[image: Cover Image]


CONTENTS

Political Expediencies and the Process of Identity Construction: The Quest for Indian Identity in MalaysiaAnbalakan Kailasam

Assessing Malay Proficiency at the Tertiary Level: Criteria Features in Learner LanguageJyh Wee Sew

Creative Pedagogies and Video Making: A Study on Malaysian Adolescents’ Participation in Environmental IssuesNgu Ik Ying and Shanthi Balraj Baboo

Perlaksanaan Customary Tenure Enactment (CTE) Zaman Kolonial dan Kesannya ke Atas Pentadbiran Tanah Adat di Negeri Sembilan (1921–1940)Azwan Syah Idris, Nordin Hussin and Ishak Yussof

Hubungan Kepemimpinan Etika, Komitmen Afektif, Penglibatan Kerja dan Sokongan OrganisasiTang Keow Ngang and Tengku Ahmad Badrul Raja Hussin

Pembangunan Kerangka Kerja bagi Kejayaan Kerjaya Ahli Akademik Universiti Penyelidikan di MalaysiaAl-Mansor Abu Said, Roziah Mohd Rasdi, Bahaman Abu Samah and Abu Daud Silong

Book Review – Museums, History and Culture in MalaysiaKevin Blackburn

Book Review – Fostering Language Teaching Efficiency through Cognitive LinguisticsJyh Wee Sew





POLITICAL EXPEDIENCIES AND THE PROCESS OF IDENTITY CONSTRUCTION: THE QUEST FOR INDIAN IDENTITY IN MALAYSIA

Anbalakan Kailasam

School of Humanities, Universiti Sains Malaysia, 11800 USM Pulau Pinang, Malaysia

Email: anbala@usm.my

© Penerbit Universiti Sains Malaysia, 2015

Kajian Malaysia, Vol. 33, No. 1, 2015, 1–18

One way of gauging identity construction in a community is by studying how the community organises itself into associations, the causes these associations fight for and the stands they take on issues pertaining to their communities’ interests. The English-educated Indian elite in Malaysia began making efforts in the last quarter of the 19th century to organise themselves into socioeconomic and quasi-political associations. However, no cohesive ethnic identity was visible even among this English-educated middle class until the mid-forties. The Indians at large remained as fragmented as ever. Ironically, they did not even have a truly national organisation with which they could identify themselves as an ethnic community. This situation began to change with the formation of the Malayan Indian Congress (MIC) in August 1946. The MIC was the first full-fledged political party of the Indian community in Malaysia, and it was formed to defend Indian interests. True to this objective, the MIC played a crucial role in defending the rights of the Indian community during the period soon after the Second World War. With that, the MIC inadvertently paved the way for the transition of Indian identity from being an immigrant community to being rightful citizens of Malaysia. An analysis of the MIC’s role in and stance on various issues that affected the community from the time of its inception through the mid-fifties is imperative for understanding identity construction among Indians in Malaysia. An attempt is made here to study the various phases that the MIC went through during its political struggle as the representative of the Indian community and its influence on the transition of Indian identity from an immigrant community to citizens.
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INTRODUCTION

Most studies on Indians in Malaysia focus on issues related to immigration and settlement, labour unrest, political economy and sociocultural movements. In fact, as early as 1936, works of these kinds began to be published. The works of Krishnan (1936) and Neelakandha Aiyer (1938), for instance, gave a vivid picture of the hardships suffered by Indian plantation labourers during the early period of their immigration. Netto’s work (1961) analysed the mode of immigration and gave valuable statistics on the number of Indians brought to Malaysia by the British. Writing eight years later on similar issues, Sandhu (1969) provided more comprehensive details on the pattern of Indian immigration and the problems faced by the labourers. Indian labour problems and the degree of exploitation the labourers were subjected to are well addressed in Ramasamy’s work (1994). Some of the notable works on Indian sociopolitical history were written by Mahajani (1960), Arasaratnam (1970), Stenson (1980) and Rajeswary (1981).

These works, in general, give a deeper and broader understanding of the history of Indians in Malaysia. In fact, these works cover nearly all of the important aspects of the history of the Indian community—no doubt about that—but they are written with the misconceived premise that the community was homogeneous and shared a given cohesive ethnic identity, largely because ethnicity is often misunderstood to mean race. In actual fact, these terms refer to two different categories of people. As Abraham (1997: 10–12) observes, a race is identifiable, for example, by biological traits such as skin and hair colour that a group of people share among themselves, whereas ethnicity refers to a group that shares cultural traits such as religion and language. According to Smith (1986: 23–31), unlike race, ethnicity is fluid and is constructed through historical processes. Moreover, some of the prerequisites for being an ethnic group are sharing a collective name, myths, origin, past history, a distinct and separate culture and an association with a territory. In short, race is a biological given and one acquires it through birth, whereas ethnicity is cultural and constructed through historical processes. Constructing an ethnic identity is a never-ending process that lasts for as long as a particular issue or situation requires (Eriksen, 1992: 111)1, and because it is fluid, it may change to suit the situation.2

Clearly, works on the history of Indians in Malaysia have failed to appreciate the contentious nature of the term “Indian.” The disparate nature of the Indian community and the inherent cleavages within the community were not aptly analysed in these works. Although Rajeswary (1981) allocated one whole chapter to discussing the factionalism that was prevalent in the Indian community and the fractured nature of the community’s struggle, the historical process that had brought about ethnic consciousness among these fragmented groups, who fought as a community for their rights, was not at all analysed (see Chapter VI). It has to be understood that the Indian community went through a long historical process before it was able to carve out a distinct ethnic identity in Malaysia. It was through this process that the community was able to move away from being referred to as a transient community to become rightful citizens of Malaysia, and it is this aspect of Indian history that has not been given ample attention in most of the studies on Indian history. Here, an attempt is made to analyse this historical process for the brief period between 1946 and 1957.

This research was conducted using the Tamil press as the main source. The Indian leaders and their associations did not leave behind much record of their activities and struggles, and even in the National Archives in Kuala Lumpur, there are very few significant source materials on Indian history other than Tamil newspapers; there are not even records there on the Malayan Indian Congress (MIC). There are also no collections in the National Archives of the personal papers of any of the leaders who were prominent during this period. Fortunately, two such collections are found in local libraries. The Personal Papers of Balakrishnan, which is deposited in the Universiti Sains Malaysia library, is a valuable source for studies on the MIC for the period between 1946 and the 1950s; Balakrishnan was an active Pulau Pinang MIC leader during this period. The other collection is the Thivy Papers, which is found in the University of Malaya library. Thivy was the founding president of the MIC. This collection in addition to providing information on how the MIC was formed also narrates the MIC’s political struggle during the Malayan Union period. However, there are ample secondary works on the history of Indians in Malaysia. These works, some of which were consulted for this research, are extremely helpful for overcoming the limitations caused by the dearth of primary sources. In addition, let it be made clear at the outset that although Malaysia was known as Malaya until 1963, to avoid confusion, the term “Malaysia” is used throughout this article, even for the period before 1963, except where it is felt absolutely necessary to use the term “Malaya”.

EARLY MIDDLE CLASS EFFORTS

The quest for a distinct ethnic identity began to take shape among the Indians in Malaysia, in particular, the English-educated middle class, during the last quarter of the 19th century; however, the task was never easy. It should be noted that establishing an acceptable ethnic identity that could meaningfully represent all those who came to Malaysia from India remains elusive even to this day. The linguistic, religious and geographical variations among the Indians made the quest extremely difficult. Many Indians prefer to identify themselves with their linguistic affiliations, whereas others choose to use religion as their ethnic marker. There was also an attempt by some Tamils to force the British administrators in Malaya to recognise them as Dravidians instead of Indians (Anbalakan, 2008: 119–125). The situation is not much different in other colonies to which Indians were taken. In Sri Lanka, the native Tamils make strenuous efforts to maintain a distinct identity from that of the immigrant Tamils from India. The Indian Tamils who were herded by the British into Sri Lanka to work in the tea plantations, in contrast, prefer to identify themselves as Malaiyaga Tamils in an attempt to maintain their past history (Kingsolver and Balasundram, 2008: 31–40). The Tamils in Sri Lanka are also divided based on religion. In Mauritius, the cleavages between the South Indian and North Indian immigrants remain as strong as ever to this day. The Tamils, who form roughly seven percent of the population there, in fact, have lost touch with their mother tongue, the Tamil language. Nevertheless, they have zealously struggled to maintain their distinct Tamil identity (Eriksen, 1992: 109–111).

The British administrators in Malaya were not at all concerned about these sub-communal cleavages within the Indian community. For the sake of political expediency, they categorised all who had geographical affiliation with South Asia as Indians. Interestingly, on one occasion, they even went to the extent of identifying, albeit wrongly, the Sri Lankan Tamils as Indians as well (Neelakandha, 1938: 93). Nevertheless, the English-educated middle class Indians continued their efforts to establish a cohesive and distinct identity for themselves. The rapid political changes that occurred in Malaysia soon after the Second World War gave the much-needed impetus for this endeavour. The active involvement of the English-educated Indians in local political developments had slowly but surely paved the way for the evolution of the Malaysian Indian identity by the time the country was approaching independence.

The earliest effort ever made by Indians to establish their ethnic identity in Malaysia was in 1892. It was in that year that steps were taken for the first time to form an Indian association, by a group of English-educated middle class Indians in Pulau Pinang. This association was intended to provide facilities for the Indians in Pulau Pinang to organise social and cultural activities, but needless to say, the aim was none other than to strengthen ethnic solidarity among the Indians. However, this association did not last long, and its achievements are unknown. Despite this failure, the middle class Indians continued their endeavour, especially in Taiping and Pulau Pinang, to organise similar associations. However, only after the second decade of the 20th century did any viable associations begin to be organised. In most major towns throughout the country, Indian associations were formed, and social and cultural activities were held aimed at uniting the Indians as a community. One of the most successful of these was the Pulau Pinang Indian Association. Formed in 1924 under the leadership of P. K. Nambyar, this association continues to function today (Khoo, 1992: 18–24).

It is interesting to note that all of these early associations were called Indian associations. It should also be noted here that even in India, the earliest sociopolitical associations formed were called Indian associations, even though it is not clear if such a cohesive ethnic consciousness had already evolved in India by then. Clearly, the idea behind this was to establish a common ethnic identity for all Indian immigrants in Malaya based on their place of origin. All of these associations were formed independently and functioned without much coordination between them. In 1936, an effort was made to form a central body to coordinate the activities of all of the Indian associations in Malaya and with that, to represent Indians at the national level. The result was the formation of the Central Indian Association of Malaya (CIAM). However, the efforts of these associations, to a large extent, did not succeed in uniting the Indians as a community. Neither were they able to infuse any amount of common ethnic consciousness into the community.

The reason for this failure is not difficult to determine. Within the category Indian, there are many subgroups, such as the Tamils, Telugus, Malayalis, Punjabis, Gujaratis, Bengalis and others. Each of these subgroups has its own concept of ethnicity and had always strived to remain separate and distinct from each other. The English-educated middle class Indians who formed these associations, however, seemed to have ignored these differences and acted on the broad assumption that all who came from South Asia were ethnically Indians, and they went on to organise activities in the name of the community without pausing to find out whether their efforts were being well received. More interestingly, all of these organisations were dominated by non-Tamils, and all of their day-to-day affairs were conducted in English, whereas the majority of the Indians in Malaysia were Tamils, most of whom were not literate in English. Hence, and not surprisingly, the majority of the Tamils did not associate themselves in any way with these Indian associations and their activities. The Tamil labourers, for example, refused to have anything to do with these associations. Although the Central Indian Association of Malaya had gotten involved in the welfare of the plantation labourers, especially in the Klang labour strikes of the forties, the Tamil working class never looked upon the group as their representative (Anbalakan, 2002: 63–68).

The situation continued in this manner even up to the period of the Second World War; no one organisation commanded the support and respect of the majority of the Indians in Malaysia. It was only after the war that changes began to take shape. It was partly the wartime experiences, particularly the suffering under the Japanese army, that brought about the changes. This changed environment made the CIAM and all other associations of the pre-war period incapable of representing the Indians anymore. It was the MIC, formed following the introduction of the Malayan Union Scheme, which slowly developed into a truly national body of the Indian community. However, it too had to go through several phases of baptism before finally coming to be accepted as the political party that represented the interests of the Indians in Malaysia.

CHASING RAINBOWS?

The MIC was formed in August 1946, just a few months after the formation of the United Malays National Organisation (UMNO), as a political party that claimed to represent the Indians and their interests. Yet sadly, as the UMNO grew from strength to strength to become the undisputed voice of the Malay community, the MIC had to struggle to gain the confidence and support of the Indians. From the very beginning, the party faced problems in marshalling community support. One of the reasons for this was that the term “Indian” was not at all defined explicitly by the party. Just like those pre-war associations, the MIC too seemed to have assumed that the ethnicity of the Indians was a given and not problematic. Hence, in its objectives, the MIC had stated that it would fight for the rights of all Indians; it did not even specify the geographical locations of the Indians it intended to fight for. It was very ambiguously stated that the party represented all Indians wherever they were. Worse still, it was also declared that the party would promote Hindi and would take steps to make it the common language for Indians in Malaya (Jananayakam, 7 August 1946). Perhaps the MIC had thought that Hindi would be accepted by the Indians in Malaysia as a common ethnic marker because it had been proposed to be the national language of India. However, even in India, especially in the south, there was vehement opposition to designating Hindi as the national language of India,3 and it is surprising that the MIC was not aware of this. Thus, it is apparent that during the first phase of its existence, which was roughly until 1950, the MIC was somewhat confused about whom it really represented and whose rights it was fighting for.

It has to be remembered that in addition to the linguistic and regional divisions, the Indians were divided into immigrants vs. Malayan Indians. These sentiments began to appear among the Indians as early as the second decade of the 20th century and were among the reasons the local-born Indians remained indifferent towards most of the efforts made by the middle class to organise associations. The general assumption among the local-born Indians was that those associations had been organised by immigrant Indians solely to protect their own interests. Many times, the elite among the local-born had warned the immigrant Indians not to meddle with local politics and to let the local-born decide their future on their own (Indian Daily Mail, 21 June 1949; 5 July 1949; Jananayakam, 5 July 1949). It also has to be noted that as early as 1932, the local Indians had formed a separate organisation, the Malayan Indian Association (MIA), to fight for their rights (Stenson, 1980: 77).

As the numbers of local-born and domiciled Indians increased, this division also became more apparent.4 In 1946, roughly 50% of the Indians were local born and another 25% were permanently domiciled in Malaysia (Ratnam, 1965: 74). A large number of these people had lost contact with India and accepted Malaya as their homeland. Furthermore, from at least the late 1920s, the Malayan colonial government had been urged to grant citizenship to this group of Indians and absorb them as rightful citizens of Malaya (Indian Pioneer, 24 January 1930). The Malayan Union Scheme actually proposed to do that. Under its proposals, all of these Indians were eligible to become citizens, with all of the attendant privileges. Surprisingly, the MIC decided to oppose that scheme.

The Malayan Union Scheme had actually offered the best opportunity for the middle class in the MIC to educate the Indian masses politically and unite them as a cohesive community. The Malay middle class made full use of this opportunity to unite the Malays as a community and mobilised them against the implementation of the Malayan Union Scheme. The political education that the Malay community received during the first few months after the UMNO was formed was tremendous. The British administrators, who had taken the Malays for granted prior to this, were made to realise that they could not continue their rule without Malay cooperation. Using this historical support from the masses, the Malay elite had successfully managed to force the British to replace the Malayan Union Constitution with a more acceptable Federation Agreement (Mohamad Nordin, 1974; Thivy, 1948). Meanwhile, the Indian middle class, rather than educating the Indian community on the brewing political controversy, had wasted its time and energy chasing elusive goals in the name of democratic principles and independence, and in the process, not only had the MIC incurred the wrath of the colonial government but also lost the support of a large section of the Indian community.

The MIC did not pause for a moment to find out how the Malayan Union Scheme was going to affect the community, particularly the domiciled and local-born Indians. Rather, it was more interested in seeing if the scheme was designed to lead Malaya towards independence. Thus, when it realised that there were no provisions for elected legislatures and no assurance of decolonisation in the near future, the MIC decided to oppose the scheme. The MIC was also so naïve as to believe that the UMNO had similar reservations about the Malayan Union Constitution. Thus, John Thivy, the founding president of the MIC, travelled around the country cautioning the Indians not to support the Malayan Union Scheme and also urging them not to demand anything over the heads of the Malays because it could hamper their freedom struggle (Jananayakam, 14 May 1946; 23 May 1946; Thivy, 1948).

Actually, Thivy’s intention was to win over the UMNO’s goodwill and cooperation to fight against the British for independence. He even went out of his way to declare that the Indians recognised the fact that Malaya belonged to the Malays and gave assurance that the Indians would not demand anything that opposed Malay interests (Jananayakam, 5 August 1946; Thivy, 1948). These overtures by Thivy received severe criticism from the Indian community. The Indian Daily Mail (16 June 1947), for example, took him to task arguing that “the Indians did not have to appease anyone to get their rights recognized in this country.” It advised the MIC to instead fight for a rightful place for Indians based on their contribution and not to beg for alms. However, the adamant Thivy continued his overtures to the UMNO, hoping to bring the group over to his side. Not until the UMNO unilaterally participated in secret negotiations with the British to formulate a new constitution did he realise that the group’s struggle was not against the British but rather the non-Malays.

Even after this, the MIC did not focus its struggle on defending the rights of the Indian community. Rather, it continued its confrontational politics against the government. It joined the All Malayan Council for Joint Action (AMCJA) and participated actively in the anti-Federation movement that went on until the Declaration of Emergency in June 1948. During this struggle, the MIC had played a crucial role in drafting the People’s Constitution (Anbalakan, 1999: 94–97). However, this type of confrontational politics was not at all supported by the community at large. The professional and business community was among the most disturbed by these activities (Rajeswary, 1981).

Interestingly, the main reason for the MIC’s opposition to the Federation proposals was not the strictures placed on Indian citizenship but the ambiguous nature of the citizenship to be awarded under the constitution. The federal constitution did not accord nationality to its citizens; an Indian who opted to become a federal citizen could still keep his/her Indian nationality. In short, the new constitution allowed space for a type of dual citizenship. This liberal clause was welcomed by the business community, who had no intentions of giving up their Indian connection. However, the MIC criticised this provision as an anomaly that was not appropriate for any sovereign nation, and the group called on the government to rectify the provision (Jananayakam, 17 January 1947; 25 February 1947; Thivy, 1948). Naturally, this position irked the professional and business community. They warned the MIC that they would pull back their support for the party if it continued to oppose this provision (Tamil Nesan, 30 October 1947). Tamil Nesan (5 July 1948; 3 November 1948) supported the position of the professional and business group and advised the MIC not to oppose the provision that allowed for dual citizenship.

Nevertheless, the MIC continued its opposition, arguing that it was not right for anyone to hold dual citizenship. Coincidently, right around this time, the Indian government also passed a resolution that echoed the MIC’s position. Nehru declared in the Indian parliament that an overseas Indian who had acquired citizenship in the country of domicile would automatically cease to be a citizen of India (Jananayakam, 5 March 1948; 20 March 1948). It is not clear if Thivy had anything to do with this. However, considering his rapport with the Indian National Congress leaders in the government, it may not be wrong to assume that he could have had a hand in it. This declaration, of course, helped to strengthen the MIC’s stand on the Malayan citizenship issue, but undeniably, it also antagonised an important section of the community—the business and professional group.

In addition to this, the stand taken by the MIC on official acceptance under the federal constitution had also annoyed the professional and business classes. From the time the MIC began boycotting the new constitution, it had instructed all of its members to reject any offer from any government office. However, this was not acceptable to many in the professional and business group. They argued that the MIC’s stance was not at all in tune with the community’s interests. They even felt that it was because of the MIC’s antagonistic politics that the government did not consider any Indian members for appointment on the Communities Liaison Committee (CLC)5 (Indian Daily Mail, 20 April 1949; 20 September 1949). Thus, when offers for political positions in the various government and statutory bodies were made, members of this group defied the MIC’s embargo and accepted them. The MIC, enraged at this “misconduct,” took immediate action to expel these professional and business group members from the party. Thus, between March and April 1948, 15 members were dismissed from the party for accepting government positions (Indian Daily Mail, 20 September 1949).

Obviously, the MIC was more concerned about the principles it held dear and was not willing to compromise even if it meant losing support from its own members. The professional and business community was disillusioned at the type of role the party was playing. R. Ramani, a prominent Tamil Brahmin lawyer, took the MIC to task. He argued that its confrontation with the government had not helped the community in any way. He also criticised the MIC as having failed to recognise the professional and business community’s aspirations, thus neglecting their welfare. He even declared that the MIC had failed to represent the Indian community effectively. This fallout soon led this group to found a new body, the Federation of Indian Organisations (FIO), purportedly to represent Indian interests more effectively (Netto, 1961: 65).

Not only the professional and business community but even the labouring class was disappointed with the MIC. This antagonism began on the very day of the MIC’s inauguration. It may be noted here that during the period immediately after the Second World War, the plantation workers were organised into trade unions with the assistance of the General Labour Unions (GLU). The GLU was actually under the influence of the Communist Party of Malaya (CPM). It is not a secret that the CPM had its own political agenda and was using trade unions as front organisations to mobilise the support of the working class. Nevertheless, the CPM initially gave its blessings to the formation of the MIC, hoping that the party would confine itself to the political interests of the community alone. However, when Thivy came up with the idea of establishing a labour bureau within the MIC, the CPM became cautious. It feared that the MIC labour bureau would undermine its Indian labour support. To counter this, as Stenson (1980: 148) suggests, the CPM gave special instructions to the GLU delegates to the MIC inaugural meeting to register their strong opposition to the labour bureau. When the MIC refused to budge, the GLU delegates staged a walkout from the meeting, and after that walkout, the GLU took care not to let labourers join the MIC (see Balakrishnan, n.d.).

The MIC could have used the Malayan Union and later the Federation Agreement controversies to turn the tables in its favour. It could have won the support of the labourers if it had only chosen to fight for the interests of the ordinary Indian instead of dreaming of playing the same role as the Indian National Congress in India (INC).6 The democratic principles and political idealism espoused by the MIC had had no immediate relevance to ordinary Indian labourers. As such, the MIC’s fight for those ideals had failed to excite the workers. Ordinary Indians were more concerned about their future in Malaysia. They needed to be educated on the importance of citizenship and how to acquire it. Unfortunately, the MIC took no initiative at all on these matters until 1950. Never once did any of its leaders advise the masses on this citizenship. Rather, they were more concerned about the “immediate inauguration of democratic institutions and popular rule and not merely a conversion of protected states into crown colony” (Indian Daily Mail, 11 July 1947). Ironically, the MIC leaders themselves showed no interest in federal citizenship. Worse still, MIC membership was still open to all Indians in Malaya irrespective of being a citizen of the federation.

Furthermore, linguistic differences had also kept the working class from joining the MIC. The working class was largely composed of the Tamils, who also formed the majority of Indians in Malaysia, whereas the MIC was dominated by the non-Tamil middle class. Thus, the Tamil working class found it difficult to identify with the MIC. It is well to remember here that it was this same factor that had held back the Tamil working class from joining the various pre-war Indian associations. Instead, they had formed their own bodies, such as the Dravidian Association, the Maruthuvar Sanghams and others, to promote their subcultural and linguistic interests.

Therefore, until 1950, despite the fact that the MIC had been actively involved in local politics, the Indians remained as divided as ever. The MIC had not only failed to command respect and support from the community it purportedly represented, it had also failed miserably to bring about any type of ethnic cohesion among the larger community. Interestingly, the UMNO, in contrast, had made full use of the constitutional politics to unite the Malays as a cohesive community. Through fiery speeches, its leaders went on a vigorous campaign to strengthen ethnic consciousness among the Malays.7

THE POLITICS OF PRAGMATISM

Actually, it was the Declaration of Emergency in June 1948 that finally brought changes in the political approach of the MIC leaders. The draconian Emergency Ordinance that the British introduced, purportedly to curb the leftist menace, had forcibly driven the MIC leaders to put a stop to the confrontational politics they had thus far been espousing. Nevertheless, the party, under its new president, Budh Singh, continued to boycott the Federation Agreement until 1950. The MIC had to wait until the advent of its third president, Ramanathan Chettiar, to put an end to this boycott.

It should be noted here that Thivy, the first president, and his successor, Budh Singh, both had close rapport with the Indian National Congress leaders. In fact, they had learnt politics from the Indian nationalists and had consulted them regularly on important issues that affected the Indians in Malaysia. Thus, it is not surprising that their political actions and decisions were more akin to those of the INC. Ramanathan, however, had no connections of this kind with any of the INC leaders. In fact, he was more of a businessman than a politician. Accordingly, he was not particularly concerned about the lack of democratic principles in the Federal Constitution. Rather, he was more pragmatic, and he focused his attention on gaining political recognition for the Indians in Malaysia. Hence, when he took over the helm of the MIC, he declared that he would cooperate with the government in the interests of the Indian community (see Balakrishnan, n.d.).

This change of stance marked the turning point in the identity construction of the Indians in Malaysia. Ramanathan initiated immediate actions to gain for the Indians a rightful place in Malaysia. He openly urged them to acquire the federal citizenship, which the leaders before him had been unwilling to do (Tamil Murasu, 1 May 1950), and to overcome the difficulties Indians faced in acquiring citizenship, he led a delegation to meet James Griffith, the Minister of Colonies, and appealed for the relaxation of the language proficiency test, a prerequisite for citizenship, for the Indians8 (Tamil Murasu, 23 November 1950). Not stopping at that, he went further to restrict MIC membership to only citizens of the Federation of Malaya (Tamil Murasu, 28 November 1950).

The decision to restrict MIC membership to federal citizens only was crucial to the Indian community’s effort to earn recognition as a rightful people of Malaysia. As was argued above, despite the fact that the majority of the Indians in Malaysia were either locally born or had become a domiciled community and had accepted the country as their homeland, they had never been accorded due recognition. The government had continued to consider them a transient community even until the 50s, and the MIC’s confrontational approach was not at all helpful for overcoming this prejudice. In fact, from as early as 1948, a group of local-born and permanently domiciled Indians had become too uncomfortable with the MIC on this aspect and had urged the leadership to allow only Malayan citizens to become members of the party. They even demanded that the party’s name be changed to the Malayan National Indian Congress to reflect the aspirations of the citizens of this country. The Selangor branch of the MIC was strongly behind this move and attempted to marshal support from other branches. At the 1949 Annual General Meeting (AGM), this group attempted to adopt a resolution to this effect. Jananayakam gave its full blessings for this move. Its editorial on 9 July 1949 urged the AGM delegates to give serious thought to the issue. However, the resolution failed to receive enough support and was shelved; only the Selangor delegates had supported it (Jananayakam, 12 July 1949).

Unlike his predecessors, Ramanathan did not remain long as president of the MIC; he kept the post for an only year. However, within that short period, he navigated the MIC towards a completely new course. After that, the MIC was a full-fledged Malaysian party. Its actions became more focused, and it began to cooperate with the government and to participate positively in Malaysia’s political developments. Ramanathan’s successor, K. L. Devaser, a local-born Punjabi Hindu, continued that tradition and geared up the MIC’s continuing struggle to gain political recognition for the Indians. Thus, when the government announced elections for the various municipalities in 1951, the MIC decided to contest. However, Devaser knew well the MIC’s precarious position—with so few voters, the Indians could hardly dream of winning any elections—so this time around, the MIC was a little more pragmatic. It formed a coalition with the Malay-based Independent of Malaya Party (IMP), which was led by Dato Onn bin Jaafar, to contest the elections for Kuala Lumpur municipality. However, although two of the three MIC contestants had won that election with the support of the IMP, the MIC did not remain long in the coalition because both Dato Onn and the MIC came to realise that the coalition had no future, and they decided to part ways. In 1954, Devaser, brushing aside concerted opposition from his own party leaders, joined the UMNO and Malaysian Chinese Association (MCA) as the third member of the Alliance Party, and by doing so, he managed to secure the Indians not only a rightful place in Malaysia but also a share in its administration. It was this decision that paved the way for the transition of Indian identity from that of an immigrant community to that of Malaysian citizens.

TAMIL IDENTITY VS INDIAN IDENTITY

Devaser’s decision to join the UMNO-MCA alliance was the best tactical move any MIC leader could have made to ensure a dignified future for the Indians in Malaysia. Following this decision, in the first federal elections of 1955, the MIC was given two seats to contest and won both; it should be noted that the victory in both contests was not decided by Indian votes. In addition, for the first time, one of the victorious MIC candidates was given a cabinet post in the government that was formed subsequently. Surprisingly, however, Devaser, who had worked hard for this coalition, was not among those who gained from these new developments. In fact, he had become a political outcast by this time as the result of a surging Tamil consciousness that had suddenly come into the fore around this time. Ironically, Devaser’s opponents had used his decision to join the UMNO-MCA alliance to discredit him.

The Tamils formed the majority of the Indian community in Malaysia, but for the reasons that were elaborated earlier, they had never been prominent in any of the Indian organisations; they had largely confined themselves to Tamil-based associations. Thus, there was great unease among the Tamil elite against the domination of non-Tamils in all of the Indian organisations. Among the most vocal of these Tamil elite was K. Sarangapany, the publisher and editor of Tamil Murasu and the Indian Daily Mail. He started Tamil Murasu specifically to mobilise the Tamil Indians by stirring up Tamil consciousness. In Singapore, he founded the Tamil Reform Association and the Agila Malaya Tamilar Sangam (All Malaya Tamil Association) as far back as 1939 to arouse Tamil ethnic consciousness. He was also one of the founding members of the MIC, but he was not at all happy to see non-Tamils dominating the party. In many of his editorials, he had expressed his disappointment over the absence of Tamil leadership in the MIC. He had urged Tamils to join the MIC in large numbers and to wrest control of it (Indian Daily Mail, 29 September 1947; 22 December 1948; Tamil Murasu, 10 March 1955).

Sarangapany’s advice appeared to have brought about a positive change among the Tamil masses. Beginning in the 1950s, more and more Tamils began to join the MIC. It is not denied that this could have happened because of the changes in the MIC that had begun during Ramanathan’s tenure as president. However, the fact that the Tamil schoolteachers who had remained aloof all of this time had now become active players in MIC politics shows that this development was largely a result of Sarangapany’s effort. From early on, the schoolteachers were attracted by the Tamil reformism championed by Sarangapany. Now, following his advice, they began to play an active role in encouraging more and more estate labourers to join the MIC. They formed and headed a number of branches with mainly Tamil labourers as members, and thus, the party slowly began to become more representative of the Indian community. Yet, the increase in Tamil membership began to pose a different type of problem. Devaser faced problems from a number of branches dominated by Tamils from the very beginning. Beginning in 1953, Tamil-dominated branches, especially in Pulau Pinang and Singapore, began to work against him (Balakrishnan, n.d.). Devaser’s decision to join the UMNO-MCA alliance was manipulated to be used against him. Sarangapany criticised Devaser as having mortgaged the community’s dignity by bringing the MIC into the coalition. He argued that Devaser had done so for his own personal benefit and claimed that Devaser was promised a seat in the federal elections for his efforts (Tamil Murasu, 24 October 1954; 23 December 1954). He even went on to argue that there was no future in the MIC and called on all Tamils to boycott the party (Tamil Murasu, 10 March 1955).

It was in this atmosphere that a group of Tamil MIC leaders from Kuala Lumpur managed to convince V. T. Sambanthan to run against Devaser in the 1955 presidential election (Arunasalam, 1997: 33). It may be noted here that around this time, Sambanthan was not yet a popular leader. In fact, he was not even well known outside of Sungei Siput, his hometown. His ability to lead an organisation such as the MIC had also not been tested. He was an arts graduate from one of the Madras universities. Perhaps Sambanthan’s oratory skill in Tamil and the Tamil cultural dress he usually wore had convinced the Kuala Lumpur group that he was the best bet to take on Devaser.

It was not difficult for Devaser to read the atmosphere. He realised that he stood no chance against the surging Tamil ethnic sentiments. Thus, he scrupulously pulled out of the race and fielded his colleague, V. Manickavasagam, a Tamil from Kelang, against Sambanthan. However, the tide was clearly in favour of Sambanthan, who easily defeated Manickavasagam (Balakrishnan, n.d.).

Sambanthan’s victory marked another epoch in the identity construction of the Indians in Malaysia, and the MIC was Tamilised from then on. The Tamil language and culture were projected as the markers of Indian ethnic identity. MIC meetings at both the branch and national levels began to be conducted in Tamil. Sambanthan, too, for his part, did everything he could to strengthen this trend. Soon after his victory, he toured the estates and encouraged the Tamil labourers to join the MIC (Arunasalam, 1997: 68). Branches were opened on most of the estates, and most of these branches were headed by Tamil schoolteachers.

The end result of this development was that it became practically impossible for any non-Tamils to aspire to lead the party anymore. This fact was attested by the two unsuccessful attempts made by Devaser to oust Sambanthan in the following years. Perhaps Devaser had still harboured hopes that the MIC delegates appreciated his contributions to the party and community, but if so, he was wrong; the Tamil sentiment in the party was too strong for such a miracle to occur. In his first attempt in 1956, Devaser could manage only 1,383 votes against Sambanthan’s 7,654 (Tamil Murasu, 13 May 1956; 14 May 1956). Two years later, the margin was even wider; he won only 1,540 votes, while Sambanthan swept to victory with 15,353—almost ten times more (Means, 1970: 209). This decisive victory by Sambanthan marked the end of an era. There were no further attempts by any non-Tamils to contest for the president’s post. After that, the MIC became a Tamil affair, and the non-Tamils, in general, began to move away from the party. These non-Tamils, especially the Punjabis and North Indians, either became inactive in politics or joined other political parties.

CONCLUSION

The process of identity construction in the Indian community was very much influenced by the role played by the MIC. This party, formed by a group of English-educated elites, passed through a number of phases before it came to play a more meaningful role as a representative body of the community. During this period, the identity of the Indians, too, transformed from that of an immigrant community to a rightful people of Malaysia. In the initial period, the MIC elite wasted too much time and energy on things not directly related to the community’s interests and, as such, failed to evoke any degree of ethnic sentiment among the Indians. The confrontational politics the party espoused during this phase disappointed a section of the professional and business community, who drifted away and ended up establishing their own association. This group never returned to the MIC even after the FIO folded. The failure of the MIC to fight for the interests of the local-born and domiciled Indians kept these groups away until the 50s, and the domination by the party’s English-speaking elite alienated the Tamil working class, who formed the majority in the community. However, when positive changes began to happen and the MIC succeeded in gaining political recognition for the community, the sub-communal sentiments began to cloud the party. After that, the MIC came to be dominated by the Tamil elite group. Ultimately, it became a Tamil party, thereby alienating the non-Tamils, and the Indian identity gradually became synonymous with Tamil identity.

However, this is not the end of the Malaysian Indian quest for ethnic identity. As was mentioned above, ethnic groups are not objective entities but rather cultural constructs that take different forms based on the issues being championed, and this is more likely to happen among extremely diverse communities such as Indians. These same Indians could unite under another cultural trait—religion, perhaps—at a different time. In that context, the Tamil ethnic identity might be surpassed by the Hindu or Muslim or even Christian identity9, and the process will go on endlessly.

NOTES

1.      According to Eriksen (1992: 111), “the actual compass of a particular ethnically-based collectivity will depend on the social context. Continuous negotiations and redefinitions of ethnic relationships and of the relevance of ethnicity take place in response to changes in situation and context.”

2.      This truth is well elaborated in Nagata’s (1979: 189–190) study on how the Indian and Arab Muslims came to be accepted into the Malay fold in Malaysia.

3.      For an elaboration on the Tamils’ vehement opposition by the Tamils in South India against the imposition of Hindi as the national language of India, see Anbalakan (1991: 160–177).

4.      Nevertheless, it would be wrong to assume that there were deep, sharp cleavages between these two groups. The founder president of the MIA, G. V. Thaver, for example, was also a member of the Negeri Sembilan Indian Association and a founding member of the CIAM. See Stenson (1980: 77).

5.      The CLC was formed in January 1949 to gauge the response of the various communities on the implementation of the federation proposals. Only Malay and Chinese representatives were appointed to this committee, and the government refused to consider demands from the Indians for representation even when the CLC was later expanded. See Rajeswary (1981: 109–110).

6.      The Indian National Congress (INC) was formed in 1885. From the beginning, it opposed the constitutional proposals introduced by the British in India. It boycotted every constitution introduced beginning in 1909. Only in 1935 did it participate in an election. Even then, on winning the elections, it decided to frustrate the British effort by refusing to accept office. See Anbalakan (1991: 17–37) for details.

7.      See Mohamad Nordin (1974) for an elaboration on this.

8.      Under the Federal Constitution, one had to pass a language proficiency test in either English or Malay, which was prohibitive for the working class, who were illiterate in both languages.

9.      See Whitaker’s (2008) study on Sri Lanka and Younger’s (2008) on Mauritius, Guyana, Trinidad, South Africa and Fiji for a discussion on the dynamic role played by the Hindu religion and temples in evoking ethnic consciousness among the Indians in these countries irrespective of their geographical variations.
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Despite the variations in verbal interaction, the standard of evaluation for summative assessment is somewhat straightforward in foreign language education. The consensus on what is foreign language proficiency is typically based on first language (L1) proficiency. The introduction of criteria features indicative of learner proficiency based on second language learner English corpora, in a recent study from Cambridge, suggests that differentiating learner grammar from standard grammar may be an agenda in language evaluation. Criteria features are useful to ascertain if a foreign language learner has attained an expected proficiency unique to the learning environment and if the examinable learning outcome is distinguishable as an A or a B or a C, etc. in the standard gradation of language assessment. This discussion highlights certain positive features identifiable as basic characteristics of learner proficiency in Malay. Differing from current standard L1 grammars that are derived from contemporary discourses of mass media, the Malay criteria features presented in the discussion are based on learner language. The Malay criteria discussed may initiate a prototype towards the schemata befitting the assessment of Malay proficiency unique to beginners in foreign language education.
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INTRODUCTION

All school-going Singapore students are required to study their respective mother tongues, which may either be Malay, Mandarin, Tamil, Bengali, Gujarati, Hindi, Punjabi or Urdu (Ministry of Education, Singapore, 2010). These mother tongue languages are offered at Primary School Leaving Examination (PSLE), General Certificate of Education (GCE) N-level, O-level, A-level and Baccalaureate examinations. A recent expression of interest in changing the weighting of mother tongue subjects as part of the entrance requirement for secondary school has sparked much interest. A Malay commentary, for example, informs that Malay as a mother tongue may receive less emphasis in the PSLE (Berita Harian, 2010). It is further explained that such a policy change will better position students who are weak in their mother tongue to compete for a place at their favourite secondary schools.

The teaching and learning of mother tongues in Singapore received much attention in the history of education in the 1960s (1966 for primary school and in 1968 for secondary school, Shepherd, 2005). Currently a decade into the 21st century, the public discussion on mother tongues in Singapore is concerned with the positive and negative implications arising from lesser weighting of the mother tongue as an academic subject. The final decision announced on 11 May 2010 by the Prime Minister maintains that the status quo on the current weighting of mother tongue subjects shall prevail in the present education system. In addition, attempts to further enhance mother tongue education include implementing a smaller teacher-student ratio, differentiated teaching approaches according to the abilities of the students, and varied assessment on language proficiency at various levels rather than one final examination (Channel NewsAsia, 2010).

Arising from the quandary in the measurement of proficiency in mother tongue languages is the opportunity to examine the evaluation underlying Malay as a foreign language (see the discussion in Sew, 2013 for a macro perspective on the assessment of Malay as a foreign language). The assumption we hold is that native Malay proficiency is the common standard for measuring the foreign language proficiency of adult learners. Our discussion begins with the following question: is the advocacy of native proficiency in a prescribed mother tongue education relevant in an education system that uses English as the medium of instruction? If less favourable results in mother tongue assessment are partly due to applying a near-native standard in assessment, one may question the relevance of native-like proficiency despite the different heritage backgrounds of the learners. This discussion acknowledges that the relevance of language competence as a convenient prescriptive measure to facilitate the assessment of written examinations. An underlying generative enterprise embedded in language evaluation that expects adherence to axiomatic language patterns, at least in written examinations, is at work in current language assessment.

BEYOND THE STANDARD

At the tertiary level, a functional approach may be useful to assess Malay as a foreign language for non-native speakers (see the Review of Literature). A logical question would be could there be alternatives to the practice of assessing Malay proficiency in foreign and second language education based on the standard of Malay proficiency as L1? Encouraging outcomes were reported in several studies advocating pedagogical strategy that incorporates the first language in the teaching of a second language or a foreign language (Sharimllah and Hajar, 2004; Siti Hamin and A. Hameed, 2011). First, there is a stylised variety to standard Malay grammar itself. In foreign language education, adult beginners handle a variety that is based on the grammar of contemporary Malay discourse (Asmah, 2009). To cite an example, Malex, a corpus database of 2.5 million words, contain excerpts from Malay novels, other printed materials and speeches by a Malay politician (Knowles and Zuraidah, 2008: 1–33). It may be argued that the standard variety is arbitrarily derived from a selected corpus of Malay utterances that are collectively agreed upon as the norms of standard Malay grammar in accordance with the research agenda of the gatekeepers (cf. Sew, 2012a, 2011; Zuraidah, 2013, in which the literature review highlights the problem of pre-setting a particular theory before the data in many of the existing studies on the morphophonemic rules in Malay).

A detailed analysis of the syntax of contemporary Malay discourse, however, may contain structures that are in conflict with the prescriptive standard grammar. Examples of current Malay illustrate the point (Mana Sikana, 2009: 142, English translation mine):

PAK ABU (mengeluarkan rokoknya [retrieving his cigarette]):


Rokok encik [Cigarette sir]. King Size.

ENCIK JAMAL: Apa namanya ini? [What is the name of this?]



The print data above indicates a flaunting of standard Malay grammar. In the second phrase Apa namanya ini, both the anaphoric -nya and the deictic demonstrative ini refer to the cigarette. The identifying strategies by means of two types of grammar words, namely, a Malay clitic and a proximal demonstrative in the utterance, are considered to be unacceptable according to the prescription of standard Malay grammar (e.g., see Nik Safiah et al., 2008: 295–296) or redundant in contemporary Malay grammar (e.g., see Asmah, 2009: 92).

Further complicating the communicative-interactive matter, there are two types of Malay data found in a separate analysis of blog posts. In the blog of a Malay medical student, one could find authentic Malay utterances spoken by a street Malay medicine seller as well as a hybrid variety containing a mesh of Malay and English phrases posted by educated fellow Malay bloggers in the comments section of the blog (Azni and Koo, 2009). This is a case of different levels of language competency in relation to the “native speaker” found in many linguistic studies that relied on judgments from speakers who had acquired the language in school (cf. Benmamoun, Montrul and Polinsky, 2013a).1 In the scrutiny of blog-based syntactic variance online, the language features that emerge from utterances and comments may contain linguistic patterns that conform and digress from the standard grammatical features. If linguistic output is a creative-generative enterprise, each naturally produced Malay utterance is related to a construction that is acquired based on a discriminating learning system or model that factored negative learning inputs as the perimeter (Ramscar, Dye and McCauley, 2013).

LITERATURE REVIEW

On the Malay front, the November 2009 issue of Dewan Bahasa contains academic discourse focusing on internationalisation of Malay. (Dewan Bahasa is a monthly Malay periodical chronicling the current development of Malay.) However, there is a glaring gap on Malay as a foreign language in the effort to internationalise Malay. Until quite recently, Malay language education was limited to the teaching of Malay as a first language. Practical resources equipped with audio material for Malay learning are uncommon, although Zaharah and Sutanto (2005) provide a shining example. The problems faced by language learners mastering Malay as a foreign language have received considerable academic attention. Several studies in Asia have discussed pedagogical issues in learning Malay as a foreign language. As the bastion of Malay language development, the official national language and literary institute Dewan Bahasa dan Pustaka has published one study on the errors made by secondary school Chinese learners of Malay as a second language (Ong, 2009). The study compared learner errors in Malay sentences with common errors found in Malay print media, using three Malay dailies and a monthly periodical.

While teacher domination in classroom discourse is considered to be a weak teaching strategy in Malay language teaching (Idris and Rosniah, 2006), lecturer-led learning, however, is a preferred learning method in the acquisition of Malay as a foreign language (Vijayaletchumy, Che Ibrahim and Yong, 2013). Based on 114 questionnaires, it was observed that international students learning Malay at an institution of higher learning depended heavily on their lecturers to learn the language. Ironically, the researchers report that there was little opportunity for the foreign students to learn Malay beyond the formal learning environment.


These opportunities are really difficult to obtain outside of the classroom, particularly when the location or place of study is in the urban area…The younger generation in Malaysia that has already mastered this second language will automatically continue to communicate in the English language. Hence, the Malay language cannot be practised in the environment or the real world (Vijayaletchumy, Che Ibrahim and Yong, 2013: 179).



It is the case that it is difficult to come by opportunities to speak standard Malay strictly during informal face-to-face encounters (cf. Kärchner-Ober, 2012), especially after the contact time in the language classroom. A similar concern regarding the lack of Malay language exposure has been expressed by a French professor who teaches Malay in France in regard to selecting the country for a Malay language immersion programme (interpersonal communication with Professor Laurent Metzger at Lau Pa Sat, Singapore, 2011). In a different study that addresses the changing landscape of Malay language education, the need to realign the content of Malay lessons with the profiles of Malay learners in relation to the inclusion of current world events towards a progressive curriculum has been advocated as a strategy for sustainable Malay language education (Sew, 2012b).

The use of the Malay learner language as an object of investigation is less common at the tertiary level compared to the use of the language at the secondary school level. There are certain findings on how adult learners acquire Malay, but little has been reported on what type of Malay grammar is being produced and learned. Chun and Normaliza (2012) have observed the learning preferences in the acquisition of Malay among Korean students. Their study on 74 Korean students learning Malay at Hankuk University of Foreign Studies found that the Korean learners preferred the conventional ways of learning Malay, which included gap filling, Chinese whisper, bingo, word maze, big dice, truth & dare, blind man, simulation, give me a call and chain story. According to the report, these students disliked or strongly disliked technology-based language learning methods such as gap filling, music video, bingo, crossword puzzle, language songs, computer quiz, language games, e-short stories, blog and e-chatting.

However, despite the fact that 30 students (or 40% of the Korean students) agreed that blogging in Malay was an interesting activity for learning the language, the number was classified as minority in the study (Chun and Normaliza, 2012: 214). The remaining 44 students who claimed that blog was not a good tool offered the reason that they could not find the suitable words or sentences to blog, not that blogging was a difficult method of acquiring Malay. The lack of language proficiency due to the difficulty level of the language task was considered to be the fault of technology-based language learning in the study. There seems to be a risk of comparing apples with oranges in making broad base assumptions in the study. In addition to the discrepancy issue regarding comparisons, normalising language learners as a uniform entity propagates the problem of dehumanisation in learning (cf. Kalantzis and Cope, 2008). If language learning is a social experience overlapping with a uniquely individualised performance in foreign language education (cf. Lam, 2000; 2004; Sew, 2010), matching a learner’s learning preference with the relevant teaching methodology becomes an important component in the learner-centred teaching environment (cf. Lazear, 1999).

This paper represents an intervention, proposing that a functional approach to language measurement may be useful for assessing Malay as a foreign language for non-native speakers because language learning may not have the internalisation phase that occurs during natural acquisition. Recent studies on language learning and assessment show a developing interest in the learner’s cognitive response to words and grammatical constructions as well as to the (morpho-)syntactic rules applied, whether correctly or incorrectly (Hawkins and Buttery, 2009; Mittelberg, Farmer and Waugh, 2006). The present discussion attempts to examine certain actual learning outputs noticeable in the Malay blog entries of adult learners in foreign language education at the tertiary level. The entries provide a sampling of syntactic patterns that are acquired in formal learning. Currently, some of the English features that are more conducive to language learning, identified in Hawkins and Buttery (2009), are frequency (vs. infrequency), structural simplicity (vs. structural complexity) and cross-linguistic influence. The introduction of criteria features based on second language learners’ English corpora indicative of learner proficiency provides a window that allows us to observe the learner’s authentic language experience.

An underlying assumption of basing language evaluation on a standard linguistic ideal in language examinations is that native speakers use language in a rule-governed fashion. Therefore, language learners are expected to maintain rule-based grammar competence. The linguistic features of actual language learning outcomes, however, might not correlate with the standard linguistic feature of L1 grammar. This investigation suggests that a reasonable alternative to assessing linguistic performance beyond the norms of native grammar may be used in applied linguistics. This study hopes to yield an enriched view of young adult bilingualism by exploiting the complementary strengths of more than one linguistic paradigm in language analyses (Yip and Matthews, 2007: 22–55). Despite the present exploration of a functional alternative in foreign language measurement, we concede that universal grammar remains the core language architecture at the abstract level, as explicated in Baker (2009), Maxwell (2010) and Tallerman (2009). Psycholinguistic experiments have captured the relevance of syntactic constituents based on universal grammar at the abstract level in an artificially constructed language for the learners to identify the grammar of the particular language (Lidz, 2010).

Adhering to standard grammar, many second language examiners have to date consistently imported the generative enterprise (un)knowingly to language assessments. The standpoint of such practice reflects the modus operandi of an ideal world containing a version of the internalised knowledge of the language (see the notion of I-language in Chomsky). A recent study has argued that the relationship between I-language and E-language (external language) is dialectic because I-language is traceable on the basis of its exposure to E-language (Taylor, 2010). While the inseparable dialectic relationship between I- and E-language is interesting, we need to acknowledge that the E-language exposed to a native speaker or learner includes all manner of erroneous grammatical features uttered on the fly. The mechanism that prevents a native speaker from acquiring the inaccurate syntactic strings remains unaccounted for in the E- appropriating I-language model. How the native speaker recognises and memorises the limited sequences of his native syntax in a short period of time while blocking the irregular syntactic patterns from superseding the preferred and acceptable ones remains a question that requires psycholinguistic explanations based on a discriminating learning system that correlates the acquired version of grammar with the existing language architecture. The discriminating learning model, which currently shows promising findings, has a descriptive adequacy that precludes the practice of setting theory before data (Ramscar, Dye and McCauley, 2013; Benmamoun, Montrul and Polinsky, 2013b).

METHODOLOGY

In defence of small sampling in applied linguistics research, this discussion notes that there are many significant studies in applied linguistics that are based on very few subjects. Michael Haliday’s seminal work on child language development (1975), which identified seven categories of language function, was a language development study based on one subject, a boy named Nigel. In the field of digital language identity, Eva Lam had conducted a study based on an immigrant Chinese teenager in the US named Almon. Her study outlined invisible second language (L2) practices from maintaining a personal website about a Japanese pop star (Lam, 2000). Lam’s study has ramifications for the pivotal role played by online communities in L2 literacy, especially in the selection of voice and the construction of L2 identity on the Internet (Beavis, 2008). In speech and the construction of masculinity, however, Cameron (1997) traced the distortion of gender in the slurs of four male college students. Despite the limitation of the sample quantity, each of these studies has managed to unravel instructive outcomes.2

The linguistic features of learner language represent developing learner proficiency, which stems from a unique learning experience. Our discussion analyses the acceptable Malay grammar features that surface from the process of blogging Malay literacy with the intention of identifying a set of parameters to measure learner proficiency at the beginner level. Distinguishing everyday Malay usage from abstract grammar rules is the first step towards a battery of Malay proficiency as a foreign language. More importantly, the measuring of proficiency a posteriori is in alignment with the six levels of language proficiency of the Common European Framework of Reference (CEFR) for evaluating English. The CEFR levels of proficiency include A1 Breakthrough, A2 Waystage, B1 Threshold, B2 Vantage, C1 Effective Operational Proficiency and C2 Mastery (Hawkins and Buttery, 2009: 159; Fulcher, 2008: 164).

Learner corpora offer exemplary expressions in contrast to the examiner’s linguistic intuitions. Judgments made by native speakers usually indicate inconsistencies with regard to morpho-syntactic patterns, not least because the language competency in each native speaker varies according to different speakers. In the study of Malay morpho-syntax, for example, different degrees of tolerance by educated native speakers based on ad hoc judging of Malay syntactic constructions embedded with reduplication were recorded (Sew, 2007). Furthermore, the linguistic data may be rare examples uncommon to the speakers (cf. Benmamoun, Montrul and Polinsky, 2013b). Language assessment based on the native speaker’s judgment of syntactic constructions, thus, is an unreliable criterion.

Introducing the actual features of learner proficiency in foreign language education mitigates a one-sided subjective language evaluation on the examiner’s part. An examination of learner language suggests that it is necessary to differentiate between standard grammar and learner grammar to arrive at a more realistic picture of foreign and second language assessment. It may be further argued that learner language is a form of negotiated syntactic patterns based on guided interaction and discriminative grammar input in language learning. The present discussion relates learner grammar to a type of continuing construction within the learning interaction similar to the aptitude development examined in Schwarz et al. (2008). The criteria features in the written Malay production of young adult learners supply a practical schema to measure language proficiency. The database consists of grammar patterns composed of acceptable Malay expressions derived from the Malay blog entries of four non-native learners.

The small sampling in this exploratory study may pave the way for random samplings of Malay learner corpora in the future. Following an inductive approach, the entries are scanned for patterns of basic grammatical structures. The findings represent the progression of grammar development among young adult learners towards Malay proficiency in foreign language education. The acquired Malay syntax of the undergraduates constructs a relevant matrix for feeding reliable evaluative data into the assessment rubrics in Malay-as-a-foreign-language classrooms. In contrast to morpho-semiotic concerns, such as capitalisation, spelling errors, abbreviation and a lack of interesting phrases in the Malay writing proficiency of upper secondary classes based on the judgments of so-called experienced teachers, as reported in Nadzrah, Norsimah and Nor Hashimah (2011), this study offers a dataset based on a gradation of syntactic patterns ranging from simple to complex constructions. This is an empirical attempt to formalise certain prototypical syntactic patterns based on the Malay language production of young adult learners of Malay as a foreign language in blogs at the tertiary level.3 In view of the fact that current studies, such as those surveyed in this discussion, point to different levels of language proficiency among heritage speakers, Malay as a foreign language is yet another dynamic variation in the syntactic spectrum of Malay linguistics.

Sampling of Learner Language

Blog entries containing diverse grammar outputs from four learners manifest a variation of Malay learning from each undergraduate. In the learner language data continuum, the digital written Malay data fall under the clinical solicited sample. These types of data are produced with some control over the choice of task, with the learners fully in control of message conveyance for a pragmatic purpose (the different types include natural, clinically solicited and experimentally solicited data as outlined in Ellis and Barkhuizen, 2005). The background information of the undergraduate learners frames the linguistic data as variants of learner grammar in Malay. With each learner charting a different learning outcome, the varied learner profiles serve as a reminder to language instructors that the mind of each adult learner of a foreign language who comes to the classroom does not exist in a vacuum or as tabula rasa (see the different language learning outcomes in Sew, 2009; 2012c). Simply put, a homogeneous learning cohort simply does not exist in a (language) learning environment, as illustrated by the following profiles of the four Malay learners who comprise the sample of this study (Stengers et al., 2010).

Learner A is a female 20-year-old from the Student Exchange Programme at National University of Singapore. A law and psychology double-major, she shows progressive improvement in Malay, developing from a learner of borderline results on the midterm Malay test to an intelligent and responsive learner in the tutorial after the midterm break. Her interest in Malay is enriched as she travels to Johor Bahru and Kuala Lumpur with her housemates privately. Learner A’s progress from a rudimentary grasp of Malay to advanced blog entries and a responsive classroom written exercise in week eight is additional psycholinguistic evidence that learning an entirely new language is possible long after the so-called critical period that is conducive for language acquisition (Marinova-Todd, Marshall and Snow, 2000, for warnings against the critical period in language acquisition). In the current literature on heritage language, acquiring a language during the critical period qualifies a person as a heritage speaker of the language, and acquiring the language after the critical period defines the person a second or foreign language speaker of the language. However, the heritage speakers exhibit a variety of proficiency levels in relation to the various grammar structures of the language in question (cf. Benmamoun, Montrul and Polinsky, 2013a).

Learner B is a male 24-year-old who is a psychology major in his honours’ year. His commitment to the Malay language as an academic interest is encouraging. Being a hardworking and motivated adult learner, he attends all tutorials and lectures and participates whole-heartedly in learning interactivity by raising questions and making suggestions in the lessons. On the flip side of the coin, his extensive learning background as a final-year student stands as a reminder, if not a source of pedagogical stress to the language instructor, that there is a certain pedagogical standard that the teacher must meet. A joy to teach, learner B is a model language student of Malay as a foreign language.

Learner C is a male 24-year-old who is a business studies major in his honours’ year. He learns passively in the classroom by making observations and listening to discussions but becomes active online when posting blog entries and making digital enquiries online. With a keen interest in technology-assisted learning, the learner answers certain language questions based on a video clip to identify the Malay phrases in a Mandarin rendition of an original Malay song. The learning activity is conducted in the wee hours of the morning with queries on the meaning of selected expressions and vocabulary items posted to the class blog.

Learner D is a female 22-year-old. A graduating student in the arts and social sciences, she informs the instructor that she enjoys the Malay learning process and promises to continue mastering Malay after graduation (e-mail message, 14 May 2010). She is a diligent learner who uses an online dictionary from Web 2.0 as a means to compose digital Malay narratives. She is forthcoming with suggestions as to which video clip should be eliminated and which ones should be repeated in language pedagogy. Similar to B, this seasoned learner has certain expectations, in terms of Malay teaching. Indeed, she is a model learner of Malay as a foreign language.

Cognisant of the need to protect the identities of the digital end users, all the hypertext mark-up links of the blogs are removed (cf. Anderson and Kanuka, 2009). To further strengthen the privacy of these learners, race identification is withheld. The initial attempt to distribute grammar features according to each learner is replaced with a combined set of syntactic patterns that pre-empt the possibility of individual learner-grammar features association. In view of the concern that coercion may occur in applied language research (Tarone and Swierzbin, 2009: 91–103), the requests for informed consent to use the blogs are submitted after the completion of the Malay module in mid-2010.

FEATURES OF LEARNER GRAMMAR

Some of the grammar features of the learners of Malay include the following: (Source: http://malayjournal1.wordpress.com/2010/03/06/blog-kumpulan-ta-lain/)

An understanding of the basic noun conjunction dengan [with]:

a. …saya sudah pergi ke Johor Bahru dengan empat orang kawan.I have been to Johor Bahru with four friends.

An accurate application of ke as a locative conjunction:

b. Kami pergi ke Masjid Sultan Abu Bakar…dan ke Galeri Mawar.We went to Masjid Sultan Abu Bakar…and to Mawar Gallery.

An accurate construction of the compound noun modifier feature:

c. Itu perjalanan saya…That’s my journey…

An accurate basic subject-verb-object order:

d. Kami naik sebuah bas dari stesen MRT Kranji…We board a bus from the Kranji MRT station…

A complex construction with two complements interspersing the main clause:

e. Pada tengah hari, kami makan pisang goreng dan klepon di restoran dekat Selat Johor.In the afternoon, we ate fried fritters and klepon in a restaurant near the Straits of Johor.

The accurate use of the prefix ber- as an intransitive marker:

f. …saya berlari di dalam Marathon Singapura dengan dua teman saya.…I ran the Singapore Marathon with my two friends.

The application of approximation by means of simple complete reduplication:

g. Saya berlari kira-kira lima kilometer setiap kali.I run about five kilometres each time.

The ability to discriminate a query of time from a connector of time in Malay:

h. Badan saya lebih kendur apabila saya berlari.My body is more flexible when I run.

The use of direction as a descriptive extension:

i. …saya pergi ke Takungan Bedok di timur Singapura untuk berlari.…I went to Bedok Reservoir east of Singapore to run.

Resourceful vocabulary decoding:

j. Sky-diving = terjun udara

The ability to construct a simple noun phrase serial structure:

k. Filem ini filem saya terjun udara…This film is the film of me skydiving

An understanding of basic plural meanings in noun reduplication:

l. Saya pergi terjun udara dengan kawan-kawan.I went skydiving with friends.

The accurate use of the prepositions ke and di as locative links in a main sentence:

m. Hari Khamis yang lalu, saya dengan ibu saya pergi ke muzium di Chinatown kerana ada masuk [sic] percuma pada harinya [sic].Last Thursday, I went to the museum in Chinatown with my mother because it was free entry on that day.

The ability to use the classifier sebuah accurately for common nouns in Malay:

n. Kemudian, kami pergi ke sebuah restoran Cina di Jurong Point…Later, we went to a Chinese restaurant at Jurong Point…

The ability to construct a complex sentence with the prefix ber- correctly:

o. Hari itu hari yang beruntung sebab abang saya tidak bekerja dan adik saya tidak ada pelajaran.That was a lucky day because my elder brother was not working and my younger sibling was not at school.

The ability to use reduplication to cluster information discriminately:

p. Adik-beradik saya sangat nakal kerana mereka menaruh cawan-cawan aiskrim kosongnya di depan saya dan juga berkata saya pelahap.My siblings were quite mischievous because they placed the empty ice-cream cups in front of me to claim that I am gluttonous.

The ability to negate Malay adjectives:

q. Meskipun makanan tidak sedap, saya berasa gembira…dengan keluarga saya.Although the food was not delicious, I felt happy…with my family.

The gradation used in measuring Malay proficiency, based on the data above, is outlined below. The basic acronyms used in the following table include N = noun, NN = noun compound, N-N = noun reduplication, V = verb, V-V = verb reduplication, Comp = complement, NP = noun phrase, Det = determiner, and Conj = conjunction.


Table  1: Criteria features in the written assessment of beginner Malay



	Gradation of proficiency

	Malay criteria features




	D

	N + N [a]N + Conj-ke + N [b, m]N + V + N [d]N + Conj-di + N [m]



	C

	NN modification [c]N + Conj-dengan + N [f, m]Metaphorical use of verb reduplication V-V [g]




	B

	Accurate use of time conjunction in syntax [h]Use of direction as description in syntax [i]Accurate use of two different locative conjunctions [m]Accurate use of noun classifier in Malay [n]Use of noun reduplication N-N as plural [l]




	A

	Complex syntactic pattern: Comp + N + V + N + Conj-dan + N + Compl [e]Noun phrase serial structure [k]Accurate use of intransitive prefix beR- [f, o]Reduplicating to discriminate two types of meaning in syntax accurately [p]Negating Malay adjective accurately [q]





DISCUSSION

If all language assessments are based on a set of linguistic competences, grammatical features are often based on a prior assumption, independent of the learner’s input, concerning the learner’s language performance. In language assessment, a set of criteria developed for a certain level of proficiency becomes useful for evaluating actual language mastery. This type of language measurement supports a pedagogical framework that affirms and realises the human potential as a meaning-maker (Halliday, 1975; Koo, 2008; Sew, 2009; 2010). Thus, the grammar in learner language is a form of mediated knowledge development that arises from the academic interactivity of adult language learners imbued with diverse linguistic heritages in a multicultural environment. In the unique context of foreign language acquisition, understanding the learner’s actual performance in relation to the standard linguistic norms as a form of learning-interactive variation is essential.

Learner language has begun to gain importance, with the collection of learner language as testing corpora beginning in the early 1990s in Belgium. A similar focus on learner language has developed in Cambridge and Michigan, not least the learner corpora “enable test writers to base their testing tasks more closely on authentic rather than contrived language and texts and target more readily those aspects of language use of direct relevance to the test-taking population” (Taylor and Barker, 2008: 246). This study of Malay learner language is an attempt to formulate the acquired language as the starting point of language learning among bilingual undergraduates. The identification of the acquired linguistic knowledge would have an impact on how a language teacher evaluates the target language learned in the effort to forge a closer relationship between actual learning (output) and teaching and learning (input). Syntactic patterns in learner language are actual representations of language acquisition that comprise a valid database for language assessment.

In terms of variation, this discussion on learner Malay is not dissimilar from the analyses of Englishes ranging from the Inner Circle varieties of English to the Outer Circle Englishes. All these variations are versions of English, in contrast to the abstract norms of L1 English. Native speech communities are inherently varied with diversified language features, including pronunciation, spelling, grammatical rules and cultural-specific norms of address between member speakers. The varieties of English in the linguascapes reflect the flows of “ideas and ideologies, people and goods, technologies and techniques” in the current world (Pennycook, 2003: 523). In the realm of applied linguistics, the discrepancy between standard grammar and learning output could be mediated by a grounded variety of learner languages.

In terms of cognitive psychology, learner grammar becomes relevant when language learning as a series of interdependent processes is advanced by imitating other cognitive processes with inherent generative capacity. The relevance of repetition in language acquisition is “recognizing a high level of skill at imitating, along with the ability to segment, categorize and recombine, gives us a better chance at explaining how language works” (Bybee, 2010: 16–17). An interesting parallel runs between imitating in language acquisition and mathematical calculation by way of repetitive hand gesturing. Imitating as a cognitive process imbued with generative capacity for language acquisition is similar to gesturing in the video analyses of learners solving logical problems, where the use of gesture is a mental construct for organising and calculating mathematical values (Goldin-Meadow, 2010). However, it should be emphasised that language learning is more complicated than mere gesturing, with lexical meaning transforming into metaphorical meaning at the discourse level. A study on language learning and use in Birmingham shows that the English comprehension problems faced by some Bangladeshi postgraduate students are two-fold, namely, the basic lexical meanings of morphemes, such as “pinnacle”, and their metaphorical extension in English lectures, such as “race awareness training really was the pinnacle moment of this whole process” (Littlemore, et al. 2010: 199).

The present analysis does not contain a frequency count for vocabulary items in learner language. This discussion maintains that word recognition should not to be mistaken for an independent itemisation process in language learning. Psycholinguistic experiments show that word recognition relies on the availability of the adjacent lexicon in accurate responses (Kroll and Sunderman, 2003) and the recognition of other related syntactic patterns (Gahl and Garnsey, 2004; 2006). That a token number of noun occurrences may be part of the complex items of information expressed in what Schmid (2010) calls shell-content construction has implications for understanding language decoding. Thus, word recognition is not merely a single-file cognitive operation of word itemisation that becomes familiar in learning via repeated occurrences. The language acquisition process involves an imitative complex of high-level ability with top-down constructions activated as the schemata for language production. Imitation as an internalisation process in language acquisition, with the behaviourist baggage removed and the functions of mirror neurons incorporated, is not uncommon in the language acquisition literature (Lantolf and Centeno-Cortes, 2007).

Lexicon and syntax are different indices representing grammar if we concede that word categories are defined in terms of their grammatical relationships with one another and that syntax is composed of word items befitting the thematic slots of a language system (cf. Taylor, 2010). The verb category, for example, is a grammatical unit embedded with phase structures (Marantz, 2007). In the learning of Malay verbs in the foreign language classroom, the acquisition of the basic Malay verb category requires the learning of either transitive or intransitive syntactic constructions. In psycholinguistics terms, the access point of a lexical item commences at the cluster level. Lexical clusters as the basis for word recognition make good sense if language is viewed as a system of idiomatic chunks (Ellis, 2003). A pedagogical consideration would be that phraseology could be the minimal unit of a foreign language for young adults to learn. Research on language chunks as teachable units based on phonological motivation has shown promising learning outcomes (Boers, Deconinck and Lindstromberg, 2010; Lindstromberg and Boers, 2008).

The data in Table 1 show a high-frequency use of the external causal conjunction. Similar findings are observed in the spoken discourse of non-native speakers of English, compared to that of native speakers, in explaining a scientific experiment (Slater and Mohan, 2010). The findings also noted that English metaphorical meaning in language use developed at a later stage and thus was not observed in primary school students. The use of Malay metaphorical meaning is ranked as a low criterion of Malay proficiency in this paper because the speakers are familiar with V-V or N-N constructions in their native tongues, such as Mandarin, Hokkien, Cantonese or Tamil. At the same time, they also have proficiency in the local variety of English that recognises colloquial English phrases, such as “play-play”, “long-long” and “big-big ones”. This finding suggests that foreign language learning is a learning process renegotiated with other pre-existing linguistic interference because learning is a process built on accumulated schemata (cf. Goldblum, 2001). Renegotiation that underpins the process of foreign language learning may imply a discriminating process of identifying and blocking (inter-)language errors as negative learning in the transitional stage prior to acquiring the language successfully through the interactive means that matter to the learners (Ramscar, Dye and McCauley, 2013; Curzan, 2013).

While datum (j) indicates a learning attainment, the compound terjun udara or skydiving is not a good criterion feature of foreign language proficiency for two reasons. First, any learner could attempt the decoding of a proper name using either a digital or a conventional dictionary. In other words, ad hoc proper name decoding is not a good candidate for measuring proficiency. Malay proficiency develops naturally from using Malay syntactic constructions acquired from a Malay language classroom. Second, the term terjun udara is not a common item used on a regular basis. Thus, it is less common or appropriate for an irregular term to be used in the measurement of a learner’s foreign language proficiency.

However, data (m) to (q) are quite advanced in terms of syntactic complexity. They could be mistaken by external readers or outsiders as evidence indicating some prior knowledge of Malay on the learner’s part. This concern may be assuaged if one considers the learner’s enthusiasm, diligence and comfort level with digital interactivity that includes the use of online dictionaries and the amount of interaction with the teacher via blog comments and email (cf. Sew, 2012c). The passé assumption that a beginner of Malay must be totally incoherent in the language fades with regular Malay broadcasts aired at MRT stations. The regular Malay announcements include “Sila ambil perhatian. Demi keselamatan anda sila berdiri di belakang garisan kuning” (“Your attention please. For your own safety please stand behind the yellow line”) and “Jika anda ternampak ada barang yang mencurigakan…” (“If you see any suspicious items…”) blaring regularly every seven minutes. Idiomatic Malay phrases such as “Tak boleh tahan” (“Can’t bear with you”), “Alamak” (“Oh dear”) and “Bagus” (“Great”) have become trendy phrases in the popular Chinese drama serials that have aired since 2009, if not earlier. In short, it is impossible to be completely ignorant of the Malay language in Singapore, given the many Malay terms found in local varieties of Chinese and English.4

CONCLUDING REMARKS

The collected data represent the combined linguistic output of four learners learning Malay in the context of foreign language education at the tertiary level. The data contain formulated target linguistic features constructed for written communicative goals that are developed based on individual learner’s cognitive constraints. This is by no means an exhaustive set of criteria features for assessing beginner Malay at the tertiary level. While the linguistic forms are examples of E-language in formal Malay learning, this discussion identifies the phases that underlie linguistic competence in the surface properties. The reasons for outlining the prototypical learner’s grammar structure are twofold.

First, a neat set of criteria features is useful for developing Malay pedagogy appropriate for the learning practices of foreign language education. The learner grammar features provide a valid basis for assessing written work in foreign language education, offering an associative measuring foundation in language learning. Second, the scope of permutations between the underlying basic Malay syntax and the varying surface structures provides the teacher with valuable information on the initial syntactic patterns that are acquired accordingly in a Malay language classroom. Identifying these structural conversions on the basis of an examination of the learner language highlights the core areas of Malay grammar that are initially teachable to beginners to ensure that they are well taught during the limited contact time in the language classroom.

The small dataset delimits this study to an explorative investigation that may encourage the large-scale study of criteria features in learner language. The present study of learner language, however, should not be regarded as less convincing due to sample size, given that massive sample sizes with detailed statistical analyses in corpus studies may be equally suspect. Schmid (2010), for example, has shown that statistical analyses of corpus data have at least two flaws. The first problem is that the types of token occurrences remain unclear if the frequencies of data occurrence do not contain a differentiation between context-free and contextual occurrences. The second problem concerns the vagueness in the interplay between absolute and relative frequencies in the overall occurrence of data.

Notwithstanding, it is acknowledged that the medium of language production in the learning experience is a confluence of different modalities. The underlying assumption that the blog entries are identical to the representation of the written forms on paper may require further triangulation between the output of print and digital formats in language productivity among foreign language learners. Another area of concern for future research is to determine whether there is any gender bias in the production of Malay syntactic patterns among tertiary foreign language learners.
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NOTES

1.      The html link shows that standard Malay may be spoken with different morpho-syntactic variations, including a mesh of English codes, due to the effect of bilingual education: http://www.youtube.com/watch?v=rUAMdnLF3nw. Educated native speakers of Malay may not necessarily speak (standard) Malay fluently in formal occasions as they negotiate the competing proficiencies of the first and second languages and peer group influence.

2.      According to the statistics in Google Scholar as of 1 March 2014, Halliday (1975) was cited 3060 times, Lam (2000) was cited 411 times, and Cameron (1997) was cited 542 times. These often-cited studies demonstrate that significant applied linguistic findings are not contingent on large sampling. After all, the epistemology of understanding is a function of qualitative difference.

3.      While we incorporate an empirical methodology to triangulate findings in applied linguistics studies, we are cognisant that verbal interaction is an approximation of meaning between the speakers and listeners. Many times, references in interpersonal exchanges are based on a mutual bond, a confluence of semiotic trajectories, and the cultural grammar confined by the perimeters of communication, including modality of interaction, gender difference, and educational and religious backgrounds (cf. Halliday, 1975; Cameron, 1997; Lam, 2000; 2004; Sew, 2010; 2015).

4.      The common wh-questions, e.g., for what, do what and eat what in Singlish, considered to be ungrammatical in standard English, may be associated with the patterns of typical Malay syntactic constructions, namely, untuk apa, buat apa and makan apa, respectively. Singlish also incorporates the typical Malay reduplication template in the doubling of verbs, such as press-press, smile-smile, walk-walk, etc.
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This study aims to use a creative visual approach to examine how creativity can be boosted using video making and new media technologies. It is hypothesised that adolescent participation may be optimised through exposure to creative pedagogical techniques that encourage greater freedom of expression. Examples of these techniques include dialogues, small group discussions and a redefinition of roles between researcher and participant. When offered greater autonomy, participants may be more inclined to express their views rather than giving researchers favourable answers. The findings suggested that the individual’s response to environmental issues was dependent on his or her knowledge of the issue and familiarity with the given medium. When both of these factors were high, the response was relatively higher. Three themes have been identified from the data collection: (1) motivational outcomes, (2) cognitive impacts and (3) construction of a new identity as active media consumers.
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INTRODUCTION

The field of creative virtual learning for young children is developing at a steady pace, yet its techniques have yet to be applied to older age groups. As the voices of end users are increasingly essential to planning the design of educational spaces (Woolner et al., 2007), the Young People and the Environment Media Literacy project was launched to explore the possibility of harnessing creative pedagogy for adolescents in Malaysia. The perspective of a child often contradicts the conditions that adults deem to be “desirable” (Burke and Grosvenor, 2003; Rudduck and Flutter, 2004), but their involvement in imagining educational spaces has produced “ideas that teachers would not have thought of” (Rudduck and Flutter, 2004: 21). In this vein, this study aims to explore how adolescents may contribute original and out-of-the-box ideas with regard to environmental issues when given greater creative license.

THEORETICAL FRAMEWORK

Adolescent’s Participation in Creativity

Traditional learning theories show that adolescents learn passively through watching and modelling (Bandura, 1986); in other words, they are non-reactive in their learning process. However, with the introduction of new media, adolescents are allowed space to explore, construct and discover meanings through media consumption without boundaries and restrictions (Lee and Conroy, 2005: 9). Compared to their parents (the baby boomers), adolescents today are more technology savvy; the virtual world of cyberspace, with which they are well acquainted, daily bombards them with large quantities of visual information that, in turn, helps them to make sense of the world they live in (Buckingham, 2003). As constant media consumers, they are endowed with a greater capacity to understand complex issues, and hence they adopt a more concerned stance towards environmental issues.

Adolescents are likely to be more creative if exposed to a conducive learning environment that encourages them to take initiative, collect information and interact with each other (Lucas, 2001). Scholars have researched deeply into the development of creativity in relation to social elements, despite an earlier focus on individual experiences (Ryhammar and Brolin, 1999). According to Vygotsky (2004: 11), creativity is strongly associated with emotions, fantasies, individual experiences and social experiences. Therefore, an engaging learning process has a higher tendency to nurture genuine and critical ideas when adapted from the learner’s own perspective. Teachers should encourage self-expression, the individual construction of meaning, and personal creativity instead of consensual creativity (Runco, 2003; 2004; 2007).

Creativity can be developed and taught (Cropley and Cropley, 2008). Researchers argue that creativity requires divergent thinking; when adolescents consider other viewpoints, they are able to generate better solutions. Craft (2007) suggests that “possibility thinking” is at the core of creativity in education, and it involves both problem finding and solving. Amabile (1996) further elaborates that intrinsic motivation also plays a crucial role in the development of creativity because intrinsically motivated individuals tend to be more curious, cognitively flexible, open-minded and willing to use non-traditional methods such as film making to reach decisions.

Video Making as Creative Pedagogy

Video entered the public sphere in 1956 via the already established broadcast medium and under the heavy influence of cinema’s representational practices (Berko, 1985). As a creative medium, video offers particular assets that other traditional mediums (e.g., print) cannot: (1) a video recording addresses multiple senses by providing both graphical and audio-based representations, which increases the likelihood of students, with their various learning styles and capabilities, understanding and processing the represented information (Koc, 2011); (2) a video recording is capable of visually representing intricate content so that that viewers can notice and concentrate on moments that they think are important and relevant (Wang and Hartley, 2003); and (3) with the advent of the digital video format, adolescents can easily produce, manipulate, and experiment with video, sharing their ideas in a “constructivist” form of learning (Jonassen, 1999).

Gauntlett (2004) argues that video making comes naturally to adolescents due to their early exposure to media. Indeed, adolescents are frequently more skilled than their parents and other adults in handling new media technology. This social gap underlines the importance of understanding how adolescents use media to represent themselves and their social world. When making a video, adolescents are given the tools to present their views in a myriad of individual and unique ways. Traditionally, in projects that involved subject filming, the researcher alone operated the camera. However, in recent years, a more collaborative approach was introduced, in which participants are encouraged to become personally involved in creating representations of their own experiences. (Buckingham, 2009). In such an approach, the researcher hands over the means of representation to the participants, allowing them to use the recording equipment. It was believed that that this process would encourage the participants to express themselves more honestly, thus aiding the researcher to capture their genuine thoughts or feelings on a particular subject. The final product is a participatory video that involves the combined observations of researchers and contributions of participants. The practice essentially destabilises power relations between researchers and their subjects; as the latter gain more autonomy, their role has switched from passive content consumers to active producers.

Harford and MacRuairc (2008) conducted research on groups of student teachers who were asked to film each other as a form of participation in a teaching tutorial. Their findings showed that peer-videoing bridged the gap between reflection and practice by fostering critical dialogue and reflective practice among participants. Scholars Calandra et al. (2009) also agree that video editing helps to cultivate reflective practice because participants in a video recording group wrote longer and more multifaceted reflections than their counterparts in a non-video recording groups.

According to Gauntlett (1999), creative pedagogy allows those whose voices are “under the radar” to participate in constructive criticism. For example, young children and adolescents are regarded as vulnerable and submissive to their parents or other adults such as teachers and leaders in the community, religion and country. Their participation in environmental issues is more passive because adults consider their opinions to be less important. Gauntlett (2004) argues that video making would be a better way to empower adolescents because it gives a voice to the voiceless. He views creative research as a way of restructuring and changing power relations between researchers and participants by giving more power to the powerless, by creating a more equal, transparent and democratic environment. He further argues that creative tasks tend to take longer to complete and lead to a more reflective process because adolescents must take time to think about what they intend to produce and how to achieve it. This time encourages a sub-conscious processing of the research issues and responses to it. It is indeed a more appealing and engaging approach compared to other traditional research methods such as interviews or questionnaires, which have pre-determined questions for the participants.

Another scholar, Cheung (2013) proposes a five-step process in her pedagogical framework for creative practice: (1) Motivation—involve children in creative tasks and encourage them to make meaningful connections with their previous learning experiences; (2) Divergent process of generating possibilities—ask children to search for ideas or possibilities through problem solving and to maximise them; (3) Convergent process of selecting ideas—children are next asked to select the best idea or solution and weigh the positive and negative aspects of each possible idea; (4) Putting an idea into practice—children are required to execute their ideas effectively and (5) Evaluation—children need to evaluate the quality of their ideas and make recommendations for improvement. The same pedagogy may be applied to adolescents at the early stage of creative learning. A key principle underpinning the deployment of creative methods is that engaging adolescents in practical tasks of their own choosing enables them to give voice to their experiences such that the quality of the final output is not compromised by their verbal competency or lack thereof (Gallacher and Gallagher, 2008; Hunleth, 2011; Tinkler, 2008; Wright et al., 2010; Lomax, 2012).

RESEARCH DESIGN AND METHOD


Creative and arts-based methods have opened myriad opportunities for research with children and young people, especially in the development of dynamic and innovative methodologies for participatory research (Gillies and Robinson, 2012).



The Young People and the Environment Media Literacy project is a tailored qualitative research method (Matthews, 2007) that aims to explore the relationship between adolescents and media using creative engagement, focus groups and group discussions. It is widely believed that individuals are engaged and empowered within particular socio-economic and political contexts (Johnson, 1996). Powell, Single and Lloyd (1996: 499) defines the focus group as “a group of individuals selected and assembled by researchers to discuss and comment on, from personal experience, the topic that is the subject of the research.”

This research involves a thematic analysis of a video-making process that selected adolescents participated in as part of a production project. A total of four video clips and focus groups were used as primary data sources for the research. Participant reflections were recorded during the focus groups and were later transcribed. These adolescents were able to better express themselves through creating their own media content and sharing it with their peers (Niesyto, Buckingham and Fisherkeller, 2003). This creative experience helped these adolescents to achieve a greater level of understanding about their actual feelings regarding the environment (Gauntlett, 1999).

Research Questions

The key research questions that this study addresses are as follows:


	How do adolescents depict their perceptions of the environment using media?

	What are the implications of creative pedagogy for adolescent participation in environmental issues?


Location

Like many Southeast Asian countries such as Vietnam, Malaysia’s educational system upholds certain Confucianist principles (Giacchino-Baker, 2007; Woodside, 1983) that view formal education and intellectual achievement as “among the noblest human pursuits” (London, 2007).

The Confucian tradition is well known to emphasise passive learning, i.e., book learning and theoretical engagement with the subject matter, as well as examinations that favour rote memorisation and a competitive rather than collaborative approach (Hamano, 2008; Peyser, Gerard and Roegiers, 2006; Roxas, 2004; Saito and Tsukui, 2008). This type of system indoctrinates students to adhere to authorities and be submissive to decision makers. Furthermore, the system rarely exposes students to discussions in the public sphere. One consequence of this sheltering is a noticeably passive attitude towards social obligations and public responsibilities, such as environmental issues. This research attempts to encourage adolescents to respond actively and openly to local, national and global environmental issues via a creative medium.

Two states from Malaysia, namely Pulau Pinang and Miri, Sarawak, were chosen based on their geographical and cultural similarities. Pulau Pinang is located on the north-western coast of Peninsular Malaysia (Penang State Government Official Portal, 2013) and in 2013 had a majority Chinese population of 683,400; Sarawak, as part of Borneo Island, had a Chinese population of approximately 603,300 (Department of Statistics Malaysia Official Portal, 2011). Both are urban and industrialised cities with strong educational systems, ranging between pre-school (under 7 years old), primary (7–12 years old), secondary (13–18 years old) and tertiary (19 years old and over) levels. Two universities, namely Universiti Sains Malaysia in Pulau Pinang and the Curtin University Sarawak Miri campus, were selected as bases for the four-day workshop. To aid the research process, the researchers made use of the universities’ facilities and equipment. Several students were also hired as assistants.

Participants

We randomly selected two secondary schools, namely Sekolah Menengah Kebangsaan (SMK) Convent Green Lane (Pulau Pinang) and Sekolah Menengah Kebangsaan (SMK) Lutong (Miri), to take part in this research. Approximately 30 secondary school students, aged 16, voluntarily participated in these workshops during the school holidays. The mid-teens age bracket was selected because adolescents of this age are capable of handling more sophisticated filming equipment and can also express their opinions and views clearly. With regard to the selection process, it was agreed that participants should be drawn from a homogenous group to ensure that all responses to the given topic would come from a similar context (Kahan, 2001). A group comprising 16-year-old secondary school students of similar age and educational background were selected.

The video project

Participants were required to complete the video project in small groups and later share their work through social media. The steps outlined graphically in Figure 1 were adapted from Koc’s (2011) model and are as follows: forming a pre-production focus group, identifying a theme, shooting the scenes, editing the video, holding a post-production focus group and sharing and discussing.
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Figure  1: Outline of the video project.



Day 1: Pre-production and focus group

On the first day, researchers from both Pulau Pinang and Miri briefed the participants on filming techniques, types of angles, the production process, video editing and scripting. Two focus group sessions were scheduled separately for the pre- and post-production periods. Participants were divided into two groups to discuss and share their personal experience pertaining to environmental issues (Powell, Single and Lloyd, 1996). They were then divided again, this time randomly, and given the following questions to consider.

After the focus group, participants were told to create videos that depict their relationship with the environment. They drew storyboards, composed scripts, and produced and edited film content with the aim of publishing their completed work. The creative workshop consisted of four stages: (1) brainstorming, (2) script writing, (3) video filming, and (4) video editing. At the start, participants were sorted into groups of six to seven, and each member made a list of potential film ideas. From this list, they developed their raw ideas into a tangible storyline, complete with plot, characters and theme.


Table  1: Questions asked during the pre-production focus group



	Pre-production Focus Group:



	
	What is your favourite form of media?

	What are the things (messages) that you have learnt from media?

	Which form of media provides you with the most information about environmental issues?

	Do you watch news or documentaries from your favourite media? If yes, which ones and why? If no, why not?

	According to the news and documentaries that you have seen, do you think that these programmes tell the truth and give an accurate picture of reality?

	“The Internet tells me everything about how other people live and their practices”. Do you agree with this statement? Why?

	Do most of the programmes you watch focus on international or local issues?

	Do you ever express your opinion on or involve yourself in environmental activism? Explain.

	Do you think that you learn about the environment effectively through media? Please give some examples of environmental issues that you have come across?

	Is the media coverage of environmental issues sufficient to make you more aware of the problems faced by society today?






Day 2 to 3: Production

The next day, participants were required to present their developed story and theme to the facilitators in charge of the workshops. Once the green light was given, each group then drew up their storyboard. They were given complete freedom to decide how to visually represent their ideas, from scene to scene. Next, participants started filming. The university compound was used as the setting. Basic filming equipment was supplied (a handy camera and tripod), and the participants were allowed to bring props and costumes from home. Many also made use of the facilities and materials available on location. Before they set off, each team divided up the crew roles of producer, director, cameraperson, video editor and cast members based on a consensus vote.

The process of translating ideas from an imaginative space to the visual domain was difficult and challenging. The participants were brought outside the classrooms to scout for suitable filming locations. This procedure gave rise to a paradoxical outcome: (1) on the one hand, it revealed the participants’ true passion for video making; on the other hand, (2) it led many of them to disengage from the project’s aim, which was to compose a video on how to preserve the quality of the environment. Participants were nervous during filming due to time pressure. Technical difficulties, such as managing the filming equipment, also posed a challenge. Some participants claimed, “We don’t have sufficient resources here, we need more time and probably (need to) shoot elsewhere.” The pressure to complete the video intensified when the facilitators informed the participants that their videos would be broadcast on social media. However, despite internal friction, group members finally agreed to work together and finished their work on time.

Day 4: Post-production and focus group

Relief and excitement were palpable when the groups finally began the editing process. Some were disappointed with the image quality of their footage, even insisting on extra time to re-film particular scenes. After persuasion and reassurance by the facilitators, participants were advised to improvise with what they had collected. They were encouraged and determined to use their own ideas and expressions to complete the video, rather than clinging rigidly to the pre-established script. Researchers paid close attention to the development of group dynamics during this stage and how the participants increasingly built attachment and understanding within the group.

After the video editing process, participants were interviewed about what they had learnt from the workshop, the changes in their perception about media and the environment, and the distribution of their video after the workshop. Each group was interviewed for approximately one hour. The questions are listed in Table 2.


Table  2: Questions asked during the post-production focus group



	Post-production Focus Group:



	
	What have you learnt from the workshop?

	How much has this project changed your perceptions/feelings about the Internet and the environment?

	How do you plan to contribute to your community after acquiring these video-making skills?

	How do you plan to use these skills to improve your life?

	Who is the target audience for your video and what is the message that you are trying to convey through your video?

	How do you plan to distribute the content to raise environmental awareness?






RESEARCH FINDINGS

Over the course of the four days, the participants of the creative visual workshops produced four meaningful short videos titled (1) One Planet Future, (2) You Can Make a Change: Save Water, (3) Environment Girl to the Rescue, and (4) Be Our Own Hero. Of these, One Planet Future and You Can Make a Change were produced in Pulau Pinang, while Environment Girl to the Rescue and Be Our Own Hero were made in Miri. Through the medium of film, the adolescents who took part in the workshops expressed how they felt about the world around them and proposed solutions to address environmental concerns. Because the sample group was homogenous in terms of age, educational level, background, social relations and culture, it was relatively safe to make inferences from a careful analysis of the visual materials. Throughout the process, researchers and facilitators were careful not to dominate or over-rule, thereby minimising their influence over the adolescents’ decision making process. Participants were allowed to interact among themselves and worked together in teams on their short videos.

The themes developed focussed on several key environmental issues:


	Recycling

	Energy and water conservation

	Cleaning stagnant water and clogged drains to prevent disease

	Littering

	Pollution


The geographic locations (Pulau Pinang and Miri) appeared to have little influence on the general ideas submitted by the adolescents. Presumably this lack was due to the wealth of information available online.

Descriptions of the Videos

In One Planet Future by SMK Convent Green Lane, Pulau Pinang (Group 1), the story began with a glimpse of a teenager who had contracted a serious dengue fever. The next scene was a flashback to the past, showing how careless littering had led to the accumulation of aluminium cans and rubbish in a drain. Over time, due to public negligence, the drain was clogged, and then a heavy rainfall occurred. The next scene re-enacted the same scenario, but this time, correct action was taken: some teenagers were seen collecting rubbish and throwing it away into a dustbin in the garden, washing plant pots to ensure that there was no stagnant water and cleaning the drain. The story ended with the airing of the slogan “everyone plays a role” and a demonstration of how to correctly dispose of rubbish into the appropriate recycling bins.
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Illustration 1: Student production on the importance of maintaining environmental cleanliness.



The other short video titled You Can Make a Change: Save Water by SMK Convent Green Lane, Pulau Pinang (Group 2), also highlighted the negative effects of public disregard for environmental awareness and water and energy conservation. A female student was first seen talking on the phone. Evidently distracted by her conversation, she left the tap open. She then threw a used tissue into the basin. Next, the scene changed to a group of students watering plants. Like the girl, they carelessly left the hose tap open after they were done. In contrast, the second half of the video showcased several steps that people could take to care for the environment such as turning off the tap after use, watering plants with the right apparatus (a bucket instead of a short hose) and cleaning up any rubbish or litter. Emphasising individual responsibility and accountability, the video ended with a slogan “You can make a change”.
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Illustration 2: Students of SMK Convent Green Lane demonstrating the dos and don’ts of human behaviour.



Students from SMK Lutong, Miri (Group 1), incorporated the idea of the “hero” in their work because each individual is capable of making a significant change to the world. In Be Our Own Hero, the opening scene depicted two students jogging on a walkway. One student fell down after tripping over a discarded soda can. The next scenes then showed how irresponsible pollution had serious consequences for the environment and for human lives. A presenter appeared and urged the audience to work together and change the world. The slogan was “Save our earth, (it) starts from you and it’s never too late to change”.
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Illustration 3: Students of SMK Lutong delivering suggestions on how to make the earth a cleaner and safer place to stay.



The last video, titled Environment Girl to the Rescue, adopted the story of a heroine and a villain. The lead actor, a schoolboy, was largely ignorant of the importance of environmental cleanliness and water and energy conservation. While playing catch-me-if-you-can with his friend, he littered carelessly, left the classroom air-conditioner switched on and left the tap in the toilet running. Alerted to his misdeeds, the female heroine, Environment Girl, materialised and “chased” him. When caught, the boy knelt down and begged for forgiveness. The heroine then transported him to an imagined future, where earth was riddled with trash, pollution, disease and death. The villain repented and promised to change for the better. The video ended with the superheroine saying “Sav(ing) the environment is our responsibility. Think before you act”.
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Illustration 4: A student enacts the role of an environmental heroine who reprimands a misbehaving schoolboy.



Data Analysis

Three themes have been chosen to represent the data collected from the focus group interviews and video analysis. The themes, which were adapted from Koc’s model (2011), are as follows: (1) motivational outcomes, (2) cognitive impacts, and (3) construction of a new identity as an active media consumer (Table 3).


Table  3: Thematic analysis of participants’ reflections on environmental issues and creative pedagogy



	Themes
	Descriptions



	Motivational outcome
	Sharing among peers.Attracting attention.Desire to produce another video.Increased conversations and participation in environment-related activities at home and in school.



	Cognitive impact

	Comprehension of environmental issues.Understanding of media content.Visualisation of content.Interpreting images.




	Construction of a new identity as an active media consumer

	Creating and distributing media content about the environment.Confidence in voicing out opinions.Building social networks.





In the following section, the participants are quoted verbatim as they reflect on their perceptions of the environment and the media.

Motivational outcomes

Participants agreed that the video-making workshops were interesting because they were more interactive and engaging than typical academic classes. The motivation for joining these workshops was largely individual interest in video making; a majority had voluntarily registered themselves, while three were persuaded to do so by their parents after the invitations were sent out to the respective schools.


They (parent) want me to learn how to produce video. (Miri, Male 2)

I think I do more useful things than I do at home, like spending 24 hours on the Internet or Tumblr, and she (mum) said it’s better if you stay here and learn something… (Miri, Female 4)



Many participants were excited to see their final video product. Some stated that they were motivated to produce another video so that they could share it with their family and friends, either face-to-face or through the Internet, for example on social media (i.e., Facebook) or blogs (i.e., Tumblr). These participants went on to explain that they would choose more specific topics, such as natural disasters (i.e., tsunamis) or water pollution. Several mentioned that being an actor or producer in the short video had piqued their interest in learning more about filming techniques. One enthused about the attention that could be gained from uploading this type of video to social media, while another commented that video making was an important skill in the media industry. Both aspects were important motivating factors for participants in terms of acquiring filming skills.


I want to make a video, but I want to make it really, really attractive so, hopefully, all youngsters and the whole world will watch. I hope they appreciate it…I will choose global warming. (Pulau Pinang, Female 4)

Presentation. Maybe I want to be a journalist. Who knows? Journalism; they need it. (Pulau Pinang, Female 2)



Participants registered full attendance throughout the four-day workshop and punctuality was satisfactory. After the workshop concluded, participants agreed that they would participate more in environmental activities either at home or in school.


Like you guys organise the workshops. So maybe I can join, so you know, kind of like talk about the environment and all these; then I should practice recycling, which I do. Don’t simply throw rubbish; think before you throw. (Miri, Female 10)

Yeah. For example, if they say the campaign is to plant more trees, bring your own trees to plant, so I bring my own trees to plant. If they hold a blog or something about knowledge, about protecting the environment, maybe I will give some of my knowledge, contribute. That’s all, what else? (Pulau Pinang, Female 1)



Cognitive impacts

A significant outcome of this project is that participants were encouraged to be more aware of environmental issues. By the end of the workshop, many perceived the environment to be an essential part of their daily life and were conscious of the threats posed by human greed and ignorance. They believed that misconduct and negligence would eventually destroy the environment. However, though awareness was high, their knowledge of the deeper issues surrounding environmental crises remained shallow and simplistic. Many were unfamiliar with the “different degree(s) and types” of sustainability problems, although they managed to relate them to greenery, health and human activities.


Because for me, the environment has green plants, and the sky is a blue colour. (Miri, Female 2)

To me, the environment is quite important because if there are no trees there, oxygen won’t be here. Then, more carbon dioxide, which actually affects us… So, I think the environment is very important. (Pulau Pinang, Female 10)

When I think of the environment, I automatically have health issues inside my head. Because, right, in our environment in Malaysia, there is more pollution, destruction and many other problems. I was thinking about how it affects us in our health and what happens to our population and the next generation. (Miri, Female 3)



Participants managed to name a few categories of pollution and their impact on the environment but failed to situate these issues in the various social, political, economic and legal contexts. They thought that greed was the primary cause of all evil. Some explained as follows:


I think about the environment; I will think of the destruction done by humans such as deforestation and the rising sea level. (Miri, Male 1)

Humans just want to get what they want. They don’t think about after they throw the rubbish. (Miri, Female 1)



In their videos, participants highlighted irresponsible human behaviour and suggested creative ways to preserve the environment, including using the right apparatus and even using “supernatural” powers (i.e., environmental girl). There was cognitive engagement through brainstorming ideas in teams, developing the storyboard and planning for camera frames and video editing. Participants were engaged in a higher order of thinking as they were encouraged to craft meaning from images, visualise content, reason and analyse during the video-making process.

New identity as active media consumers

In the pre-production stage, when participants were asked who was responsible for caring for the environment, they cited public authorities such as school, the government and society in general.


Yeah, they (young people) can join more environmental campaigns and maybe organise some, and the state government has to organise more interesting, fun campaigns, not the boring, boring one where you go to study all this stuff. (Pulau Pinang, Female 8)

We can grow trees like the government did; replant the forest. (Miri, Female 2)



When they were further questioned about the role of the media in providing access to information, many responded that they learned about the environment from the Internet, television, radio, books and even newspaper comic strips, while some were exposed to environmental activities at school and in textbooks. Two commented as follows:


I remember a theme song that I found on YouTube. It’s about the environment of natural disasters. It says that humans were greedy and cause the natural disasters. (Miri, Male 2)

…newspaper comic, there is one, “It’s a Durian Life”…in Star paper every day. (Pulau Pinang, Female 2)



From observation to focus groups, the findings suggested that the adolescents’ response to environmental issues was dependent on their knowledge and usage of the medium. When the knowledge of video making was high, they found it easier to respond to environmental issues, thus the workshop was designed to give participants more autonomy to determine the outcome of their video production. Each was encouraged to assume an active media role (i.e., producer, director, actor/actress, editor) so that they could comprehend how it felt like to be a content producer and how to look at environmental issues from that perspective. Participants explained that it was easier to use a camcorder to express their ideas because they could capture any image that caught their attention, and it was more intuitive because a picture tells a better story than words. The digital media allowed them to capture images randomly, without the restriction of putting them in linear order at the filming stage, which could be performed later during editing. Participants felt that it was easier to arrange the puzzle after they had gathered all of the pieces. This re-arrangement of images could be easily realised during editing using current digital technology. The function of replay, forward and pause gave participants flexibility and freedom in filming and allowed them to follow their intuitive leads.

Participants responded that it was easier for them to tell their peers about the environment when they could make the message visible and tangible. The ability to “show” the consequences of environmental pollution had a greater impact on the audience than telling them in words because showing was essentially about making scenes vivid, which helped the audience to visualise and understand the scenes better.


…And we need to do a video about friendship. So we act. She makes a video and finds the actress and we discuss the plan and… so on. Then, we post it on Facebook. (Pulau Pinang, Female 2)



When asked about how new media technologies had changed their perceptions of the environment, participants showed awareness that there was a wealth of information on the Internet that could be easily accessed via search engines and browsers. One student added,


Go green… Use green technology…the smart car. (Miri, Female 6)



Moreover, the rise of sophisticated social networking tools in social media has greatly enriched the user experience. Participants were not just allowed to decide upon the content of their creative artefacts, but were also given the freedom to choose the online distribution platform through which they would upload and share their content. This flexibility allowed them to interact with other adolescents and the general public on topics and issues related to the environment through chat rooms, message boards, picture/video sharing, blogs and emails.


It (is) on Facebook. We can…share the link. (Miri, Female 1)



This action-oriented activity was highly interactive and exposed these adolescents to participation in a democratic society. We observed that the participants were inclined to feel connected to their surrounding community when they were given a voice in important issues such as environmental concerns. Some of them mentioned that prior to attending the workshop, they thought that their only responsibility was to study and that they were too young and vulnerable to make a change.


Maybe now we focus on our study first. Study comes first, environment later. (Pulau Pinang, Female 2)



The convenience of new media technology and the practical training imparted has encouraged these adolescents to proactively address environmental issues. Through independent learning and film making, the participants developed enthusiasm for responding to local, national and international environmental issues. Overall, the experience reminded them of their role as citizens of the country and the significance of their participation in environmental issues, either at home, at school or through social media.

SUGGESTIONS AND LIMITATIONS

Mirzoeff (1999) defines visual culture as not being primarily dependent on images in and of themselves; rather, it pictures or visualises existence. Drawing and video making would appear to be the most direct pathway for mapping imagery from the adolescent mind to the realm of analysable research material. In other words, video making is a practice in creative expression, one that requires a certain level of expertise because it is not easy to visualise an abstract concept. Jenkins (2007) agrees that the emergence of new media has allowed adolescents to manipulate media by reworking its content to serve personal and collective interests. In this context, adolescents have gradually learnt to assume the role of active content producers and consumers endowed with critical thinking skills. Access to various communication channels has enabled youth to have a free voice, one that is capable of challenging the status quo established by the dominant authorities.

For future research purposes, it may be fruitful to ask participants to individually produce a video, instead of working as a cohort, to encourage more diversity in ideas. Furthermore, participants should be allowed to film their videos beyond the confines of the research workplace and also to choose their own video-making forms and styles. Although the participants in this study were few in number, the fact that all participants displayed great enthusiasm for video making, despite coming from different geographical locations, proves that video making is indeed effective for creating environmental awareness among teenagers. One suggestion that may be useful in preparing for the next round of research would be to obtain a larger group of participants with diversified demographic variables such as age, ethnicity, education level, background and geography. The use of video making and other forms of new media to increase adolescent participation in environmental issues is something that the government and local industries should investigate. Collaborating with youth to produce media content would undoubtedly help create greater awareness of the importance of maintaining a sustainable environment, particularly in the case of a developing country such as Malaysia. Moreover, as has been shown, most adolescents are eager to showcase their talents by distributing their work through new media technologies. This mass distribution would help create a direct impact among peers and the general public. Overall, the outcome of this project has convinced our research team that the new media approach is effective in optimising adolescent creativity and may be further improved when combined with other creative forms, such as the interview method practised by Gauntlett (2004) and Buckingham (2009). In addition, creativity may also be optimised when the subjects are placed in a democratic environment that allows them to express themselves freely (Buckingham, 2009). Buckingham emphasised that the “creative visual” approach is not only a means of expression but also imbued with the attributes of democracy.

This research would be more comprehensive if participants were given a longer time span to reflect on their learning experiences. Although strict time limits increased the rate of performance during the workshop, the quality of work produced was indirectly affected (Kelly and Karau, 1993). Under pressure to complete their projects on time, participants largely focussed on the immediate available information instead of conducting more detailed research. This constraint led them to minimise the severity of certain issues and to generate easy problem-solving strategies, at times to the point of oversimplification. Most of them related environmental awareness to cleanliness and water and energy conservation measures in their short videos. Despite these limitations, creative visual research holds great potential as a field worth exploring because it helps both the government and local industries to reach out to younger audiences by building a participatory culture, i.e., an environment of creating and sharing, where there is no separation between producers and audiences. As shown, when youth are given the autonomy to freely communicate their thoughts, opinions and views, the likelihood of these individuals actively involving themselves in environmental issues tends to increase.

CONCLUSION

This research has studied how a different pedagogical approach influences adolescents to produce descriptions of their views, opinions or responses in both visual and audio forms. Participants were invited to produce their own perceptions of environmental issues using creative and non-conventional methods in a four-day reflective and collaborative process. Through the training received, adolescents learnt to recognise their role and responsibilities as proactive citizens and to engage in finding solutions. As a creative hands-on approach, video making helps to bridge the gap between theory and practice in media research. It could be embedded in the school syllabus and widely used by media educators ranging through the primary, secondary and even tertiary levels. In a knowledge-suffused, globalised world, it is necessary to equip adolescents to express themselves and to understand others, as well as to read and understand media content effectively so that they can harness these skills to spread important messages and participate in social issues. The emergence of new media technologies and media convergence in the current age has made information more accessible and transparent; it is therefore crucial for adolescents to understand that they need not be passive data recipients. Rather, they must be encouraged to act as empowered and enlightened citizens, capable of using such channels to create new knowledge and to challenge the status quo.
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Kajian ini mengupas perlaksanaan Customary Tenure Enactment (CTE) di Negeri Sembilan yang mengamalkan Adat Perpatih. Penjajahan British ke Negeri Sembilan telah memberi perubahan seiring dengan keadaan ekonomi ketika itu dan antara tumpuan utama mereka ialah hal ehwal pengurusan tanah. Tanah adat merupakan aset penting bagi masyarakat adat yang menjadi kesinambungan kekuatan komuniti mereka. Menyedari hal ini, tahun 1909 menjadi permulaan kepada kewujudan CTE khusus bagi tanah adat yang digubal oleh British berdasarkan undang-undang tanah Adat Perpatih. CTE digubal bagi memastikan tanah adat tidak boleh dipindah milik kepada individu lain terutama bangsa asing. Setiap tanah adat akan ditanda customary land di dalam gerannya bagi menunjukkan tanah itu menjadi hak milik tetap dan tidak boleh dijual. Namun, jika customary land itu dibatalkan, tanah ini bebas ditukar milik. Hal ini menimbulkan persoalan iaitu sejauh manakah undang-undang ini berjaya melindungi tanah adat dan kefahaman masyarakat adat terhadap CTE. Objektif kajian ini bagi meneliti perubahan dan kesan CTE kepada masyarakat adat. Hasil kajian mendapati telah berlaku perubahan dan kesan kepada tanah adat. Memasuki tahun 1930-an hingga awal 1940-an pentadbiran British, perubahan mulai kelihatan kepada pemikiran masyarakat adat dengan terdapatnya kes-kes membatalkan tanda customary land bagi memudahkan urusan menjual tanah adat yang jelas tidak tepat berdasarkan matlamat asal CTE. Kewujudan CTE bagi melindungi tanah adat telah bertukar menjadi satu kemudahan bagi masyarakat adat menjual tanah mereka. Kelemahan yang terdapat dalam CTE tidak mampu melindungi tanah adat dan perubahan ekonomi telah mendatangkan kesan kepada pemikiran masyarakatnya.

Kata kunci: masyarakat Adat Perpatih, tanah adat, kerajaan kolonial British, Customary Tenure Enactment (CTE)

This study attempts to unravel the implementation of Customary Tenure Enactment (CTE) in Negeri Sembilan which is still practicing the Adat Perpatih. The colonisation of Negeri Sembilan by the British has resulted in changes to the practices, in line with the economic situation at the time and their focus on land management affairs. Customary land was an important asset for the adat of the community as a continuation of their economic strength. Realising this, the year of 1909 was the beginning of the establishment of CTE especially for those customary lands that had been enacted by the British based on the land law of Adat Perpatih. CTE was enacted to ensure customary lands were not transferrable to other individuals particularly the foreigners. In this respect, each customary land would be marked as customary land in the land grant to indicate that the land has been permanently held and cannot be sold. Notwithstanding this however, if the customary land tag was to be annulled, that piece of land would then be transferrable. This has raised concerns on the effectiveness of the law to protect the customary lands as well as on the understanding of the adat community of the CTE. The objective of this study is to examine changes and effect of CTE on adat community. The findings of the study showed that there have been changes that had impacted the sustainability of customary lands. Under the British administration from the early 1930’s until the early 1940’s, changes had been seen to occur in the mindset of the adat community with the occurrences of a number of customary lands annulments to enable the selling of customary lands. This has definitely run contrary to the original intention of CTE. The establishment of CTE to protect customary lands has now become a “facility” for the adat community to sell their land. The weaknesses of CTE have not been able to protect land and adat and the economic changes have also impacted the community’s mindsets.

Keywords: adat communities, customary land, British colonial government, Customary Tenure Enactment (CTE)

PENGENALAN

Makalah ini akan mengupas pengaruh undang-undang British ke atas tanah adat di Negeri Sembilan. Perlaksanaan Customary Tenure Enactment (CTE) yang diwartakan oleh British bertujuan mengawal perjalanan sistem tanah adat di negeri ini. Hampir kesemua peraturan dan undang-undang yang diwartakan dalam CTE ini berlandaskan kepada sumber aturan Adat Perpatih namun pembuat keputusan bagi kes-kes yang terlibat akan diputuskan oleh seorang pegawai British. Walau bagaimanapun, undang-undang ini tidak menjanjikan suatu pulangan yang mudah bagi kerajaan kolonial dalam mengawal aspek pentadbiran tanah di Negeri Sembilan. Isu berkaitan CTE ini secara jelasnya memberi kesan kepada masyarakat Adat Perpatih itu sendiri.

Dalam kajian sarjana seperti Nadzan (1997), Nordin (1976), Norhalim (1993) dan Wong (1975), pengenalan CTE ini merupakan suatu undang-undang yang bertujuan untuk meletakkan tanah adat itu seiring dengan undang-undang tanah yang lain serta memudahkan pemungut hasil tanah menjalankan tugasnya. Selain itu, CTE juga bertujuan mengawal tanah adat daripada mudah dijual kepada individu lain terutama bangsa asing (Nadzan, 1997; Wong, 1975; Nordin, 1976). Namun dalam kajian sarjana-sarjana ini, tidak dinyatakan secara khusus kesan yang dialami oleh masyarakat adat itu sendiri dan apakah CTE ini benar-benar berjaya memenuhi objektifnya. Oleh itu, makalah ini akan mengungkap isu ini secara lebih mendalam lagi dengan lebih menfokuskan kepada isu yang dialami oleh masyarakat adat sepanjang CTE ini dilaksanakan semasa zaman kolonial. Dalam makalah ini, penulis tertarik dengan kajian yang dijalankan oleh Nadzan (1997) di mana penerangan beliau tentang CTE jelas dan terperinci berdasarkan fail-fail kolonial dan juga laporan tahunan. Hasil kajiannya telah menjelaskan situasi CTE dan bagaimana CTE digubal oleh British. Dalam kajiannya, beliau menyatakan British sentiasa berpandukan kepada adat yang diamalkan oleh mereka yang berkaitan dalam semua urusan pembahagian dan perwarisan harta. Dalam pentadbiran tanah masyarakat adat di Negeri Sembilan, British bukan sahaja berpandukan kepada adat dalam urusan pembahagian dan perwarisan bahkan juga dalam apa jua bentuk urusan pindah milik. Pengenalan hak milik individu dan sistem torrens telah menggugat konsep hak milik yang diamalkan di dalam adat (Nadzan, 1997; 1992). Kajiannya juga lebih bertujuan untuk melihat cabaran yang dihadapi dan tindakan yang diambil oleh British dalam usaha melaksanakan peraturan adat dalam sistem pentadbiran tanah di Negeri Sembilan. Penerangan dalam kajiannya lebih terarah kepada undang-undang dan sebab penggubalannya tanpa mengetengahkan kesan kepada masyarakat adat.

Nordin (1976) mempunyai pendapat tersendiri tentang CTE di Negeri Sembilan. Beliau berpendapat, hukum adat mempunyai kekuatan tersendiri dan mendapat sokongan daripada British, “adat itu unik, ia membendung unsur-unsur moden dan unsur-unsur yang pada separuhnya ialah ‘sanction sosial’. Kerana keunikannya beliau tidak menggunakan ‘hukum’ (law) dan tidak digunakan ‘sanction sosial’ tetapi menggunakan ‘hukum adat’ dengan erti yang khusus sekali pada masyarakat Adat Perpatih” (Nordin, 1976). Pendapat yang diberikan oleh beliau dilihat kukuh dan yakin bahawa undang-undang adat itu mempunyai kekebalannya dan pentadbir British akur kepentingan undang-undang adat ini. Namun hasil daripada kajian yang telah dilakukan, Adat Perpatih itu tidak kukuh sepenuhnya daripada segi pentadbiran dan juga pengamalannya. Ulasan ini berdasarkan beberapa fail kolonial yang akan dihuraikan selanjutnya dalam penulisan ini. Adat Perpatih sendiri tidak mempunyai sandaran tersendiri sehinggakan British terpaksa menggubal secara bertulis dan memasukkan unsur-unsur barat sehinggakan undang-undang itu dilihat hak British dan menjadi rujukan serta penghukum kepada anggota adat. Berdasarkan beberapa bukti, tiada hak keistimewaan yang diperolehi oleh masyarakat adat walaupun CTE berlandaskan Adat Perpatih. Langkah yang diambil British ini jelas mahu melicinkan pentadbiran mereka dan memudahkan kerja-kerja pungutan cukai. Maka di manakah keistimewaan yang diperolehi jika tanah adat juga perlu membayar cukai yang sama dengan tanah bukan adat. Tiada apa-apa keistimewaan yang diperolehi bahkan CTE hanya lebih kepada menandakan tanah adat dan mengelakkan tanah adat mudah dijual kepada orang lain.

Makalah ini akan membuktikan Adat Perpatih sendiri tidak kukuh pengamalannya dalam kalangan masyarakatnya sendiri dan terdapat kelonggaran sehingga memerlukan bantuan asing bagi mengukuhkan peraturannya. Kerajaan kolonial telah membuka suatu dimensi baharu dalam perkembangan ekonomi di Negeri Sembilan, pengaruh undang-undang tanah kolonial telah mula membayangi undang-undang tanah adat yang sedia ada di negeri ini. Sejauh manakah pengaruh kolonial ini meresap ke dalam undang-undang tanah adat akan diulas dengan lebih terperinci dalam makalah ini. Kajian ini akan menumpukan hanya kepada undang-undang CTE yang menjadi pengukuh kepada undang-undang tanah Adat Perpatih. CTE membuka dimensi baharu dalam perlaksanaan undang-undang adat yang lebih moden dan berkepentingan kepada British. Bagi mengupas lebih lanjut perlaksanaan undang-undang ini, penulis menggunakan beberapa fail kolonial untuk dianalisis dan dijadikan penanda aras perjalanan CTE sepanjang zaman kolonial. Bagi memberikan lebih penumpuan hanya 20 kes sahaja akan dirujuk bagi melihat kepelbagaian jenis kes dan bagi menampakkan pengkhususan dalam kes-kes yang berlaku. Walaupun analisis fail tersebut tidak merangkumi setiap tahun atau secara menyeluruh namun dipercayai mampu dijadikan suatu hipotesis dan meneruskan kajian seterusnya.

CAMPUR TANGAN BRITISH DI NEGERI SEMBILAN

Pada 1 Julai 1896, British telah membentuk Negeri-negeri Melayu Bersekutu yang dianggotai oleh Negeri Sembilan, Selangor, Perak dan Pahang (Norhalim, 1993: 156). Penyatuan ini ternyata mendapat sokongan daripada sultan-sultan negeri Melayu yang terlibat. Bagi pemerintah Melayu, mereka berasakan persekutuan ini mempunyai manfaatnya dan yang lebih penting, persekutuan ini tidak akan menjejaskan status mereka selaku ketua negeri. Selain itu, persekutuan ini juga memberi manfaat kepada negeri yang dianggap miskin iaitu Pahang dan Negeri Sembilan untuk mendapatkan bantuan daripada negeri yang kaya iaitu Perak dan Selangor (Swettenham, 1948).1 Selepas Perjanjian Pangkor, para pentadbir British melihat potensi pertanian amat tinggi untuk dimajukan (Lim, 1976). Oleh kerana itu, pentadbiran tanah menjadi tumpuan utama British dengan melaksanakan perubahan drastik bagi memastikan pengurusan ekonomi dapat dijalankan dengan lebih lancar.

Secara ringkasnya, pengaruh British berkembang di Negeri Sembilan secara berperingkat-peringkat kerana mereka lebih berminat menumpukan perhatian di kawasan yang kaya sumber galian. Kawasan pertama yang dikuasai oleh British ialah Sungai Ujong pada 10 Oktober 1874. British berminat menguasai kawasan ini kerana kekayaan sumber bijih timah berbanding daerah lain di Negeri Sembilan. Selepas berjaya menguasai Sungai Ujong, perhatian British beralih pula ke Jelebu, dan seterusnya menumpukan perhatian ke wilayah adat iaitu Kuala Pilah. Pengaruh British di Kuala Pilah berpunca daripada Perang Bukit Putus 1874, di antara Yam Tuan Antah dan tentera British. Dalam peperangan ini, Yam Tuan Antah mengalami kekalahan, maka dengan itu kawasan Kuala Pilah berjaya dikuasai British. Pada masa yang sama British berusaha meluaskan kuasanya di Rembau dan usaha itu berhasil pada tahun 1889, Rembau dan Kuala Pilah telah diletakkan di bawah naungan kerajaan British yang diperintah oleh seorang residen. Sungai Ujong dan Jelebu berada di bawah pemerintahan yang berasingan. Pada tahun 1891 daerah-daerah ini disatukan di bawah persekutuan iaitu Negeri Sembilan (Nadzan, 1997: 42). Persekutuan ini terjadi apabila British berusaha memaksa luak-luak yang lain mengakui kuasa Yang Dipertuan Besar bagi menaungi keseluruhan Negeri Sembilan (Abdul Rahman, 1964: 54). Hal ini berbeza dengan peranan beliau semasa di awal kekuasaannya. Walau bagaimanapun, Undang Yang Empat masih lagi berperanan penting dalam memimpin kawasan masing-masing dan berkuasa memilih serta menabal Yang Dipertuan Besar.

Apabila perjanjian penyerahan kuasa telah ditandatangani, pihak British mula mewujudkan suatu sistem birokrasi sesuai dengan sistem pemerintahan yang telah menjadi amalan mereka. Contohnya di Kuala Pilah, luak-luak dalam daerah ini diletakkan di bawah satu pentadbiran pusat, luak-luak tersebut ialah Johol, Kepis, Pilah, Ampang Tinggi, Ulu Muar, Terachi, Sri Menanti, Juasseh, Ulu Jempol, Serting, Hilir, Langkap, Parit Tinggi, Rompin dan Jelai. Pentadbiran daerah ini pula adalah tertakluk di bawah pentadbiran negeri yang berpusat di Seremban (Sungai Ujong). Ketua pentadbir di peringkat daerah digelar majistret dan pegawai pemungut hasil tanah. Pentadbir ini bertanggungjawab ke atas pentadbiran tanah, misalnya memungut hasil cukai, menguruskan pemindahan hak milik tanah dan sebagainya (Nadzan, 1997: 42). Tiap-tiap mukim dalam suatu daerah diwujudkan pula jawatan penghulu mukim dan tiap-tiap kampung pula diwujudkan jawatan ketua kampung (Nadzan, 1997: 43).2 Suatu perkara yang pasti, jawatan penghulu dan ketua kampung dikhaskan untuk masyarakat tempatan sahaja kerana bagi British masyarakat peribumi sebaiknya ditadbir oleh pemimpin dalam kalangan mereka sendiri. Walau bagaimanapun, semua peraturan dan garis panduan telah ditetapkan oleh British dan dikuatkuasakan atas nama Raja Melayu (Nadzan, 1997: 43). Berdasarkan senario ini, golongan ketua adat sama sekali tidak berperanan secara langsung dalam anggota kerajaan, mereka hanya berkepentingan dalam hal ehwal adat sahaja dan bagi mengambil hati, British telah memberikan elaun bulanan serta pelepasan cukai tanah pusaka mereka (Nadzan, 1997: 43).

Pengamalan pentadbiran Adat Perpatih yang dikatakan mengikut musyawarah dan keputusan dari bawah telah berubah dan tidak dominan lagi. Perkara ini sama sekali telah mengalami impak tersendiri di bawah penguasaan British, tiada lagi pemusyawarahan dalam kalangan anggota kerajaan yang melibatkan ketua-ketua adat, semua dasar dimonopoli oleh British yang melibatkan pegawainya sahaja dan arahan yang datang daripada pihak atasan harus dipatuhi oleh golongan bawahan iaitu masyarakat tempatan. Beberapa alasan tentang perkara ini akan diulas selanjutnya.

PENTADBIRAN BRITISH

Perbezaan ketara dua pegangan undang-undang ini tidak menghalang British meneruskan agenda ekonominya. Arahan daripada pemerintah kepada masyarakat bawahan mula dipraktikkan oleh British di Negeri Sembilan. Undang-undang tanah British secara umum telah diperkenal dan dimulakan di kawasan Kerian, Perak. Berdasarkan undang-undang yang digubal di Pejabat Tanah Singapura, sebarang tanah di dalam negeri Perak yang diduduki sebelum 13 Julai 1874 diakui tertakluk di bawah undang-undang adat. Namun, sesiapa yang menduduki mana-mana tanah selepas daripada tarikh tersebut akan dianggap sebagai menyewa tanah kerajaan dengan tempoh sewaan selama 999 tahun pada kadar 30 sen seekar. Pada 1879, undang-undang tanah mula diwartakan secara menyeluruh di Perak (Maxwell, 1894: 3). Oleh itu, British mula mengadakan sistem pegangan tanah acuan daripada negara Barat bagi memenuhi cita-cita mereka untuk menguasai ekonomi negara jajahan. Maxwell semasa menjawat jawatan selaku Pesuruhjaya Negeri-negeri Selat pada 1890 telah menyelaras dan menyeragamkan pentadbiran tanah di Negeri-negeri Melayu dengan memperkenalkan sistem pengurusan tanah yang diamalkan di Australia yang dikenali sebagai sistem Torrens (Maxwell, 1894: 3).

Tujuan utama pihak British menyusun sistem pentadbirannya adalah untuk mewujudkan suatu sistem yang lebih teratur, cekap dan berkesan. Bagi pentadbiran tanah, pentadbir British telah menyusun suatu sistem dengan mengadakan penyesuaian undang-undang tanah dari masa ke semasa demi mewujudkan suatu undang-undang yang lengkap, di samping menjaga kepentingan ekonomi mereka dan melaksanakan tanggungjawab sebagai pelindung terhadap soal agama dan adat orang Melayu (Nadzan, 1997: 45). Negeri-negeri Melayu Bersekutu mempunyai peruntukan yang memberi kuasa kepada kerajaan kolonial dalam pengumpulan dan kawalan semua pendapatan dan pentadbiran am negeri (Nadzan, 1997: 45).

Di Negeri Sembilan, pihak British peka dalam melaksanakan polisi mereka untuk disesuaikan dengan undang-undang tanah tempatan dan persekitaran masyarakatnya. British mempunyai penguasaan dalam hal ehwal pentadbiran tanah, oleh itu semua undang-undang tanah yang dimaksudkan untuk pentadbiran tanah daerah Kuala Pilah (contoh salah satu daerah di Negeri Sembilan) adalah undang-undang yang telah digubal oleh pegawai-pegawai tadbir British yang telah berkhidmat di daerah tersebut. Penyertaan ketua-ketua adat hampir tiada dalam segala hal ehwal pentadbiran tanah milik masyarakat adat dengan perkembangan undang-undang adat yang sentiasa berubah. Pertimbangan dalam menggubal undang-undang oleh British adalah untuk kepentingan ekonomi, tanggungjawab untuk melindungi hak keistimewaan orang Melayu daripada kaum pendatang dan perkara-perkara yang berkaitan dengan agama serta adat istiadat orang Melayu (Nadzan, 1997: 45). Ketiadaan suara daripada pembesar tempatan dalam hal ehwal perundangan dilihat membelakangkan hak penduduk bumiputera di Negeri Sembilan. British secara dasarnya telah menggubal undang-undang mengikut kefahaman mereka sendiri tanpa melibatkan ketua-ketua tempatan. Hal ini telah mewujudkan satu undang-undang yang menguntungkan pihak British dan pihak yang berkepentingan, manakala orang tempatan sedikit sebanyak merasai kesukarannya.

Pegawai-pegawai British di peringkat tertinggi sering kali mengingatkan pegawai yang bertanggungjawab supaya membuat kajian ke atas pungutan cukai-cukai tanah, hal ini bagi mengelakkan kemungkinan orang-orang Melayu bertindak menentang cukai-cukai tanah yang dinaikkan secara mendadak (Lim, 1976: 20; Nadzan, 1997: 45). Ketika Frank Swettenham menjadi “Resident General”, beliau pernah mengeluarkan surat pekeliling memberi peringatan kepada pegawai-pegawai tadbir yang menyelaraskan undang-undang tanah supaya tidak mencampuri hal-hal pentadbiran tanah yang mengikut adat tempatan (Nadzan, 1997: 45). Perkara ini menimbulkan sedikit keraguan di mana beliau tidak mahu urusan tanah dicampuri dengan adat tempatan. Penulis berpendapat bahawa Frank Swettenham berkemungkinan mahu membataskan kuasa pembesar tempatan dalam hal ehwal tanah. Selain itu, kemungkinan dengan cara ini British boleh memudahkan pentadbiran hal ehwal tanah dan menguruskan hasil dengan lebih berkesan tanpa diganggu dengan masalah lain.

DASAR TANAH ADAT ZAMAN KOLONIAL: CUSTOMARY TENURE ENACTMENT, 1909

Pihak British berpandangan bahawa Negeri Sembilan telah mempunyai institusi adat yang tersusun dan unik. Hooker (1972a) mengatakan pandangannya di mana Adat Perpatih tidak terdapat di negeri lain selain Negeri Sembilan dengan susunan adat yang begitu tersusun dan kuat pengamalannya kecuali sebahagian kecil di Melaka (Naning). Perbilangan adat telah menjadi kata-kata aturan bagi pemilikan, perwarisan dan permasalahan berkaitan tanah. Susunan pentadbiran juga dilihat efektif dan ideologi berdasarkan warisan adat sangat utuh dalam jiwa pembesar seperti Undang dan Lembaga (Hooker, 1972b). Selain itu, Wilkinson (1971) berpandangan Adat Perpatih bersifat demokratik di mana adat ini mempengaruhi dalam kehidupan masyarakat dan mempunyai ungkapan dengan kata-kata yang menarik seperti tempat asal mereka dan mempunyai perbilangan adat tersendiri. Walau bagaimanapun, perubahan gelombang ekonomi yang mulai terbuka telah memaksa British untuk masuk campur di dalam hal ehwal adat terutamanya di dalam hal pentadbiran tanah (Taylor, 1948: 51; Nadzan, 1997).

Perubahan ekonomi dan pembangunan yang berlaku telah mendedahkan tanah milik orang Melayu kepada transaksi perdagangan. Perkembangan industri getah dan pembukaan ladang-ladang di pinggir kampung orang Melayu menyebabkan tanah di sekitar pemilikan mereka terdedah kepada pembelian pihak pelabur. Perkembangan ini telah membawa kepada gejala kurang sihat iaitu pemilik terpengaruh dengan harga yang ditawarkan tanpa menghirau peraturan adat dan menjual tanah tersebut (Taylor, 1948: 51; Nadzan, 1992: 47). Undang-undang tanah sedia ada dilihat tidak mampu mengatasi masalah yang berlaku. Oleh itu, perkara ini telah mendorong British untuk memperbaiki dan menyusun semula pentadbiran tanah Adat Perpatih bagi menyekat dan memelihara tanah adat daripada tergadai (Taylor, 1948: 51; Nadzan, 1992: 47).

Konsep tanah pusaka mula diakui oleh kerajaan British pada tahun 1909 dengan penggubalan Customary Tenure Enactment (CTE) 1909. Hal ini kerana tiadanya peruntukan khusus untuk tanah adat dalam undang-undang tanah sebelumnya. Ekoran daripada itu, institusi tanah adat mulai terjerumus kepada jurang pasaran terbuka. Sebelum tempoh 1909, tiada undang-undang khusus yang menghalang penjualan tanah adat, bertepatan dengan itu enakmen ini digubal bagi menghalang penjualan tanah pusaka kepada orang yang berlainan suku dan kepada bangsa lain. Tiap-tiap tanah pusaka sah diiktiraf sebagai tanah pusaka jika mempunyai tanda customary land pada gerannya (Nordin, 1976: 109; Wong, 1975: 473).

Pegawai pemungut hasil tanah diberi kuasa untuk mencatatkan perkataan customary land ke atas geran dan rekod pendaftaran semua tanah-tanah kepunyaan masyarakat adat. Dengan syarat, tanah-tanah tersebut didaftarkan dalam daftar mukim dan telah ditadbir mengikut peraturan-peraturan adat sejak tanah itu dimiliki. Selain itu, enakmen ini juga memberi kuasa kepada pegawai tersebut untuk memadam tanda customary land apabila sesuatu tanah adat ini tidak lagi tertakluk kepada peraturan adat (Nadzan, 1997: 59). Peruntukan ini bagi menyesuaikan dengan undang-undang yang lain bagi membolehkan pemungut hasil tanah mengambil tindakan dalam masalah di mana tiada anggota suku yang sanggup menebus cukai yang tidak berbayar atau dalam tuntutan hutang ke atas tuan tanah yang telah mati. Tawaran terakhir akan dibuka kepada orang bukan adat dan pembeli berkenaan dilindungi oleh undang-undang sebagai pemilik sepenuhnya dan tanah berkenaan tidak tertakluk kepada peraturan adat lagi. Kewujudan CTE 1909 telah menonjolkan undang-undang adat lebih bersistematik namun mempunyai beberapa kelemahan. Semangat kesukuan dalam Adat Perpatih yang memastikan tanah tidak boleh dimiliki oleh individu selain daripada masyarakat adat mulai longgar dalam CTE. Walaupun tujuan British adalah untuk memudahkan urusan tanah adat yang tidak bertuan, namun keterbukaan ini sedikit sebanyak telah mengubah struktur peraturan adat yang sebenar.

Seksyen (iii) CTE menyatakan tanah yang telah ditanda customary land pada gerannya tidak boleh dipindah milik, digadai, atau diwariskan kecuali dengan melalui peraturan-peraturan adat (Nadzan, 1997: 60). Dengan pengenalan tanda customary land di dalam geran pemilik tanah adat, pengiktirafan pemilikan hanya disandarkan kepada satu tanda bagi menghalangnya daripada terjual kepada pihak lain dan segala peraturan akan termaktub dalam undang-undang tanah Adat Perpatih dan dimodenkan dalam CTE. Setiap penggubalan undang-undang pasti tidak akan menemui titik kesempurnaan dan mempunyai kelemahan tertentu di mana perkara tersebut juga tidak dapat dielakkan dalam penggubalan undang-undang ini. Kuasa mencatatkan customary land hanya diberikan kepada pegawai tanah tanpa memberikan satu tugas kepada pemungut hasil tanah membuat penyiasatan atau mencatatkan mana-mana geran yang ditentukan. Bagi masyarakat adat yang berpegang kuat kepada adat pastinya akan mengikut penuh peraturan yang telah ditetapkan. Namun, bagi mereka yang tidak mempunyai anak perempuan dan mempunyai kesedaran dalam keadaan ekonomi semasa, pastinya mereka tidak mahu mendaftarkan tanah mereka sebagai tanah yang tertakluk kepada peraturan adat. Maka tanda customary land kurang mendatangkan kesan. Enakmen 1909 juga tidak mengenakan satu tanggungjawab kepada anggota masyarakat adat supaya mengembalikan geran-geran tanah yang telah dikeluarkan untuk ditandakan customary land (Nadzan, 1997: 61).

CUSTOMARY TENURE ENACTMENT, 1926

Penggubalan CTE 1909 telah mendatangkan masalah kepada British, pentadbiran tanah adat menjadi bertambah rumit dan sedikit sebanyak mengganggu pengurusan tanah di peringkat pusat. Di antara kelemahan dan kepincangan yang ketara dalam CTE 1909 ialah pemindahan hak milik tanah pusaka sama ada pusaka nenek moyang atau pusaka carian yang pada kebiasaannya diperbuat mengikut peraturan-peraturan adat, tetapi akibat daripada penggubalan CTE 1909 tanah pusaka yang terdapat tanda customary land sahaja ditadbir di bawah peraturan adat. Tanah pusaka yang tidak mempunyai tanda customary land tidak tertakluk kepada peraturan adat. Dalam hal harta carian mengikut peraturan adat, jika tanah tersebut diwarisi oleh generasi perempuan, tanah ini akan tergolong sebagai tanah adat. Namun, selepas CTE 1909 digubal semua harta carian dikeluarkan daripada peraturan adat (Nadzan, 1997: 60). Hal ini jelas bertentangan dengan peraturan adat yang sebenar. Melihat kepada kepincangan ini, residen dengan perkenan daripada Majlis Negeri pada tahun 1926 telah meluluskan satu undang-undang menggantikan CTE 1909.

Customary Land Enactment 1926 merupakan undang-undang yang digubal untuk mengatasi masalah yang dihadapi oleh pegawai tanah dalam melaksanakan pentadbiran tanah milik anggota masyarakat adat. Dalam perlaksanaan CTE 1909 banyak tanah milik orang lelaki telah dicatatkan sebagai customary land. Pemungut hasil tanah telah menghadapi masalah dalam hal ini kerana tanah adat hanya boleh dimiliki oleh kaum perempuan. Oleh yang demikian, CTE 1926 telah membuat peruntukan di bawah Seksyen 3, memberi kuasa kepada pemungut hasil tanah untuk membetulkan kesilapan itu dan menentukan bahawa pewarisan semua tanah adat yang asalnya di bawah anggota lelaki diteruskan kepada anggota perempuan dalam suku yang sama. Seksyen ini adalah bertujuan untuk menyelaraskan dengan prinsip adat bahawa tanah adat hanya diwarisi oleh waris perempuan. Undang-undang yang terkandung dalam CTE 1926 ini secara keseluruhannya merupakan peraturan-peraturan adat yang disesuaikan ke dalam pentadbiran moden. Antara yang utamanya ialah pengekalan konsep hak milik terhad, tatacara pemindahan hak milik, perwarisan dan pembahagian. Semua aspek-aspek tersebut diselaraskan dengan peraturan adat (Nadzan, 1997: 65). Pengenalan CTE 1926 jelas menampakkan undang-undang Adat Perpatih telah dimodenkan dengan sistem yang lebih tersusun dan sistematik. Hal ini disokong oleh Hooker (1972a) dalam kenyataannya, adat kini adalah tertakluk kepada peruntukan sistem undang-undang berdasarkan undang-undang kolonial yang biasa diamalkan.

PERLAKSANAAN CUSTOMARY TENURE ENACMENT (CTE)

Terdapat beberapa pendapat sarjana yang dirujuk bagi melihat bagaimana perjalanan undang-undang adat ini berlaku. Kebanyakan mereka menjelaskan secara khusus undang-undang adat namun tidak dijelaskan dengan lebih terperinci masalah ataupun kesan pengamalan adat zaman kolonial di Negeri Sembilan (Nadzan, 1997: 65; Wong, 1975; Nordin, 1976).

Perubahan polisi pentadbiran yang berlaku dalam hal ehwal tanah telah mendatangkan beberapa implikasi kepada pentadbiran tanah adat. Hal ini jelas diperlihatkan dalam beberapa kes yang didapati daripada fail-fail kerajaan kolonial. Berikut disenaraikan beberapa kes yang melibatkan perlaksanaan dan penggunaan CTE oleh British dan masyarakat adat.


Jadual 1: Jumlah kes mengikut kategori 1921–1940



	Kes
	Jumlah



	Membatalkan tanda customary land
	9



	Perwarisan tanah adat
	4



	Tuntutan tanah
	4



	Penjualan tanah
	3



	Jumlah
	20




Sumber: Disesuaikan daripada fail kolonial N.S. SECRETARIAT dan N.S. SEC. GENERAL

Secara ringkasnya, jumlah kes yang terlibat ditunjukkan dalam Jadual 1. Dalam kes-kes yang disenaraikan, dapat dinyatakan ialah kes yang melibatkan pembatalan tanda customary land amat popular penggunaannya. Dua puluh kes sahaja dipilih bagi memberikan lebih penumpuan yang lebih khusus dalam mengkaji CTE. Kes-kes ini dipilih berdasarkan perjalanan kes dan kaedah British menyelesaikan kes tersebut. Daripada 20 kes yang disenaraikan 9 daripadanya melibatkan pembatalan tanda customary land. Seksyen (iii) CTE dilihat sangat berpengaruh dan popular penggunaannya. Permohonan penukaran status tanah adat ini secara kasarnya bermula selepas tahun 1926 iaitu selepas pindaan CTE dan berlanjutan sehingga penghujung tahun 1930-an dan awal 1940-an. Hal ini berlaku kerana pada awal perlaksanaan CTE 1909, masyarakat adat masih belum memahami secara khusus perlaksanaan CTE.

Namun, selepas satu dekad masyarakat adat mulai memahami dan berkemungkinan merasakan undang-undang British lebih tersusun daripada Adat Perpatih kerana segala keputusan secara dasarnya akan kembali kepada pegawai British. Lokasi yang melibatkan banyak perlaksanaan CTE ini ialah di daerah Kuala Pilah dan Tampin (Rembau). Hal ini berkemungkinan kerana kedua-dua daerah ini amat dominan dengan pengamalan Adat Perpatih yang kuat dan masyarakatnya masih lagi mengamalkan corak ekonomi Melayu yang lazim dan belum terbuka penuh dengan corak ekonomi moden seperti yang berlaku di Sungai Ujong dan Port Dickson.

PEMBATALAN TANDA CUSTOMARY LAND

Terdapat beberapa sebab yang membawa kepada tindakan membatalkan tanda ini diambil dalam kalangan anggota adat. Di antara sebabnya ialah:


	Kesilapan pendaftaran

	Menjual tanah kerana tiada hasil dan bebanan cukai


Perbincangan berikutnya merujuk kepada beberapa kes yang melibatkan perlaksanaan CTE dalam proses pembatalan tanda customary land dan masalah tanah adat yang berlaku. Kes Meriam binti Ibrahim merupakan antara kes yang mempunyai proses yang sedikit rumit dan timbul banyak persoalan.3 Meriam binti Ibrahim memohon membatalkan tanda customary land ke atas tanah miliknya kerana tanah itu dibeli sendiri dan bukan tanah pusaka daripada ibunya. Seperkara lagi, Meriam merupakan seorang anak angkat berketurunan Jawa dan telah datang ke Tanah Melayu semasa berumur 10 tahun. Beliau telah dijadikan anak angkat oleh Piah binti Kita yang berpegang kepada Adat Perpatih. Jika mengikut adat, Meriam tidak layak mewarisi tanah pusaka kerana bukan tergolong dalam anggota adat, melainkan beliau telah dikadimkan.4 Menurut bapa angkatnya, Meriam telah pun dikadimkan mengikut adat semasa kecil lagi. Adat berkadim ini dijalankan kepada orang luar yang ingin menjadi anggota sesuatu suku sama ada kerana berkahwin dengan angggota suku ataupun menjadi anak angkat. Adat berkadim ini dijalankan dengan menyembelih seekor kambing dan mengadakan upacara “berchechah darah” serta bayaran untuk Lembaga suku dan juga upacara yang disebut “Doa di tampong, sumpah di laboh”.

Perkara yang menjadi isu di dalam kes ini ialah status customary land ke atas tanah E.M.R. 4347. Pihak kerajaan kolonial ingin memastikan tanah ini bukanlah tanah pusaka daripada ibu angkat Meriam kerana tanah tersebut sememangnya pada asal telah dikategorikan sebagai customary land. Menurut Meriam, tanah itu dibeli menggunakan duit sendiri dan tanah tersebut bukanlah tanah pusaka. Ketika proses pembelian tanah, beliau tidak mengetahui bahawa tanah tersebut berstatus customary land. Sebaliknya ketika proses penjualan tanah semula, beliau mengalami kesulitan kerana mendapati tanah tersebut berstatus customary land. Maka, tanah tersebut tidak boleh dijual mengikut peraturan Adat Perpatih dan juga CTE. Untuk melayakkan tanah tersebut dijual, status customary land mestilah dibatalkan. Oleh itu, Meriam telah memohon kepada pihak pejabat tanah untuk membatalkan status bagi memudahkan beliau menjual tanah tersebut. Perbicaraan telah dijalankan dan pihak pemungut hasil tanah Kuala Pilah mendapati tanah E.M.R. 4347 bukan merupakan tanah adat dan memerintahkan tanda customary land dibatalkan.

Berdasarkan kes ini, tanah yang dibeli oleh Meriam telah berstatus customary land maka tanah ini mestilah dibicarakan di bawah CTE. Namun, Meriam menafikan beliau tergolong dalam masyarakat Adat Perpatih kerana beliau merupakan anak angkat dan tidak layak dibicarakan di bawah peruntukan CTE. Pertindihan status perundangan ini telah mendatangkan masalah kepada pihak British. Terbukti bahawa tidak semua masyarakat yang berada dalam kawasan lingkungan adat ialah anggota Adat Perpatih, berkemungkinan kerana tanah Meriam berada di dalam daerah Kuala Pilah yang dominan dengan tanah adat, pihak pejabat tanah telah tersalah anggap bahawa tanah itu ialah tanah adat. Tidak dapat disangkalkan kesilapan ini berlaku kerana salah faham semasa pendaftaran tanah ketika CTE mula diperkenalkan.

Kesilapan pendaftaran tanah ini dikuatkan lagi dengan beberapa kes yang melibatkan pembatalan tanda customary land kerana kesilapan semasa pendaftaran, seperti kes Aroh binti Siama Raja dan Maasih bin Gobeh.5 Mereka mendakwa terdapat kesilapan semasa pendaftaran tanah dalam tahun 1919. Mereka memohon mengikut peruntukan Seksyen (iii) CTE 1926 untuk membatalkan status tanah adat tanah mereka. Perkara sama turut berlaku kepada tanah milik Hussin bin Haji Taib yang mengatakan terdapat kesilapan semasa pendaftaran tanah tahun 1910 dan meminta membatalkan tanda customary land dalam geran tanahnya.6 Tidak dinyatakan bagaimana kesilapan boleh berlaku semasa pendaftaran sebelumnya, namun boleh dijelaskan kemungkinan pendaftar tanah telah menganggap tanah ini merupakan tanah adat kerana berada dalam kawasan lingkungan adat dan secara yakin mendaftarkan tanah tersebut sebagai tanah adat dan meletakkan tanda customary land di dalam geran. Terdapat banyak lagi permohonan yang sama kesnya di mana pemohon meminta supaya pembatalan status tanah adat dalam geran mereka.7 Dengan pengenalan konsep pendaftaran dan geran untuk tanah adat, konsep hak milik tanah dalam kalangan masyarakat adat tidak mempunyai kelainan dan tidak mustahil pegangannya mulai longgar dan mudah ditukar status.

Terdapat juga kes pembatalan status tanah adat yang berlaku kerana kepentingan individu dan tiada lagi semangat sesama suku seperti yang diterapkan dalam Adat Perpatih. Berdasarkan kes Kembang binti Haji Rapal yang dirujuk dalam fail Applies for excision from the Malay Reservation and removal of the inscription customary land of E.M.R. 896 Pilah to enable her to sell it to Govt or others. N.S.SEC.GENERAL 462/1935,8 beliau telah memohon untuk membatalkan status customary land di dalam geran tanahnya E.M.R. 896 Pilah bagi memudahkan beliau menjual tanah tersebut kepada kerajaan ataupun orang lain termasuklah bukan Melayu. Hasil jualannya akan digunakan untuk membeli tanah lain untuk diusahakan. Permohonan ini dilakukan kerana tanah itu tidak lagi mendatangkan hasil kerana tanah sawah yang tidak berair dan perlu membayar bebanan cukai $22 setahun. Terdapat dua aspek penting dalam kes ini, (1) proses mudah bagi penjualan tanah adat; dan (2) bebanan cukai yang dihadapi masyarakat adat. Fail tersebut yang bertarikh pada tahun 1935 telah membuktikan perlaksanaan CTE telah lama dan mula difahami penggunaannya dalam kalangan pewaris masyarakat adat generasi kedua dalam CTE. Istilah generasi kedua yang dimaksudkan ialah pewaris kedua selepas undang-undang CTE mula-mula diperkenalkan pada tahun 1909, di mana pada waktu itu generasi pertama yang tidak memahami secara khusus perlaksanaan undang-undang ini dan masih lagi utuh mengamalkan Adat Perpatih. Tempoh kewujudan CTE pada tahun 1909 dan pindaan 1926 yang hampir 26 tahun jarak masa hingga 1935 telah memungkinkan masyarakat adat rata-ratanya telah memahami secara khusus penggunaan CTE. Oleh itu, dalam kes Kembang binti Haji Rapal, telah hilang semangat kesukuan yang diamalkan secara turun-temurun dan mulai terhakis dengan kehadiran undang-undang British.

Merujuk kepada kes Kembang binti Haji Rapal, bebanan cukai menjadi masalah yang masih lagi berlaku sehingga penghujung tahun 1930-an pentadbiran British. Kes ini telah menjelaskan tentang bebanan cukai masih lagi tidak mampu diatasi sehingga menyebabkan keputusan menjual tanah adat dilakukan. Perlaksanaan cukai telah mendatangkan bebanan kepada masyarakat adat ditambah dengan tanah yang tiada hasil telah menyebabkan tanah adat mulai longgar pemilikannya berbeza dengan peraturan asal Adat Perpatih. Status tanah adat pada ketika itu hanyalah bersandarkan kepada tanda customary land sahaja di dalam geran dan tanah ini akan terkeluar daripada status tanah adat jika tanda ini dibatalkan. Walaupun persetujuan untuk membatalkan status ini tidak mudah, namun persetujuan dalam kalangan pembesar dilihat tidak mendatangkan masalah besar. Dalam kes Kembang binti Haji Rapal, Dato Maharaja bin Haji Arshad, Lembaga Suku Batu Hampar tidak menghalang jualan ini dilakukan kerana dirujuk sebagai Tanah Pesaka Tebusan. Selain itu, permohonan ini juga tidak mendatangkan masalah untuk diluluskan oleh Mesyuarat Ka’adilan dan Undang yang telah bersidang bagi kes ini.

Selain itu, sering berlaku pertindihan pendaftaran yang mengelirukan, hal ini kerana berlakunya pertindihan undang-undang Land Enactment 1897, Customary Land Enactment dan Malay Reservation. Kesemua undang-undang ini mempunyai kepentingan untuk menjaga hak milik tanah orang Melayu. Oleh kerana terdapat juga tanah adat di dalam peruntukan undang-undang tanah tersebut, maka orang-orang Melayu di Negeri Sembilan sering kali ingin menukar status tanah mereka. Hal ini kerana menjelang awal tahun 1900-an, penanaman getah mulai menampakkan keuntungan menyebabkan ramai orang Melayu tertarik untuk menjual tanah mereka kepada orang asing ataupun memulakan tanaman getah menggantikan tanaman padi. Terdapat beberapa rekod penukaran status tanah ini berlaku seperti permohonan pertukaran status tanah oleh Diah binti Landor dan Ja’maah binti Bruang yang memohon untuk menukar status tanah mereka daripada tanah sawah kepada penanaman getah.9

Pertindihan status undang-undang ini berlaku dalam kes Muat bin Sadin bagi tanahnya di Kampung Lubok Cina.10 Beliau mengatakan bahawa tanahnya itu bukan berstatus tanah adat namun berada dalam lingkungan Malay reservation dan berada dalam “lingkungan adat”. Hal ini bermakna, tanahnya itu telah ditandakan sebagai customary land sedangkan tanahnya bukan dalam kategori tersebut, hal ini terjadi kerana terdapat istilah “lingkungan adat” bagi kawasan tanah beliau. Perkara ini boleh diungkapkan sebagai tanah yang berada dalam kawasan Malay reservation tidak semestinya tergolong sebagai tanah adat namun, dalam kawasan Malay reservation terdapat kawasan yang dikategorikan sebagai “lingkungan adat”. Bagi kes ini, pejabat daerah telah mengarahkan Muat bin Sadin supaya membatalkan status tanah customary land dan perlu mendapatkan persetujuan daripada Undang bagi melakukannya.

Beberapa lagi keraguan turut berlaku dalam perlaksanaan CTE di dalam kes Sidik bin Khatib Jadi, dalam hal tanah E.M.R. 880 Lot 1676 Mukim Terachi, terjadi kekeliruan dalam pendaftaran tanah tersebut.11 Tanah ini telah ditandakan sebagai customary land sedangkan tanah itu adalah daripada ayahnya dan tidak pernah diwariskan kepada waris perempuan. Hal ini bermakna, tanah tersebut adalah harta carian ayahnya dan beliau berhak untuk mengurniakan tanah tersebut kepada mana-mana anaknya dan mengikut hukum syarak kerana tanah ini bukan tanah adat. Namun, dalam pendaftaran tanah tersebut, pejabat tanah telah menandakannya sebagai customary land. Oleh itu Sidik bin Khatib Jadi berhak membatalkan tanda tersebut kerana tanah itu adalah haknya.

PENJUALAN TANAH ADAT

Kes berkaitan penjualan tanah adat berlaku terhadap kes tanah E.M.R. No.447 Lot 889 Pilah.12 Dalam kes ini Tiamah binti Kalam ingin menjual tanah adatnya kerana ingin membayar hutang kepada chetty sebanyak $350, nilai tanah ini ialah $500. Tiamah ingin menjual tanah ini kepada Purah binti Pais. Namun, tanah ini tidak boleh dijual kepada Purah kerana beliau daripada suku yang berlainan. Mengikut peraturan adat, tanah hanya boleh dijual kepada ahli dalam suku sahaja dan tidak boleh dijual kepada anggota suku lain melainkan mendapat persetujuan daripada ahli waris (Sheehan dan Abdul Azizi, 1936). Mengikut peraturan adat, pemilik tanah pusaka tidak boleh menjual atau menggadaikan tanahnya kerana perkara-perkara yang negatif seperti mahu membayar hutang, perlakuan maksiat, minum arak, berjudi, berzina dan sebagainya. Oleh itu, tanah milik Tiamah ingin dijual ke arah perkara yang negatif dan dijual kepada suku lain. Perkara ini telah berlawanan daripada peraturan adat yang ditetapkan. Berdasarkan fail kes ini undang-undang CTE nampak sealiran dengan peraturan adat yang sebenar.

TUNTUTAN TANAH

Kes tuntutan ke atas tanah turut berlaku dalam perlaksanaan CTE di Negeri Sembilan. Salah satu kes yang menarik untuk diteliti ialah kes Baimah binti Samin melawan Beah binti Talib yang berlaku pada tahun 1929.13 Isu di dalam kes ini ialah berkaitan tanah adat kepunyaan Baimah binti Samin. Berdasarkan keterangan pihak Baimah, beliau tidak mempunyai anak dan telah membuat keputusan untuk mengambil anak angkat. Beliau telah mengambil Beah binti Talib sebagai anak angkat yang merupakan anak saudaranya. Baimah telah mengahwinkan Beah dan memberikan tanah E.M.R. 1137 Legong Hilir. Beliau telah tinggal bersama Beah namun beberapa tahun kemudian, Beah telah bertindak mengusir Baimah dari rumahnya dan juga ingin menjual tanah tanpa persetujuan ibu angkatnya. Baimah menentang hasrat Beah kerana tanah itu miliknya dan mahukan kembali tanah tersebut kerana dibeli menggunakan duitnya sendiri. Baimah memberikan duitnya kepada Beah untuk membeli tanah tersebut.

Masalah ini telah menjadi isu ke atas pemilikan tanah tersebut. Hal ini kerana penafian yang dilakukan oleh Beah. Beliau mengatakan sememangnya beliau adalah anak angkat kepada Baimah, namun tanah E.M.R. 1137 dibeli menggunakan duitnya sendiri yang diberikan oleh suaminya dan beliau tidak meminjam duit dengan sesiapa pun termasuk Baimah. Beliau membayar $40 untuk membeli tanah ini dan suaminya yang membuka tanah tersebut. Saksi lain seperti adik kepada Beah iaitu Pisah binti Talib, mengatakan beliau tahu dan nampak Baimah yang juga ibu saudaranya memberikan duit kepada Beah sebanyak $35 untuk membeli tanah tersebut. Beah dan suaminya mengerjakan tanah tersebut sedikit selepas membelinya. Menurut Sialang bin Amin yang merupakan pemilik asal tanah ini, Baimah inginkan tanah tersebut untuk diberikan kepada anak angkatnya. Sialang bersetuju menjual tanah tersebut kepada Baimah dan meletakkan nama Beah ke atas tanah tersebut sebagaimana permintaan Baimah. Baimah ialah kakaknya dan Beah serta Pisah ialah anak saudaranya. Baimah mendapat wang untuk membeli tanah ini hasil jualan tanahnya yang lain.

Penerangan dan pertikaian daripada kedua-dua pihak telah menjadi isu berbangkit di dalam kes ini. Berdasarkan peraturan adat, tanah ini digolongkan sebagai tanah pemberian dan bukannya tanah pusaka kerana Beah bukan anak kandung Baimah. Menurut Lembaga suku kepada Baimah dan Beah iaitu Dato Merbangsa Kamar, jika tanah ini adalah pembelian dari wang Baimah, tanah ini adalah pemberian walaupun Beah telah berkahwin. Tanah ini tidak akan dikategorikan sebagai tanah carian laki bini, walaupun suaminya yang membuka tanah tersebut. Tidak dinyatakan penyelesaian bagi kes ini, namun pengkaji berpendapat bahawa tanah tersebut sukar dijual oleh Beah kerana Baimah mempunyai keterangan dan saksi yang kukuh menyokongnya. Keterangan Beah ternyata berbeza dengan saksi-saksi lain yang memungkinkan tanah ini dikembalikan kepada Baimah.

PERWARISAN TANAH ADAT

Terdapat beberapa kes yang berkaitan tuntutan tanah yang melibatkan anggota suku kaum lelaki, kebanyakan kes ini melibatkan tuntutan perwarisan tanah yang tidak mempunyai waris perempuan. Di antara kes tuntutan tanah ini ialah anak-anak lelaki Nayam binti Satin.14 Nayam meninggal dunia dan Lembaga suku telah menetapkan tanah itu diwariskan kepada adik Nayam iaitu Ghamih yang turut meninggal dunia tidak lama kemudian. Ekoran daripada itu, anak-anak Nayam yang semuanya lelaki ingin menuntut tanah itu kembali kerana bimbang tanah itu akan diwariskan kepada anak Ghamih. Kes lain melibatkan Jaya dan adik-beradik lelakinya yang ingin menuntut tanah estet arwah ibunya yang diwariskan kepada saudara perempuan arwah. Permohonan Jaya dan lain-lain ditolak oleh pihak pejabat tanah kerana jelas bertentangan dengan undang-undang adat. Daripada dua kes tersebut, persamaan yang jelas ialah pewaris lelaki di dalam keluarga ini telah menuntut tanah tersebut kerana tidak mahu tanah itu jatuh kepada saudara perempuan waris yang lain. Namun peruntukan CTE dan Adat Perpatih seiring dalam kes ini dengan tidak membenarkan tanah adat diwariskan kepada waris lelaki.

KESAN PERLAKSANAAN CTE KEPADA MASYARAKAT ADAT

Berdasarkan kes-kes yang dirujuk, telah dibahagikan kepada dua kesan utama yang berlaku dalam institusi adat masyarakat Adat Perpatih:


	Undang-undang Kolonial British bertambah kukuh dan bebanan cukai

	Kelonggaran pegangan anggota adat terhadap Adat Perpatih


Undang-undang Kolonial British Bertambah Kukuh dan Bebanan Cukai

Kewujudan CTE telah menjerumuskan undang-undang tanah Adat Perpatih ke dalam bentuk yang lebih berkepentingan kepada British dengan wujudnya suatu sebutan peraturan yang lebih tersusun dan bersistem. Walaupun undang-undang adat telah mempunyai aturannya tersendiri, namun ia seakan-akan kurang membantu bagi British menguruskan hal ehwal tanah adat di negeri ini. Telah wujudnya undang-undang Adat Perpatih seperti Adat Kuala Pilah dan juga Aturan Sungai Ujong yang menjelaskan peraturan yang perlu diikuti oleh masyarakat adat dalam menjalani kehidupan seharian mereka (Sheehan dan Abdul Aziz, 1936; Winstedt dan De Josselin, 1954).

Permasalahan berkaitan cukai dalam kalangan orang Melayu agak membimbangkan pihak British kerana ramai yang gagal menjelaskan bayaran cukai mengikut kadar yang telah ditetapkan.15 Misalnya di kawasan Rembau (semasa zaman kolonial, Rembau di bawah pentadbiran daerah Tampin). Pegawai daerah Tampin telah mengatakan ramai orang kampung di situ gagal menjelaskan cukai walaupun baginya dalam kadar yang berpatutan. Daerah Tampin pada tahun 1912 sahaja telah kerugian $3000 hingga $4000 akibat kekurangan bayaran cukai tanah orang Melayu.16 Kadar untuk penanaman padi di Rembau ialah 80 sen seekar. Menurut pegawai daerah Tampin bayaran ini tidak membebankan, namun bagi tanah yang mempunyai tanaman getah bayaran $1.20 hingga $2.00 adalah terlalu membebankan orang Melayu. Hal yang sama turut berlaku di daerah-daerah lain seperti Kuala Pilah dan Jelebu.17 Oleh itu, cadangan kadar cukai yang sesuai dikenal pasti oleh pihak British bagi mencari penyelesaian pembayaran cukai dalam kalangan orang Melayu.

Kelonggaran Pegangan Masyarakat Adat Terhadap Adat Perpatih

Kelonggaran pegangan bermaksud masyarakat Adat Perpatih mulai tidak mementingkan peraturan adat itu sendiri namun lebih terdedah dengan undang-undang ala kolonial. Daripada kes-kes yang telah dijelaskan, dalam tempoh masa penghujung tahun 1930-an pemerintahan British telah mulai mendatangkan perubahan dari segi pemikiran masyarakat adat dalam hak milik tanah adat. Pengenalan CTE telah berjaya mengubah konsep pemilikan tanah adat secara hak milik suku kepada lebih berbentuk individu. Pengurusan tanah ini bukan sahaja memudahkan British dalam hal ehwal urusan cukai malah memudahkan lagi proses pemilikan tanah adat. Dalam kes-kes yang telah disebutkan, tidak terdapat kepentingan untuk menjual tanah berdasarkan syarat yang ditetapkan oleh Adat Perpatih. Kepentingan tanah adat sebagai pemilikan tetap anggota suku mulai longgar dan tidak penting bagi anggotanya setelah bertembung dengan undang-undang kolonial. Kelonggaran pembatalan tanda customary land ini telah memudahkan jualan tanah kepada individu lain malahan kepada bangsa asing. Tiada rekod di dalam kes ini yang mempunyai tentangan daripada waris yang lain di dalam suku. Kelonggaran ini berlaku kerana pemilikan tanah sesama suku hampir hilang setelah CTE ini dikuatkuasakan.

Kes yang melibatkan keputusan individu dan membelakangkan semangat sesama suku juga telah mula meresap dan menjadi kebiasaan bagi masyarakat Adat Perpatih generasi zaman kolonial. Jika dirujuk dalam peraturan Adat Kuala Pilah, (Sheehan dan Abdul Aziz, 1936) tanah adat hanya boleh dijual atau digadai jika memenuhi syarat-syarat yang telah ditetapkan iaitu:


	Keperluan untuk menguruskan kematian.

	Keperluan untuk menunaikan haji di Mekah.

	Keperluan untuk menjaga maruah, seperti membaiki rumah pusaka yang telah runtuh dan menguruskan perkahwinan anak perempuan yang telah lanjut umur.

	Keperluan membayar denda bagi kesalahan membunuh oleh waris lelaki.


Syarat-syarat tersebut tidak memberikan kebenaran secara mudah. Ia mestilah mendapat persetujuan waris-waris dan ketua-ketua adat. Setelah mendapat persetujuan daripada mereka yang berkepentingan, barulah tanah adat boleh dijual mengikut tatacara tertentu. Bagi kes penjualan tanah adat yang telah dibincangkan, tidak terdapat keperluan yang kukuh bagi menjual tanah tersebut mengikut peruntukan Adat Perpatih, namun perlaksanaan CTE tidak menghalang penjualan tanah ini secara serius dan boleh dibatalkan dengan pembatalan tanda customary land.

Jika dinilai dari sudut tempoh masa yang panjang dalam perlaksanaan CTE, sememangnya tidak dinafikan perubahan yang akan berlaku dalam kalangan masyarakat yang secara langsung mengalaminya. Walaupun telah jelas undang-undang Adat Perpatih tidak membenarkan penjualan tanah adat bagi kepentingan individu, kekuatan kerajaan yang memerintah dan undang-undang yang digubal telah menyusutkan pengaruh Adat Perpatih itu sendiri. Dengan pembatalan tanda customary land sahaja, tanah adat mudah dijual dan bertukar milik. Selain itu, jika dinilai daripada semangat sesama suku yang diamalkan oleh masyarakat Adat Perpatih, pemilikan tanah secara bersama dan diusahakan bersama dipercayai mulai hilang kerana terdapatnya sistem geran yang lebih ke arah berkepentingan individu. Hal ini bertentangan dengan nilai perpaduan yang diasaskan dalam norma kehidupan masyarakat adat iaitu hukum adat diwujudkan adalah bertujuan untuk mengekalkan keharmonian. Kekuatan Adat Perpatih adalah pada perpaduan yang wujud dalam kalangan ahli-ahlinya. Setiap individu dalam masyarakat Adat Perpatih mestilah mementingkan perpaduan ke arah bersatu itu teguh dan bercerai mereka roboh (Norazit, 1995: 125). Walaupun perpaduan secara kerukunan hidup tidak terjejas, namun semangat sesama suku dari segi kerjasama melaksanakan hasil tanah itu sedikit demi sedikit akan luntur dan salah satu nilai kerjasama di dalam Adat Perpatih akan hilang.

KESIMPULAN

Penguasaan British ke atas tanah di Negeri Sembilan telah memberi kesan secara langsung kepada undang-undang tanah adat. Perkembangan ini memperlihatkan ketahanan Adat Perpatih dalam menempuh undang-undang baru dari pihak British. British hadir dengan idea yang lebih segar dan moden, oleh itu undang-undang adat ini telah diselaraskan dengan keadaan semasa. Perkara ini bagi memastikan British boleh melicinkan sistem pentadbirannya dan ekonomi negeri dapat diurus dengan lebih berkesan. Bagi masyarakat Adat Perpatih, perubahan ini pastinya telah mencabuli konsep asal adat yang mementingkan permuafakatan, namun penguasaan penuh British dalam pentadbiran tidak membolehkan mereka berbuat apa-apa melainkan akur dan mengikuti undang-undang yang telah disediakan. Masyarakat adat itu sendiri mulai longgar amalan mereka dalam adat setelah undang-undang yang disusun oleh pentadbir kolonial dilihat lebih dominan. Pengkaji tidak mengatakan Adat Perpatih lemah ataupun undang-undang kolonial itu sangat berkesan penggunaannya. Apa yang ingin disampaikan ialah setiap perubahan yang ingin dilakukan memerlukan tempoh masa yang panjang untuk direalisasikan. Dalam keadaan di Negeri Sembilan, pegangan Adat Perpatih yang kukuh telah menyebabkan adat ini menjadi suatu perkara yang dominan dalam masyarakatnya. Namun, “orang asing” dari barat yang mempunyai budaya dan pegangan yang berbeza hadir merubah sedikit demi sedikit dan penduduk tempatan terutamanya para pemimpin seakan-akan merestuinya dan mengakui bahawa orang barat lebih sesuai mentadbir negeri ini. Hal ini boleh dijadikan iktibar di mana setiap masyarakat dari golongan pemimpin hingga kepada rakyat perlulah yakin dengan budaya serta amalan yang dipegang selama ini dan tidak boleh diganggu gugat oleh bangsa asing yang membawa budaya mereka kerana telah jelas identiti bangsa itu sedikit demi sedikit mula terhakis dan permata adat itu mulai hilang.

PENGHARGAAN

Artikel ini merupakan hasil penyelidikan di bawah Geran Penyelidikan Universiti Kebangsaan Malaysia (FRGS/1/2011/SSI/UKM/01/4 UKM).

NOTA

1.      Lihat Swettenham, F., British Malaya: An Account of the Origin and Progress of British Influence in Malaya (London: George Allen and Unwin LTD, 1948), 273. Dua negeri, Perak dan Selangor merupakan negeri yang sangat kaya. Negeri Sembilan mempunyai masalah kewangan manakala Pahang merupakan negeri yang sangat miskin. Melalui persekutuan, negeri yang kaya boleh membantu negeri yang miskin. Negeri yang kaya pula menganggap situasi ini merupakan peluang yang besar bagi mereka menambah kekayaan negeri.

2.      Nadzan Haron, Pemilikan dan Pentadbiran Tanah Adat 1800–1960 (Negeri Sembilan: Jawatankuasa Penyelidikan Budaya Muzium Negeri Sembilan, 1997), 43. Penghulu mukim ialah jawatan bergaji yang dilantik oleh pegawai daerah. Ketua kampung juga dilantik oleh pegawai daerah tetapi tidak bergaji, hanya diberi elaun sebagai sagu hati.

3.      N.S. SECRETARIAT 2099/1938, application from Meriam bt. Ibrahim for cancellation of the words “customary land” Anak Acheh Orang Kaya Kechil on E.M.R. 4347, Sri Menanti.

4.      Lihat Norhalim Hj. Ibrahim, Glosari Adat Negeri Sembilan (Shah Alam: AFY Comunications, 2003), 120. Satu daripada dua jenis atau kategori adat berkadim. Dalam kadim jenis ini, anak yang dikadimkan boleh mewarisi harta pusaka ibu angkat kadimnya. Selalunya anak perempuan yang dikadimkan dalam kategori ini kerana perempuan yang mengambil anak angkat itu tidak mempunyai anak perempuan untuk meneruskan keturunannya.

5.      N.S. SEC. GENERAL 1905/1929, cancellation of the words “customary land” endorsed on E.M.R. 2596, Terachi.

6.      N.S. SEC. GENERAL 1929/1929, cancellation of the words “customary land” endorsed on E.M.R. 2499, Terachi.

7.      Lihat N.S. 827/1940, applies for cancellation of the words “customary land” endorsed on E.M.R. 1563, Mukim of Ampang Tinggi; N.S. SECRETARIAT 59/1940, Applies for cancellation of the words “customary land” endorsed an E.M.R. 1644 Mukim of Terachi; N.S. 827/1940, Applies for cancellation of the words “customary land” endorsed on E.M.R. 1536, Mukim of Ampang Tinggi.

8.      N.S. SEC. GENERAL 462/1935, applies for excision from the Malay Reservation and removal of the inscription “customary land” of E.M.R. 896 Pilah to enable her to sell it to Government or others. Perlaksanaan CTE Zaman Kolonial

9.      Lihat N.S. 880-1926, application from Diah binti Landor for change of condition of E.M.R. 1921, Juasseh Mukim, from padi to rubber; N.S. 883-1926, Application from Ja’amah binti Bruang for change of condition of E.M.R. 1622, Ulu Jempol; N.S. 881-1926, Change of condition of E.M.R. Nos.: 1621 and 1860 from sawah to rubber – Ulu Jempol Mukim.

10.    N.S. SEC. GENERAL 443/1930, Lubok China Village.

11.    N.S. SECRETARIAT 2185/1939, applies for femoval of the words “customay land” from his title E.M.R. 880, Mukim of Terachi.

12.    N.S. SECRETARIAT 2113/1939, appeal against the decision of the C.L.R. Kuala Pilah in customary land case no. 20/39 by Puasah Binti Sundang.

13.    N.S. SEC. GENERAL 1908/1929, land case no. 46/29 appeal against decision of collector from Bainah binti Samin.

14.    MISC: 842-1922, claim certain prospect lately held by their aunt, deceased.

15.    NEGERI SEMBILAN 3233-1912, suggest that customary land actually occupied by Malay homesteads should be charge rent at 3.00 class rates. Asks whether the suggestion is feasible and effect it would have on the rent roll of the district.

16.    NEGERI SEMBILAN 3233-1912, suggest that customary land actually occupied by Malay homesteads should be charge rent at 3.00 class rates. Asks whether the suggestion is feasible and effect it would have on the rent roll of the district.

17.    NEGERI SEMBILAN 3233-1912, suggest that customary land actually occupied by Malay homesteads should be charge rent at 3.00 class rates. Asks whether the suggestion is feasible and effect it would have on the rent roll of the district.

LAMPIRAN


Jadual 2: Masalah tanah adat tahun 1921–1940



	Bil.
	Nama pemilik
	Tahun
	Daerah
	Masalah



	1.
	Tarok binti Pandar
	1921
	N/A
	Perwarisan tanah adat yang tiada waris perempuan.



	2.
	Nayam bt Satin
	1922
	N/A
	Nayam binti Satin meninggal dunia dan Lembaga suku telah menetapkan tanah itu diwariskan kepada adik Nayam iaitu Ghamih yang turut meninggal dunia. Ekoran daripada itu anak-anak Nayam yang semuanya lelaki ingin menuntut tanah itu kembali kerana bimbang tanah itu akan diwariskan kepada anak Ghamih dan tanah itu juga bukan tergolong sebagai tanah adat.



	3.
	Haji Daud bin H. Tunjil
	1925
	Kuala Pilah
	Penjualan tanah kepada Minah binti Ali.



	4.
	Samsiah binti Serul
	1928
	Tampin
	Pemindahan pemilikan tanah adat milik arwah Samsiah kepada suaminya.



	5.
	Baimah binti Samin
	1929
	Tampin
	Tuntutan tanah oleh Baimah terhadap tanah milik anak angkatnya iaitu Beah.



	6.
	Aroh binti Siama Raja dan Maasih bin Gobeh
	1929
	Kuala Pilah
	Membatalkan cop customary land di dalam geran kerana terdapat kesilapan pendaftaran tahun 1919.



	7.
	Hussin bin Haji Taib
	1929
	Kuala Pilah
	Membatalkan cop customary land di dalam geran tanah kerana kesilapan pendaftaran tanah tahun 1910.



	8.
	Muat bin Sadin
	1930
	Tampin
	Pertembungan Malay Reservation Enactment dengan CTE. Pembatalan cop customary land di dalam tanah yang berada dalam Malay reservation.



	9.
	Jaya bin Nawau (pemohon)
	1931
	Kuala Pilah
	Jaya dan adik-beradik lelakinya yang lain ingin menuntut tanah estet arwah ibunya yang diwariskan kepada saudara perempuan arwah kerana tanah adat tidak boleh diwariskan kepada lelaki. Permohonan Jaya dan lain-lain ditolak.



	10.
	Jeyah binti Awang
	1932
	N/A
	Permohonan daripada Ganda binti Awang untuk menuntut tanah milik kakaknya Jeyah kerana Jeyah telah menjual tanah adatnya tanpa persetujuan Ganda.



	11.
	Kembang binti Haji Rapal
	1935
	Kuala Pilah
	Membatalkan cop customary land untuk memudahkan tanah adatnya dijual kerana tanah itu tidak mendatangkan hasil dan dibebani bayaran cukai. Memohon untuk menjual kepada sesiapa termasuk bukan Melayu dan hasil jualan akan digunakan untuk membeli tanah yang lain.



	12.
	Peti bt Siana
	1935
	N/A
	Tuntutan tanah oleh Rimbun terhadap tanah milik adiknya Peti bt Siana, namun tidak layak kerana tanah itu diwarisi anak Peti iaitu Petot.



	13.
	Meriam bt. Ibrahim
	1938
	Kuala Pilah
	Membatalkan cop customary land kerana tanahnya bukan tanah adat.



	14.
	Baeyah binti Dekan
	1939
	Kuala Pilah
	Permasalahan tanah adat. Tanahnya tidak didaftarkan sebagai tanah adat, maka tiada masalah untuk dijual.



	15.
	Puasah binti Sundang
	1939
	Kuala Pilah
	Tiamah anak kepada Puasah ingin menjual tanah adat ibunya kepada Purah binti Pais dari suku yang lain untuk membayar hutang chetty. Tanah adat tidak boleh dijual kepada suku lain melainkan mendapat persetujuan waris.



	16.
	Sidik bin Khatib Jadi
	1939
	Kuala Pilah
	Pejabat tanah telah melabelkan tanahnya customary land suku Biduanda sedangkan dia suku Tanah Datar. Ingin membatalkan customary land kerana tanah ini daripada ayahnya dan tidak pernah diwarisi oleh waris perempuan, maka tanah ini bukan tanah adat.



	17.
	N/A
	1940
	Kuala Pilah
	Membatalkan cop customary land.



	18.
	Omek binti Maaleh
	1940
	Kuala Pilah
	Masalah tanah adat.



	19.
	N/A
	1940
	Kuala Pilah
	Membatalkan cop customary land.



	20.
	N/A
	1940
	Kuala Pilah
	Membatalkan cop customary land di dalam geran.




Sumber: Disesuaikan daripada fail-fail kolonial seperti N.S.; N.S. SECRETARIAT; N.S. SEC. GENERAL

RUJUKAN

Sumber Primer

Arkib Negara Malaysia

MISC: 842-1922, claim certain prospect lately held by their aunt, deceased.

NEGERI SEMBILAN 3233-1912, suggest that customary land actually occupied by Malay homesteads should be charge rent at 3.00 class rates. Asks whethere the suggestion is feasible and effect it would have on the rent roll of the district.

N.S. 827/1940, applies for cancellation of the words “customary land” endorsed on E.M.R. 1563, Mukim of Ampang Tinggi.

N.S. 827/1940, applies for cancellation of the words “customary land” endorsed on E.M.R. 1536, Mukim of Ampang Tinggi.

N.S. 880-1926, application from Diah binti Landor for change of condition of E.M.R. 1921, Juasseh Mukim, from padi to rubber.

N.S. 883-1926, application from Ja’amah binti Bruang for change of condition of E.M.R. 1622, Ulu Jempol.

N.S. 881-1926, change of condition of E.M.R. nos: 1621 and 1860 from sawah to rubber – Ulu Jempol Mukim.

N.S. 2531-1925, complains against Haji Daud bin H. Tunjil for sale of a piece of land in Talang Mukim to Minah binti Ali.

N.S. 7421/1940, appeal by Omek binti Maaleh against the decision of the customary land tenure Kuala Pilah in Kuala Pilah case no. 219/39.

N.S. SECRETARIAT 2099/1938, application from Meriam bt. Ibrahim for cancellation of the words “customary land” Anak Acheh Orang Kaya Kechil on E.M.R. 4347, Sri Menanti.

N.S. SECRETARIAT 59/1940, applies for cancellation of the words “customary land” endorsed an E.M.R. 1644 Mukim of Terachi.

N.S. SECRETARIAT 2112/1939, appeal against the decision of the C.L.R, Kuala Pilah in customary land case no. 38/39 by Baeyah binti Dekan and 2 others.

N.S. SECRETARIAT 2113/1939, appeal against the decision of the C.L.R. Kuala Pilah in customary land case no. 20/39 by Puasah binti Sundang.

N.S. SECRETARIAT 2185/1939, applies for femoval of the words “customary land” from his title E.M.R. 880, Mukim of Terachi.

N.S. SEC. 2426/1928, customary land left by Samsiah binti Serul, deceased. Execution of small decree without taking letters of administration.

N.S. SEC. 2418/1921. Division of the proceeds of sale of E.M.R. 469, 470, 471 and 472. Asks that the children of Tarok binti Pandar be given a share.

N.S. SEC. GENERAL 1905/1929, cancellation of the words “customary land” endorsed on E.M.R. 2596, Terachi.

N.S. SEC. GENERAL 1929/1929, cancellation of the words “customary land” endorsed on E.M.R. 2499, Terachi.

N.S. SEC. GENERAL 462/1935, applies for excision from the Malay Reservation and removal of the inscription “customary land” of E.M.R. 896 Pilah to enable her to sell it to Government or others.

N.S. SEC. GENERAL 1908/1929, land case no. 46/29 appeal against decision of collector from Bainah binti Samin.

N.S. SEC. GENERAL 443/1930, Lubok China Village.

N.S. SEC. GENERAL 679/1935, appeal by Rimbun bt Siana against the order of the collector under the Customary Tenure Enactment, 1926.

N.S. SEC. GENERAL 1425/1932, application from Ganda binti Awang for ammulement of.

N.S. SEC. GENERAL 615/1931. Land case no. 253.30. Appeal against the decision of the collection, Kuala Pilah in Land case no. 2533.30 by Jaya bin Nawau and others.
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Kajian ini bertujuan untuk mengkaji pengaruh kepemimpinan etika ketua jabatan terhadap komitmen afektif dan penglibatan kerja pensyarah serta mengenal pasti peranan sokongan organisasi sebagai mediator dalam hubungan antara variabel. Kajian ini menggunakan kaedah kuantitatif iaitu tinjauan dan dilaksanakan secara keratan rentas dengan menggunakan soal selidik sebagai instrumen. Seramai 306 orang pensyarah dari lima buah politeknik Malaysia berdasarkan pecahan zon secara geografi dipilih sebagai responden kajian dengan kaedah persampelan pelbagai peringkat. Data diperoleh melalui soal selidik dwibahasa yang dibahagi kepada lima bahagian iaitu demografi responden, kepemimpinan etika, sokongan organisasi, komitmen afektif dan penglibatan kerja. Dapatan kajian menunjukkan kepemimpinan etika merupakan peramal yang signifikan terhadap sokongan organisasi, komitmen afektif dan penglibatan kerja. Dapatan kajian juga menunjukkan tahap kepemimpinan etika, sokongan organisasi dan penglibatan kerja berada pada tahap sederhana manakala komitmen afektif adalah pada tahap tinggi. Ujian kesan pengantaraan mendapati sokongan organisasi berfungsi sebagai mediator yang kuat antara kepemimpinan etika dengan penglibatan kerja manakala sokongan organisasi berfungsi sebagai separa mediator dalam hubungan antara kepemimpinan etika dengan komitmen afektif. Hasil kajian ini berjaya mengetengahkan satu model bagi menghubungkaitkan kepemimpinan etika dan sokongan organisasi untuk meningkatkan komitmen afektif dan penglibatan kerja.

Kata kunci: kepemimpinan etika, sokongan organisasi, komitmen afektif, penglibatan kerja

The purpose of this research was to investigate the influence of ethical leadership of heads of department on the lecturers’ affective commitment and job involvement as well as to examine the role of organisational support as the mediator between the variables. This study utilised quantitative survey design and was implemented by cross-sectional method using questionnaire as an instrument. A total of 306 lecturers were selected from five polytechnics in Malaysia based on their geographical location by applying multi-stage sampling method. Data were collected using a set of bilingual questionnaire which comprised five sections namely demographic characteristics, ethical leadership, organisational support, affective commitment and job involvement. Findings indicated that ethical leadership was a significant predictor of organisational support, affective commitment and job involvement. Results also revealed that ethical leadership, organisational support and job involvement were at moderate levels while affective commitment was at high level. Mediation effect test revealed that organisational support served as a strong mediator in the relationship between ethical leadership with job involvement while organisational support partially mediated the relationship between ethical leadership and affective commitment. The study proposed a model of ethical leadership and organisational support to enhance affective commitment and job involvement.

Keywords: ethical leadership, organisational support, affective commitment, job involvement

PENGENALAN

Struktur organisasi dalam sistem pentadbiran politeknik terdiri daripada beberapa personel utama yang membentuk pihak pengurusan tertinggi politeknik. Setiap politeknik diterajui oleh seorang pengarah yang bertindak sebagai personel yang bertanggungjawab terhadap semua aspek termasuk urusan pentadbiran, kewangan, infrastruktur, kurikulum dan perkembangan serta kebajikan staf dan pelajar di politeknik. Pengarah yang berada pada hierarki tertinggi ini dibantu oleh sekurang-kurangnya seorang atau dua orang timbalan pengarah yang bertanggungjawab dalam urusan akademik dan urusan pentadbiran. Pada peringkat jabatan pula, urusan pentadbiran dan pengurusan jabatan diturunkan kepada ketua jabatan. Ketua jabatan merupakan pemimpin yang bertanggungjawab secara langsung terhadap para pensyarah dan pelajar di jabatan masing-masing.

Kepemimpinan pendidikan sering dikaitkan dengan proses pembangunan modal insan yang berkualiti (Ibrahim, 2002; Ong, 2004). Modal insan yang berkualiti bermaksud individu tersebut bukan sahaja berteraskan ilmu pengetahuan, kemahiran, inovatif dan intelektual tetapi berbudaya progresif dengan nilai etika dan moral yang tinggi (Unit Perancang Ekonomi, Jabatan Perdana Menteri, 2006). Kepemimpinan yang berkesan wujud hasil daripada perilaku pemimpin dalam amalan proses mempengaruhi subordinatnya secara etika dan nilai-nilai moral dengan konsisten (Zaharah, 2004). Malah pemimpin mesti bertindak mengikut standard perilaku yang diterima ketika melaksanakan aktiviti-aktiviti yang diamanahkan oleh masyarakat (Johnston, Cruess dan Cruess, 2001). Justeru pihak pengurusan harus berperanan sebagai role model kepada staf di bawah pimpinannya untuk memaparkan kewibawaan khasnya dalam konteks institusi pengajian tinggi.

Tindakan pemimpin berdasarkan sistem nilai yang konsisten dapat menggalakkan kesetiaan subordinat (Bennis, 2005). Persepsi bahawa ketua mempamerkan kepemimpinan etika juga akan dapat mempengaruhi komitmen afektif pekerja (Mulki, Jaramilo dan Locander, 2006). Sokongan organisasi dan keprihatinan terhadap subordinat turut meningkatkan perilaku positif subordinat (Eisenberger et al., 1986). Persepsi subordinat tentang sokongan organisasi adalah berdasarkan penilaian subordinat terhadap keprihatinan organisasi dalam menjaga kebajikan dan memenuhi keperluan mereka (Eisenberger et al., 1986). Menurut Martin dan Hafer (1995), kerja yang dilakukan oleh subordinat membantu mereka memenuhi kehendak intrinsik mereka seperti berjaya melaksanakan kerja yang mencabar. Keadaan ini akan meningkatkan perasaan kompeten dan seterusnya meningkatkan penglibatan kerja mereka (Martin dan Hafer, 1995).

Terdapat kes-kes pelanggaran etika yang melibatkan pendidik dan pemimpin institusi pendidikan yang dikaitkan dengan rasuah, salah guna kuasa dan penyelewengan dalam pengurusan (Zulqarnain, 2004). Laporan Negara Tahunan 2004 yang diterbitkan oleh kerajaan Malaysia melaporkan bahawa terdapat pensyarah universiti tempatan yang diambil tindakan disiplin kerana terlibat dalam aktiviti antikerajaan (Zulqarnain, 2004). Laporan Kementerian Pelajaran menyatakan bahawa terdapat pendidik yang telah diambil tindakan akibat pelbagai kes salah laku (Sufian, 2006).

Cheung (2000) menyatakan bahawa kegagalan pihak pengurusan atau organisasi memberi sokongan kepada subordinat akan mengakibatkan keretakan hubungan antara subordinat dengan organisasi. Guzzo, Noonan dan Elron (1994) mendapati pekerja yang merasakan majikan yang memberi sokongan rendah, lebih cenderung untuk mencari pekerjaan baru. Tindakan pusing ganti ini diambil oleh pekerja dengan harapan untuk mendapatkan sokongan yang lebih di tempat kerja baru (Wayne, Shore dan Linden, 1997).

Menurut Pulich dan Tourigny (2004), penglibatan kerja yang kurang boleh mengakibatkan kelemahan dalam iklim organisasi iaitu persepsi bersama tentang polisi, amalan dan prosedur formal atau tidak formal organisasi. Tahap penglibatan kerja yang rendah dalam kalangan pegawai terutamanya daripada sektor awam termasuk sektor pendidikan turut menjejaskan prestasi dan pencapaian matlamat menjadikan pendidikan negara bertaraf dunia.

Memandangkan kepemimpinan etika di samping mempamerkan sokongan yang tinggi dapat meningkatkan komitmen afektif dan penglibatan kerja, dilengkapkan pula dengan literatur luar negara, sebuah model yang mantap dan bersesuaian dengan konteks kepemimpinan politeknik dapat dicadangkan dengan menggunakan Structural Equation Modeling (SEM). Hal ini disebabkan model yang sedia ada mungkin tidak dapat diaplikasikan mahupun digeneralisasi dalam konteks kepemimpinan organisasi di Malaysia disebabkan wujudnya perbezaan budaya. Model yang dicadangkan diharap dapat memberi gambaran yang jelas tentang hubungkait kesemua aspek yang diperhatikan serta dapat digunakan secara menyeluruh dan berkesan.

Secara umumnya, kajian ini dijalankan untuk mengkaji pengaruh kepemimpinan etika ketua jabatan terhadap komitmen afektif dan penglibatan kerja pensyarah serta mengenal pasti peranan sokongan organisasi dalam hubungan antara variabel-variabel tersebut. Secara khususnya, objektif kajian ini adalah untuk mengenal pasti tahap kepemimpinan etika ketua jabatan dan dimensi-dimensinya iaitu motif, pengupayaan, keperibadian, tahap sokongan organisasi, tahap komitmen afektif serta tahap penglibatan kerja pensyarah. Selain itu, pengkaji juga akan mengkaji hubungan dan pengaruh antara keempat-empat variabel kajian iaitu kepemimpinan etika, sokongan organisasi, komitmen afektif dan penglibatan kerja. Akhir sekali, pengkaji mencadangkan sebuah model yang menunjukkan hubungan antara keempat-empat variabel tersebut.

DEFINISI OPERASIONAL

Kepemimpinan Etika

Kepemimpinan etika merujuk pada sikap atau tindakan yang baik dan betul dari segi moral yang dipamerkan melalui amalan-amalan kepemimpinan etika oleh ketua jabatan di politeknik. Kepemimpinan etika dimanifestasi melalui tiga dimensi iaitu motif, keperibadian dan strategi perilaku ketua jabatan yang mempunyai pengaruh terhadap pensyarah (Kanungo dan Mendonca, 1996).

Sokongan Organisasi

Sokongan organisasi merujuk pada penghargaan politeknik terhadap sumbangan pensyarah dan keprihatinan politeknik terhadap kebajikan mereka. Sokongan organisasi juga menggambarkan tanggapan pensyarah bahawa politeknik telah memberikan mereka sokongan, perhatian serta menyempurnakan keperluan sosio emosi mereka seperti memberi pengiktirafan dan ganjaran. Kesan daripada tanggapan ini menyebabkan pensyarah bertanggungjawab untuk membalas jasa organisasi (Eisenberger et al., 1986).

Komitmen Afektif

Komitmen afektif merujuk pada rasa sayang pensyarah terhadap politeknik, keinginan untuk diidentifikasi dengan politeknik serta keinginan untuk terus berkhidmat di politeknik. Keinginan ini ialah kesan daripada perasaan sayang pensyarah terhadap organisasi politeknik yang telah memberikan mereka pengalaman positif yang bernilai (Meyer dan Allen, 1991).

Penglibatan Kerja

Penglibatan kerja merujuk pada identifikasi pensyarah secara psikologi dengan kerja mereka di politeknik. Penglibatan kerja menggambarkan perasaan pensyarah mengenai hubungan mereka dengan kerja mereka. Penglibatan kerja juga merujuk pada kepercayaan pensyarah tentang sejauh mana kerja mereka penting dan dapat memenuhi keperluan semasa mereka (Kanungo, 1982; Lodahl dan Kejner, 1965).

METODOLOGI

Kajian ini menggunakan kaedah tinjauan dan dilaksanakan secara keratan rentas. Kajian berbentuk keratan rentas ini melibatkan pemerhatian terhadap sampel atau merentasi sesuatu populasi atau fenomena yang dilaksanakan pada satu masa (Babbie, 2001). Bilangan populasi sasaran iaitu semua pensyarah politeknik di Malaysia ialah seramai 5,246 orang (Jabatan Pengajian Politeknik dan Kolej Komuniti, 2008). Kaedah persampelan pelbagai peringkat (multi-stage) digunakan untuk pemilihan sampel. Pada peringkat pertama, pengkaji telah membahagikan Malaysia kepada lima zon berdasarkan lokasi secara geografi iaitu zon utara, tengah, selatan, timur dan Malaysia Timur. Pada peringkat kedua, pengkaji memilih hanya sebuah politeknik secara rawak daripada senarai politeknik bagi setiap zon. Politeknik yang terpilih dinyatakan dalam bentuk kod bagi tujuan kerahsiaan dan mempertahankan etika kajian. Maka jumlah populasi yang boleh dicapai ialah seramai 1,543 seperti tertera dalam Jadual 1.

Bagi menentukan saiz sampel, formula Krejcie dan Morgan (1970) digunakan. Bilangan sampel yang diperlukan bagi populasi yang telah dikenal pasti ialah seramai 308 orang pensyarah. Pada peringkat ketiga, pengkaji menggunakan pengiraan nisbah berdasarkan bilangan pensyarah di setiap politeknik bagi menentukan bilangan sampel yang diperlukan dari setiap politeknik (Jadual 1).


Jadual 1: Bilangan responden mengikut kaedah persampelan pelbagai peringkat (multi-stage)



	Zon
	Negeri
	Politeknik
	Bilangan pensyarah

	Bilangan responden




	Utara
	Pulau Pinang
	Politeknik 01
	291

	58




	Tengah
	Perak
	Politeknik 02
	270

	54




	Selatan
	Negeri Sembilan
	Politeknik 03
	312

	62




	Timur
	Kelantan
	Politeknik 04
	427

	85




	Malaysia Timur
	Sabah
	Politeknik 05
	243

	49




	Jumlah
	
	
	1,543

	308





Data kajian dikutip dengan menggunakan soal selidik sebagai instrumen kajian. Soal selidik ini terbahagi kepada lima bahagian iaitu (1) demografi responden (umur, kelulusan akademik tertinggi, dan pengalaman mengajar di politeknik kajian), (2) kepemimpinan etika, (3) sokongan organisasi, (4) komitmen afektif, dan (5) penglibatan kerja. Bahagian A digunakan untuk mengumpul maklumat demografi responden. Instrumen untuk mengukur kepemimpinan etika ketua jabatan terdiri daripada 22 item yang diadaptasi daripada instrumen Khuntia dan Suar (2004). Bahagian B adalah untuk mengukur kepemimpinan etika telah menggabungkan tiga dimensi kepemimpinan etika iaitu pengupayaan, motif dan keperibadian (Kanungo dan Mendonca, 1996).

Bahagian C pula mengukur sokongan organisasi iaitu persepsi pensyarah tentang sejauh mana politeknik berkenaan menilai sumbangan mereka serta prihatin terhadap kebajikan mereka. Sokongan organisasi dinilai dengan menggunakan soal selidik versi ringkas yang terdiri daripada 17 item daripada instrumen asal Survey of Perceived Organizational Support yang dibina oleh Eisenberger et al. (1986). Instrumen ini memenuhi kedua-dua aspek definisi konstruk sokongan organisasi iaitu penghargaan organisasi terhadap sumbangan pekerja dan keprihatinan organisasi terhadap kebajikan pekerja seperti yang dicadangkan oleh Rhoades dan Eisenberger (2002).

Bahagian D pula terdapat lapan item yang digunakan untuk menilai tahap komitmen afektif pensyarah. Item-item yang berkenaan dengan komitmen afektif sahaja yang diadaptasikan daripada instrumen Meyer dan Allen (1984). Instrumen asal mereka merangkumi komitmen afektif, kesinambungan dan normatif. Bahagian E adalah untuk mengenal pasti tahap penglibatan kerja yang dilalui oleh pensyarah sendiri. Penglibatan kerja pensyarah dinilai dengan menggunakan 10 item Instrumen Penglibatan Kerja yang dibangunkan oleh Kanungo (1982) yang telah diubah suai mengikut konteks kajian ini. Item-item penglibatan kerja telah diadaptasi daripada inventori penglibatan kerja asal yang dibangunkan oleh Lodahl dan Kejner (1965).

Kajian rintis telah dijalankan untuk menentukan kesahan dan kebolehpercayaan instrumen kajian. Seramai lima orang pakar yang terdiri daripada dua orang pensyarah universiti yang berpengalaman dalam bidang pengurusan dan psikologi, seorang ketua jabatan dari institusi pendidikan guru serta seorang pengarah dan seorang timbalan pengarah politeknik yang merupakan ahli akademik dan pemimpin pendidikan telah memberi maklum balas mereka tentang kepentingan, kesesuaian dan ketepatan isi kandungan serta kejelasan maksud setiap item dalam instrumen kajian. Sejumlah 60 orang pensyarah dari sebuah politeknik dipilih dan dijadikan responden kajian rintis untuk menentukan kebolehpercayaan instrumen dan seterusnya dikeluarkan daripada senarai politeknik yang digunakan dalam kajian sebenar. Keputusan ujian Cronbach Alfa menunjukkan semua variabel yang dikaji dalam instrumen kajian mempunyai nilai kebolehpercayaan yang tinggi berdasarkan ketetapan koefisien Cronbach Alfa yang dikemukakan oleh Darren dan Mallery (2003) iaitu kepemimpinan etika (α = 0.98), sokongan organisasi (α = 0.82), komitmen afektif (α = 0.76) dan penglibatan kerja (α = 0.87). Pengkaji menggunakan kaedah statistik deskriptif, analisis korelasi, analisis Wilk’s Lambda MANOVA, regresi linear, regresi berganda dan SEM untuk menganalisis data.

DAPATAN KAJIAN

Sebanyak 350 soal selidik telah diedarkan kepada pensyarah dari lima buah politeknik yang telah dikenal pasti. Setelah dua kali tindakan susulan telah diambil, 306 soal selidik dikembalikan dan memberi kadar respons sebanyak 87%.

Analisis Statistik Deskriptif

Berdasarkan skor min yang diperoleh, dimensi pengupayaan merupakan penilaian min yang tertinggi (min = 5.05, sisihan piawai = 0.93), dimensi sahsiah altruistik adalah sederhana (min = 4.91, sisihan piawai = 0.98), dan tahap kepemimpinan etika ketua jabatan secara keseluruhan dilaporkan pada tahap sederhana dengan min 4.98 dan sisihan piawai 0.91. Min dan sisihan piawai sokongan organisasi yang diperoleh ialah 4.15 dan 0.91, menunjukkan sokongan organisasi yang dinilai berada pada tahap sederhana.

Berdasarkan Jadual 2, min komitmen afektif ialah 5.06 dengan sisihan piawai 0.99, menunjukkan bahawa komitmen afektif dinilai pada tahap tinggi oleh pensyarah. Nilai min dan sisihan piawai yang diperoleh ialah 4.70 dan 0.91 menunjukkan bahawa tahap penglibatan kerja pensyarah sebagai sederhana.


Jadual 2: Tahap kepemimpinan etika, tahap sokongan organisasi, tahap komitmen afektif dan tahap penglibatan kerja



	Variabel
	Tahap tinggi

	Tahap sederhana

	Tahap rendah

	Min

	Sisihan piawai




	Frekuensi

	%

	Frekuensi

	%

	Frekuensi

	%




	Dimensi pengupayaan
	183

	59.8

	116

	37.9

	7

	2.3

	5.05

	0.93




	Dimensi sahsiah altruistik
	163

	53.6

	131

	42.8

	11

	3.6

	4.91

	0.98




	Kepemimpinan etika
	166

	54.6

	131

	42.8

	9

	2.9

	4.98

	0.91




	Sokongan organisasi
	52

	17.0

	225

	73.5

	29

	9.5

	4.15

	0.91




	Komitmen afektif
	167

	54.6

	133

	43.5

	6

	2.0

	5.06

	0.99




	Penglibatan kerja
	130

	42.5

	166

	54.2

	10

	3.3

	4.70

	0.91





Analisis Statistik Inferensi

Hubungan antara kepemimpinan etika dan dimensi-dimensinya dengan sokongan organisasi

Dapatan analisis korelasi pada Jadual 3 menunjukkan kepemimpinan etika secara keseluruhan dengan sokongan organisasi adalah positif, signifikan dan sederhana (r = 0.459) pada aras signifikan 0.01. Kedua-dua dimensi kepemimpinan etika ketua jabatan iaitu dimensi pengupayaan dan dimensi sahsiah altruistik juga mempunyai hubungan yang positif, signifikan, dan sederhana dengan sokongan organisasi, masing-masing dengan nilai 0.451 dan 0.426 pada aras signifikan 0.01.


Jadual 3: Korelasi Pearson antara kepemimpinan etika dan dimensi-dimensinya dengan sokongan organisasi



	Variabel
	Kepemimpinan etika

	Dimensi pengupayaan

	Dimensi sahsiah altruistik

	Sokongan organisasi




	Kepemimpinan etika
	1.000

	0.952**

	0.957**

	0.459**




	Dimensi pengupayaan
	0.952**

	1.000

	0.822**

	0.451**




	Dimensi sahsiah altruistik
	0.957**

	0.822**

	1.000

	0.426**




	Sokongan organisasi
	0.459**

	0.451**

	0.426**

	1.000





Nota: **korelasi adalah signifikan pada tahap 0.01 (2-tailed)

Hubungan antara sokongan organisasi, komitmen afektif dan penglibatan kerja

Jadual 4 menunjukkan hasil analisis korelasi Pearson antara sokongan organisasi dengan komitmen afektif dan penglibatan kerja. Analisis korelasi mendapati sokongan organisasi mempunyai hubungan positif yang sederhana dengan komitmen afektif (r = 0.404, p < 0.01) tetapi mempunyai hubungan positif yang rendah dan signifikan dengan penglibatan kerja (r = 0.250) pada aras signifikan 0.01. Komitmen afektif juga dikesan mempunyai hubungan positif yang sederhana dengan penglibatan kerja dengan nilai korelasi bersamaan 0.305 pada tahap signifikan 0.01.


Jadual 4: Korelasi Pearson antara sokongan organisasi dengan komitmen afektif dan penglibatan kerja



	Variabel
	Sokongan organisasi

	Komitmen afektif

	Penglibatan kerja




	Sokongan organisasi
	1.000

	0.404**

	0.250**




	Komitmen afektif
	0.404**

	1.000

	0.305**




	Penglibatan kerja
	0.250**

	0.305**

	1.000





Nota: **korelasi adalah signifikan pada tahap 0.01 (2-tailed)

Hubungan antara kepemimpinan etika, komitmen afektif dan penglibatan kerja

Analisis korelasi Pearson menunjukkan kepemimpinan etika mempunyai hubungan yang positif yang sederhana dengan komitmen afektif (r = 0.319, p < 0.01) tetapi mempunyai hubungan positif yang rendah dengan penglibatan kerja (r = 0.180, p < 0.01) (Jadual 5). Hubungan antara dimensi pengupayaan dengan komitmen afektif juga dikenal pasti sebagai sederhana (r = 0.329, p < 0.01) manakala dimensi pengupayaan dan penglibatan kerja pula mempunyai hubungan positif yang rendah (r = 0.186, p < 0.01). Dimensi sahsiah altruistik dikenal pasti mempunyai hubungan positif yang rendah dengan kedua-dua komitmen afektif dan penglibatan kerja dengan nilai korelasi masing-masing ialah 0.282 dan 0.159 pada tahap signifikan 0.01. Kesimpulannya, kepemimpinan etika secara keseluruhan dan berdasarkan dimensi mempunyai hubungan signifikan yang berbeza dengan komitmen afektif dan penglibatan kerja pada tahap signifikan 0.01.


Jadual 5: Korelasi Pearson antara kepemimpinan etika, komitmen afektif dan penglibatan kerja



	Variabel
	Komitmen afektif

	Penglibatan kerja




	Kepemimpinan etika
	0.319**

	0.180**




	Dimensi pengupayaan
	0.329**

	0.186**




	Dimensi sahsiah altruistik
	0.282**

	0.159**





Nota: **korelasi adalah signifikan pada tahap 0.01 (2-tailed)

Kesan kepemimpinan etika terhadap komitmen afektif dan penglibatan kerja

Untuk mengkaji kesan kepemimpinan etika terhadap komitmen afektif dan penglibatan kerja, dua siri analisis regresi dijalankan. Analisis regresi pertama melibatkan kepemimpinan etika (secara keseluruhan dan berdasarkan dimensi) terhadap komitmen afektif manakala analisis regresi kedua pula melibatkan kepemimpinan etika (secara keseluruhan dan berdasarkan dimensi) terhadap penglibatan kerja.

Dalam analisis regresi yang pertama, kepemimpinan etika ditetapkan sebagai variabel bebas atau peramal manakala komitmen afektif sebagai variabel bersandar atau kriterion. Hasil analisis regresi linear seperti dipaparkan dalam Jadual 6 mendapati kepemimpinan etika mempunyai hubungan yang signifikan dengan komitmen afektif dengan nilai F1,304 = 34.526, p < 0.001. Nilai R yang diperoleh ialah 0.319 manakala nilai R2 ialah 0.102. Nilai R2 memberikan kadar varians dalam kriterion yang dijelaskan oleh hubungan linear kriterion tersebut dengan variabel peramal (Green, Salkind dan Akey, 1997). Oleh itu, nilai R2 = 0.102 menunjukkan bahawa 10.2% varians komitmen afektif dijelaskan oleh hubungan linear komitmen afektif dengan kepemimpinan etika. Walau bagaimanapun, menurut Green, Salkind dan Akey (1997), nilai R dan R2 sampel adalah anggaran yang bias tentang nilai R dan R2 populasi. Nilai R2 sampel selalunya adalah terlebih anggar terhadap nilai R2 populasi dan perlu diselaraskan lebih rendah. Oleh itu, satu nilai R2 terselaras yang mengambil kira kesan bilangan peramal terhadap R2 atau berdasarkan model fixed-effects adalah lebih sesuai untuk dilaporkan (Green, Salkind dan Akey, 1997). Nilai R2 terselaras 0.099 menggambarkan bahawa 9.9% varians dalam komitmen afektif dijelaskan oleh kepemimpinan etika selepas mengambil kira andaian model fixed-effects.

Keputusan analisis menunjukkan bahawa kepemimpinan etika merupakan peramal yang signifikan terhadap komitmen afektif (t305 = 5.876, β = 0.319, p < 0.01). Dengan itu, dapat dirumuskan bahawa komitmen afektif merupakan fungsi kepemimpinan etika. Nilai beta 0.319 menggambarkan bahawa apabila kepemimpinan etika ditingkatkan sebanyak satu unit standard, komitmen afektif akan meningkat sebanyak 0.319 unit standard.


Jadual 6: Regresi linear kepemimpinan etika terhadap komitmen afektif



	Variabel
	B

	β

	t

	p




	Pemalar
	3.333

	
	11.162

	0.000




	Kepemimpinan etika
	0.347

	0.319

	5.876

	0.000




	R = 0.319
	
	
	
	



	R2 = 0.102
	
	
	
	



	R2 terselaras = 0.099
	
	
	
	



	Ralat piawai = 0.936
	
	
	
	




Variabel bersandar: Komitmen afektif

Data yang diperoleh daripada regresi linear ini membolehkan persamaan regresi dibentuk bagi menunjukkan hubungan linear antara skor variabel bebas atau peramal (X) iaitu kepemimpinan etika dengan skor variabel bersandar (Y) atau kriterion iaitu komitmen afektif. Persamaan linear regresi yang dibentuk berdasarkan angkali regresi yang diperoleh adalah seperti Y = 0.347X + 3.333.

Koefisien regresi pertama (B = 0.347) ialah pekali bagi X (kepemimpinan etika) dan digunakan untuk mengira skor anggaran Y (komitmen afektif). Persamaan linear regresi di atas menunjukkan bahawa apabila faktor lain dikawal secara statistik, perubahan sebanyak 0.347 unit dalam komitmen afektif dianggarkan bagi setiap unit perubahan dalam kepemimpinan etika. Koefisien regresi kedua (B = 3.333) ialah pemalar atau titik persilangan iaitu anggaran nilai komitmen afektif apabila skor kepemimpinan etika bersamaan sifar.

Analisis yang seterusnya melibatkan analisis regresi berganda dimensi-dimensi kepemimpinan etika terhadap komitmen afektif. Asas analisis regresi melibatkan penggunaan satu set variabel peramal bagi membuat ramalan paling tepat terhadap skor variabel kriterion atau variabel bersandar (Hoyt, Leierer dan Millington, 2006). Dalam analisis ini, dimensi pengupayaan dan dimensi sahsiah altruistik ditetapkan sebagai peramal manakala komitmen afektif ialah variabel bersandar. Hasil analisis regresi menunjukkan bahawa gabungan kedua-dua dimensi kepemimpinan etika mempunyai hubungan yang signifikan dengan komitmen afektif dengan nilai F2,303 = 18.479, p < 0.001. Nilai R ialah 0.330 manakala nilai R2 pula ialah 0.109. Nilai R2 bersamaan 0.109 menunjukkan bahawa 10.9% varians komitmen afektif dijelaskan oleh hubungan linear komitmen afektif dengan gabungan kedua-dua dimensi kepemimpinan etika. Seperti yang dipaparkan dalam Jadual 7, nilai R2 terselaras ialah 0.103 menggambarkan bahawa 10.3% varians komitmen afektif dijelaskan oleh gabungan dimensi kepemimpinan etika tersebut selepas mengambil kira andaian model fixed-effects.


Jadual 7: Regresi berganda dimensi kepemimpinan etika terhadap komitmen afektif



	Variabel
	B

	β

	t

	p




	Pemalar
	3.274

	
	10.899

	0.000




	Dimensi pengupayaan
	0.320

	0.301

	3.160

	0.002




	Dimensi sahsiah altruistik
	0.035

	0.034

	0.360

	0.719




	R = 0.330
	
	
	
	



	R2 = 0.109
	
	
	
	



	R2 terselaras = 0.103
	
	
	
	



	Ralat piawai = 0.936
	
	
	
	




Variabel bersandar: Komitmen afektif

Keputusan analisis regresi berganda juga menunjukkan bahawa dimensi pengupayaan dikenal pasti sebagai peramal yang signifikan terhadap komitmen afektif (t305 = 3.16, β = 0.301, p < 0.01). Nilai beta yang diperoleh menggambarkan bahawa apabila pengupayaan ditingkatkan sebanyak satu unit standard komitmen afektif akan meningkat sebanyak 0.301 unit standard. Walau bagaimanapun, dimensi sahsiah altruistik bukan peramal yang signifikan terhadap komitmen afektif (t305 = 0.360, β = 0.034, p > 0.05). Nilai beta yang diperoleh ialah 0.034 bermakna bahawa apabila sahsiah altruistik ditingkatkan sebanyak satu unit standard, komitmen afektif hanya meningkat sebanyak 0.034 unit standard. Dengan itu, dapatlah disimpulkan bahawa komitmen afektif merupakan fungsi bagi dimensi pengupayaan sahaja.

Persamaan regresi Y = 0.320X1 + 0.035X2 + 3.274 menunjukkan bahawa perubahan sebanyak 0.320 unit dalam komitmen afektif dianggarkan bagi satu unit perubahan dalam dimensi pengupayaan apabila dimensi sahsiah altruistik dikawal secara statistik. Secara perbandingan, apabila dimensi pengupayaan dibiarkan malar atau dikawal secara statistik, perubahan sebanyak 0.035 unit dalam komitmen afektif pula dianggarkan bagi setiap unit perubahan dalam dimensi sahsiah altruistik. Titik persilangan dalam persamaan ini iaitu nilai pemalar 3.274 merupakan skor anggaran komitmen afektif apabila kedua-dua skor dimensi pengupayaan dan dimensi sahsiah altruistik ialah sifar.

Bagi mengkaji kesan kepemimpinan etika secara keseluruhan terhadap penglibatan kerja, analisis regresi linear menunjukkan kepemimpinan etika secara keseluruhan mempunyai hubungan yang signifikan dengan penglibatan kerja (F1,304 = 10.230, p < 0.01). Nilai R ialah 0.180 dan R2 ialah 0.033. Nilai R2 terselaras menunjukkan bahawa 2.9% varians penglibatan kerja dijelaskan oleh hubungan linear penglibatan kerja dengan kepemimpinan etika selepas mengambil kira andaian model fixed-effects.

Keputusan analisis menunjukkan bahawa kepemimpinan etika merupakan peramal yang signifikan terhadap penglibatan kerja (t305 = 3.198, β = 0.180, p < 0.01). Oleh demikian, dapatlah dirumuskan bahawa penglibatan kerja merupakan fungsi kepemimpinan etika. Nilai beta bersamaan 0.180 menggambarkan bahawa apabila kepemimpinan etika ditingkatkan sebanyak satu unit standard, penglibatan kerja akan meningkat sebanyak 0.180 unit standard.


Jadual 8: Regresi linear kepemimpinan etika terhadap penglibatan kerja



	Variabel
	B

	β

	t

	p




	Pemalar
	3.800

	
	13.274

	0.000




	Kepemimpinan etika
	0.181

	0.180

	3.198

	0.002




	R = 0.180
	
	
	
	



	R2 = 0.033
	
	
	
	



	R2 terselaras = 0.029
	
	
	
	



	Ralat piawai = 0.898
	
	
	
	




Variabel bersandar: Penglibatan kerja

Persamaan linear regresi yang dibentuk berdasarkan angkali regresi yang diperoleh ialah seperti berikut: Y = 0.180X + 3.800 iaitu Y ialah penglibatan kerja dan X ialah kepemimpinan etika. Persamaan regresi ini menunjukkan bahawa perubahan sebanyak 0.181 unit dalam penglibatan kerja dianggarkan bagi setiap unit perubahan dalam kepemimpinan etika apabila faktor lain dibiarkan malar. Titik persilangan atau pemalar bersamaan 3.800 pula merupakan skor anggaran penglibatan kerja apabila skor kepemimpinan etika ialah sifar.

Hasil analisis regresi berganda menunjukkan kedua-dua dimensi kepemimpinan etika mempunyai hubungan yang signifikan dengan penglibatan kerja dengan nilai F2,303 = 5.470, p < 0.01. Nilai R dan R2 masing-masing ialah 0.187 dan 0.035. Nilai R2 terselaras 0.028 menggambarkan bahawa hanya 2.8% varians penglibatan kerja dijelaskan oleh gabungan dimensi kepemimpinan etika selepas mengambil kira andaian model fixed-effects. Keputusan analisis menunjukkan kedua-dua dimensi pengupayaan dan sahsiah altruistik bukan peramal yang signifikan terhadap penglibatan kerja (pengupayaan: t305 = 1.742, β = 0.173, p > 0.05; sahsiah altruistik: t305 = 0.170, β = 0.017, p > 0.05).

Sebagai kesimpulan, dapatan analisis regresi menunjukkan bahawa kepemimpinan etika merupakan peramal yang signifikan terhadap komitmen afektif dan penglibatan kerja. Kepemimpinan etika juga dikenal pasti mempunyai kesan yang lebih kuat terhadap komitmen afektif dengan nilai β bersamaan 0.319 berbanding dengan kesan kepemimpinan etika terhadap penglibatan kerja (β = 0.180). Dapatan analisis regresi berganda juga menunjukkan bahawa dimensi pengupayaan dikenal pasti sebagai peramal yang signifikan terhadap komitmen afektif manakala dimensi sahsiah altruistik bukan peramal yang signifikan terhadap komitmen afektif. Keputusan analisis juga menunjukkan bahawa kedua-dua dimensi kepemimpinan etika bukan peramal yang signifikan terhadap penglibatan kerja.


Jadual 9: Regresi berganda dimensi kepemimpinan etika terhadap penglibatan kerja



	Variabel
	B

	β

	t

	p




	Pemalar
	3.769

	
	13.049

	0.000




	Dimensi pengupayaan
	0.169

	0.173

	1.742

	0.083




	Dimensi sahsiah altruistik
	0.016

	0.017

	0.170

	0.866




	R = 0.187
	
	
	
	



	R2 = 0.035
	
	
	
	



	R2 terselaras = 0.028
	
	
	
	



	Ralat piawai = 0.898
	
	
	
	




Variabel bersandar: Penglibatan kerja

Pengaruh sokongan organisasi terhadap komitmen afektif dan penglibatan kerja

Hasil analisis mendapati sokongan organisasi mempunyai hubungan signifikan dengan komitmen afektif (F1,304 = 59.135, p < 0.001). Nilai R yang diperoleh ialah 0.404 dan R2 ialah 0.163. Nilai R2 terselaras 0.160 menunjukkan bahawa 16% varians variabel kriterion iaitu komitmen afektif dijelaskan oleh hubungan linear komitmen afektif dengan sokongan organisasi selepas mengambil kira andaian model fixed-effects.


Jadual 10: Regresi linear sokongan organisasi terhadap komitmen afektif



	Variabel
	B

	β

	t

	p




	Pemalar
	3.248

	
	13.467

	0.000




	Sokongan organisasi
	0.436

	0.404

	7.690

	0.000




	R = 0.404
	
	
	
	



	R2 = 0.167
	
	
	
	



	R2 terselaras = 0.160
	
	
	
	



	Ralat piawai = 0.904
	
	
	
	




Variabel bersandar: Komitmen afektif

Keputusan analisis menunjukkan bahawa sokongan organisasi merupakan peramal yang signifikan terhadap komitmen afektif (t305 = 7.690, β = 0.404, p < 0.001). Nilai beta yang diperoleh iaitu 0.404 menunjukkan bahawa apabila sokongan organisasi ditingkatkan sebanyak satu unit standard, komitmen afektif meningkatkan sebanyak 0.404 unit standard.

Persamaan linear regresi Y = 0.436X + 3.248 bermaksud bahawa faktor lain dikawal secara statistik, perubahan sebanyak 0.436 unit dalam komitmen afektif dianggarkan bagi setiap unit perubahan sokongan organisasi. Nilai pemalar bersamaan 3.248 merupakan skor komitmen afektif yang dianggarkan bagi seorang pensyarah apabila skor sokongan organisasi bersamaan sifar.

Analisis regresi linear yang kedua menunjukkan sokongan organisasi mempunyai hubungan yang signifikan dengan penglibatan kerja (F1,304 = 20.324, p < 0.000) (Jadual 11). Nilai R yang diperoleh ialah 0.250 manakala nilai R2 ialah 0.063. Nilai R2 terselaras bersamaan 0.060 bermaksud 6% varians penglibatan kerja dijelaskan oleh hubungan linear penglibatan kerja dengan sokongan organisasi selepas mengambil kira andaian model fixed-effects.


Jadual 11: Regresi linear sokongan organisasi terhadap penglibatan kerja



	Variabel
	B

	β

	t

	p




	Pemalar
	3.663

	
	15.540

	0.000




	Sokongan organisasi
	0.250

	0.250

	4.508

	0.000




	R = 0.250
	
	
	
	



	R2 = 0.063
	
	
	
	



	R2 terselaras = 0.060
	
	
	
	



	Ralat piawai = 0.884
	
	
	
	




Variabel bersandar: Penglibatan kerja

Hasil analisis memberikan nilai t305 = 4.508 dan β = 0.250, p < 0.001. Hal ini menunjukkan bahawa sokongan organisasi merupakan peramal yang signifikan terhadap penglibatan kerja. Nilai beta bersamaan 0.250 bermaksud apabila sokongan organisasi ditingkatkan sebanyak satu unit standard, penglibatan kerja meningkat sebanyak 0.250 unit standard.

Persamaan regresi yang dibentuk berdasarkan angkali regresi linear yang diperoleh menunjukkan hubungan linear antara sokongan organisasi dengan penglibatan kerja. Persamaan linear regresi yang dibentuk Y = 0.250X + 3.663 bermaksud bahawa perubahan sebanyak 0.250 unit dalam penglibatan kerja dianggarkan bagi setiap unit perubahan sokongan organisasi apabila faktor lain dikawal secara statistik. Nilai pemalar bersamaan 3.663 ialah titik persilangan dan merupakan skor anggaran penglibatan kerja apabila skor sokongan organisasi bersamaan sifar. Sebagai rumusan, analisis regresi linear yang dijalankan menunjukkan bahawa sokongan organisasi merupakan peramal yang signifikan terhadap penglibatan kerja.

Fungsi Mediator Sokongan Organisasi

Model mediator menghipotesiskan bahawa variabel bebas mengakibatkan variabel mediator, yang seterusnya mengakibatkan variabel bersandar. Mediator berfungsi untuk menjelaskan keadaan hubungan antara variabel bebas dengan variabel bersandar (Preacher, Rucker dan Hayes, 2007). Bagi tujuan untuk mengkaji sejauh mana sokongan organisasi berfungsi sebagai mediator dalam hubungan antara kepemimpinan etika dengan penglibatan kerja pensyarah, pengkaji telah menggunakan prosedur analisis mediator seperti yang dicadangkan oleh Baron dan Kenny (1986). Menurut Baron dan Kenny (1986), ujian pengantaraan (mediation) boleh dilakukan dengan membuat anggaran koefisien yang berasingan melalui tiga persamaan regresi. Pertama, dengan meregresikan variabel bersandar terhadap variabel bebas (laluan c). Kedua, dengan meregresikan variabel mediator terhadap variabel bebas (laluan a). Ketiga, dengan meregresikan variabel bersandar terhadap kedua-dua variabel bebas dan variabel mediator (laluan b dan c’).

Analisis bahagian pertama melibatkan tiga regresi yang dijalankan untuk menguji kesan mediator sokongan organisasi antara kepemimpinan etika dengan komitmen afektif. Regresi yang pertama dijalankan ialah regresi komitmen afektif terhadap kepemimpinan etika bagi tujuan laluan c. Hasil analisis regresi menunjukkan unstandardised koefisien regresi B bersamaan 0.347 dan t = 5.876 dengan p < 0.001. Keputusan ini menunjukkan laluan c dalam siri analisis ini adalah signifikan dan memenuhi syarat pengantaraan iaitu terdapat hubungan yang signifikan antara variabel bersandar (komitmen afektif) dengan variabel bebas (kepemimpinan etika).

Regresi kedua ialah regresi variabel mediator sokongan organisasi terhadap variabel bebas (kepemimpinan etika) bagi tujuan mengkaji sama ada laluan a signifikan. Dapatan menunjukkan bahawa kepemimpinan etika mempunyai hubungan yang signifikan dengan sokongan organisasi. Keputusan regresi memberikan nilai B bersamaan 0.462 dan t = 9.016 dengan p < 0.001. Hal ini bermakna kepemimpinan etika merupakan peramal sokongan organisasi yang signifikan. Nilai beta bersamaan 0.459 menggambarkan bahawa apabila kepemimpinan etika ditingkatkan sebanyak satu unit standard, sokongan organisasi akan meningkat sebanyak 0.459 unit standard. Dapatan ini seterusnya menunjukkan bahawa laluan a dalam siri analisis ini adalah signifikan. Oleh itu, laluan a memenuhi syarat pengantaraan iaitu terdapat hubungan yang signifikan antara variabel mediator (sokongan organisasi) dengan variabel bebas (kepemimpinan etika).

Analisis regresi yang ketiga pula dijalankan secara serentak bagi tujuan mengesan laluan b iaitu regresi variabel bersandar (komitmen afektif) terhadap variabel mediator (sokongan organisasi) dan laluan c’ iaitu regresi komitmen afektif terhadap kepemimpinan etika apabila sokongan organisasi dikawal. Keputusan regresi menunjukkan bahawa b adalah signifikan (B = 0.352, t = 5.578, p < 0.001). Hal ini menunjukkan terdapat hubungan yang signifikan antara komitmen afektif dengan sokongan organisasi (laluan b). Oleh itu, syarat ketiga pengantaraan dipenuhi. Keputusan regresi juga menunjukkan bahawa laluan c’ adalah signifikan (p < 0.01, t = 2.910) walaupun B (0.184) adalah lebih kecil daripada laluan c (B = 0.347). Hal ini menunjukkan bahawa terdapat hubungan yang signifikan antara kepemimpinan etika dengan komitmen afektif apabila sokongan organisasi dikawal (laluan c’). Semua hasil analisis regresi berganda yang dijalankan untuk mengkaji fungsi sokongan organisasi sebagai mediator antara kepemimpinan etika dengan komitmen afektif dipamerkan dalam Jadual 12.


Jadual 12: Ujian kesan mediator sokongan organisasi bagi komitmen afektif



	Regresi berganda
	B

	Ralat piawai B

	β

	95% CI

	t

	p




	Laluan c
	0.347

	0.059

	0.319

	0.231, 0.463

	5.876

	p < 0.001




	Laluan a
	0.462

	0.051

	0.459

	0.361, 0.562

	9.016

	p < 0.001




	Laluan b
	0.352

	0.063

	0.326

	0.228, 0.476

	5.578

	p < 0.001




	Laluan c’
	0.184

	0.063

	0.170

	0.060, 0.309

	2.910

	p < 0.01





Menurut Baron dan Kenny (1986), oleh kerana variabel bebas dijangka memberi kesan pada mediator, maka kedua-dua variabel tersebut mempunyai korelasi. Korelasi ini seterusnya akan mengakibatkan multikolineariti apabila anggaran kesan variabel bebas dan mediator terhadap variabel bersandar dibuat. Keadaan ini akan mengakibatkan pengurangan kuasa (reduced power) dalam ujian koefisien pada persamaan regresi ketiga.

Berdasarkan  Jadual 12, terdapat pengurangan nilai B dari 0.347 (laluan c) kepada 0.184 (laluan c’) iaitu sebanyak 0.163. Perbezaan nilai B ini (0.163) adalah bersamaan dengan nilai kesan tidak langsung (indirect effect) atau kesan pengantaraan (ab) iaitu hasil darab unstandardised koefisien regresi B bagi laluan a dan laluan b (0.462 × 0.352). Kesan tidak langsung ialah pengaruh variabel bebas terhadap variabel bersandar melalui satu atau lebih variabel mediator (Buhi, Goodson dan Neilands, 2007). Oleh demikian, signifikan perbezaan antara laluan c dan c’ boleh dianggar dengan menguji signifikan hasil darab B bagi laluan a dan b. Seterusnya, hasil darab B bagi laluan a dan b atau kesan pengantaraan (ab) dibahagikan dengan ralat piawai bagi mendapatkan skor z kesan pengantaraan tersebut. Jika skor z melebihi 1.96, kesan pengantaraan tersebut adalah signifikan pada aras 0.05. Pengiraan ralat piawai bagi kesan tidak langsung ab (laluan a dan laluan b) adalah seperti berikut:



	
	
	= v (b2sa2 + a2sb2 + sa2sb2)




	
	
	= v [(0.3522)(0.0512) + (0.4622)(0.0632) + (0.0512)(0.0632)]



	
	
	= v (0.00032227 + 0.00084716 + 0.00001032)



	
	
	= v (0.00117975)



	
	
	= 0.34347



	iaitu

	a

	= unstandardised koefisien regresi (B) bagi laluan a




	
	b
	= unstandardised koefisien regresi (B) bagi laluan b



	
	sa
	= ralat piawai bagi laluan a



	
	sb
	= ralat piawai bagi laluan b




Ralat piawai bagi ab yang diperoleh ialah 0.0343. Seterusnya satu nilai skor z bagi kesan pengantaraan ab dikira dengan membahagikan nilai kesan pengantaraan ab (0.163) dengan nilai ralat piawai (0.0343). Skor z yang diperoleh dari hasil bahagi tersebut ialah 4.752 (0.163/0.0343). Nilai skor z ini adalah lebih besar daripada nilai z = 1.960. Hal ini menunjukkan bahawa pengurangan nilai B bagi laluan c dan laluan c’ adalah signifikan. Walaupun hubungan antara peramal (kepemimpinan etika) dengan variabel hasil (komitmen afektif) masih signifikan apabila mediator sokongan organisasi dikawal, ujian kesan pengantaraan seperti pengiraan di atas menunjukkan bahawa terdapat pengantaraan yang signifikan. Dengan ini, dapatlah dirumuskan bahawa sokongan organisasi berfungsi sebagai separa mediator antara kepemimpinan etika dengan komitmen afektif.

Seterusnya, analisis regresi kedua dijalankan bagi tujuan mengkaji sejauh mana sokongan organisasi berfungsi sebagai mediator dalam hubungan antara kepemimpinan etika dengan penglibatan kerja. Dalam analisis regresi ini kepemimpinan etika merupakan variabel bebas manakala penglibatan kerja ialah variabel bersandar. Analisis regresi pertama melibatkan regresi penglibatan kerja terhadap kepemimpinan etika bagi tujuan menilai laluan c. Keputusan analisis regresi memberikan nilai B bersamaan 0.181, t = 3.198 dan p < 0.01. Keputusan ini menunjukkan bahawa laluan c dalam siri analisis ini adalah signifikan dan memenuhi syarat pengantaraan iaitu wujud hubungan yang signifikan antara variabel bersandar (penglibatan kerja) dengan variabel bebas (kepemimpinan etika).

Regresi yang kedua dijalankan ialah regresi sokongan organisasi (variabel mediator) terhadap kepemimpinan etika (variabel bebas) bagi tujuan mengkaji sama ada laluan a signifikan. Keputusan regresi menunjukkan bahawa laluan a dalam siri analisis ini adalah signifikan (B = 0.462, t = 9.016 dan p < 0.001). Oleh itu, laluan a memenuhi syarat pengantaraan iaitu wujud hubungan yang signifikan antara variabel mediator (sokongan organisasi) dengan variabel bebas (kepemimpinan etika).

Analisis regresi yang ketiga dijalankan secara serentak bertujuan untuk mengesan laluan b iaitu regresi penglibatan kerja terhadap variabel mediator (sokongan organisasi) dan laluan c’ iaitu regresi penglibatan kerja terhadap kepemimpinan etika apabila sokongan organisasi dikawal. Hasil regresi menunjukkan bahawa laluan b adalah signifikan dengan nilai B bersamaan 0.212, t = 3.399 dan p < 0.001. Keputusan analisis regresi ini menunjukkan bahawa syarat pengantaraan bagi laluan b dipenuhi iaitu terdapat hubungan yang signifikan antara penglibatan kerja dengan sokongan organisasi. Laluan c’ pula didapati tidak signifikan (B = 0.083, t = 1.328 dan p > 0.05). Keputusan analisis regresi yang dijalankan dibentangkan dalam Jadual 13.


Jadual 13: Ujian kesan mediator sokongan organisasi bagi penglibatan kerja



	Regresi berganda
	B

	Ralat piawai B

	β

	95% CI

	t

	p




	Laluan c
	0.181

	0.057

	0.180

	0.070, 0.292

	3.198

	p < 0.01




	Laluan a
	0.462

	0.051

	0.459

	0.361, 0.562

	9.016

	p < 0.001




	Laluan b
	0.212

	0.062

	0.212

	0.089, 0.335

	3.399

	p < 0.001




	Laluan c’
	0.083

	0.063

	0.083

	−0.040, 0.206

	1.328

	p > 0.05





Terdapat pengurangan dalam unstandardised koefisien regresi B dari 0.181 (laluan c) kepada 0.83 (laluan c’) iaitu sebanyak 0.098. Perbezaan sebanyak 0.098 ini adalah bersamaan dengan nilai kesan mediator iaitu hasil darab B bagi laluan α dan laluan b (0.462 × 0.212). Pengiraan ralat piawai bagi ab (laluan a dan laluan b) berdasarkan formula yang diberikan di atas ialah seperti berikut:


= v [(0.2122) (0.0512) + (0.4622) (0.0622) + (0.0512)(0.0622)]

= v (0.00011690 + 0.0082048 + 0.0001000)

= v 0.00094738

= 0.030780



Oleh itu, ralat piawai bagi ab ialah 0.0308. Seterusnya, nilai skor z bagi kesan pengantaraan ab dikira dengan membahagikan nilai kesan pengantaraan ab (0.098) dengan ralat piawai ab (0.0308). Nilai skor z ini adalah lebih besar daripada nilai z = 1.960. Hal ini menunjukkan bahawa pengurangan nilai B bagi laluan c dan laluan c’ adalah signifikan. Dengan ini, dapatlah dirumuskan bahawa sokongan organisasi berfungsi sebagai mediator antara kepemimpinan etika dengan penglibatan kerja.

Kesimpulannya, analisis regresi berganda mendapati bahawa sokongan organisasi berfungsi sebagai separa mediator dalam hubungan antara kepemimpinan etika dengan komitmen afektif. Sokongan organisasi juga berfungsi sebagai mediator yang kuat antara kepemimpinan etika dengan penglibatan kerja. Walau bagaimanapun, nilai B yang diperoleh menunjukkan bahawa sokongan organisasi tidak boleh dikatakan sebagai satu-satunya mediator dalam hubungan antara kepemimpinan etika dengan komitmen afektif dan penglibatan kerja. Menurut Baron dan Kenny (1986), pengantaraan yang sempurna (perfect mediation) wujud apabila variabel bebas tidak memberi kesan kepada variabel bersandar apabila variabel mediator dikawal iaitu laluan c’ bersamaan sifar. Sokongan organisasi hanya boleh dikatakan sebagai mediator yang dominan atau satu-satunya mediator dalam hubungan antara kepemimpinan etika dengan komitmen afektif dan penglibatan kerja sekiranya nilai B yang diperoleh ialah sifar apabila sokongan organisasi dikawal.

Model Struktur

Nilai standardised regression weight yang signifikan (β = 0.24) wujud dalam laluan dari komitmen afektif ke penglibatan kerja menunjukkan terdapat kesan langsung antara dua variabel tersebut. Jadi satu model struktur yang diubah suai dicadangkan pada Rajah 1.


[image: art]

Rajah 1: Model struktur ubah suai.



PERBINCANGAN DAN CADANGAN

Dapatan kajian menunjukkan tahap kepemimpinan etika ketua jabatan politeknik adalah sederhana. Secara keseluruhan, pensyarah mempersepsikan bahawa ketua jabatan mereka kurang mempamerkan amalan-amalan kepemimpinan etika yang digambarkan melalui sikap atau tindakan yang baik dan betul dari segi moral. Sungguhpun begitu, dapatan kajian tentang tahap dimensi pengupayaan ketua jabatan adalah tinggi. Sepertimana yang ditunjukkan oleh hasil kajian McCoy (2002) mendapati penyeliaan yang kurang daripada pihak pemimpin menyebabkan pekerja lebih bertanggungjawab. Jadi, penilaian yang tinggi bagi dimensi pengupayaan dalam kajian ini dapat menggambarkan bahawa pensyarah berasa ketua jabatan memberi autonomi dan kebebasan dalam menentukan cara kerja serta melibatkan mereka dalam penetapan matlamat dan proses membuat keputusan. Selain itu, dimensi pengupayaan yang tinggi juga bermakna pensyarah berasa ketua jabatan telah memberi bimbingan, nasihat dan galakan kepada mereka untuk mengambil tanggungjawab yang lebih besar serta mencuba kaedah-kaedah inovatif dalam pelaksanaan kerja mereka.

Dapatan kajian menunjukkan dimensi sahsiah altruistik ketua jabatan adalah pada tahap sederhana menggambarkan bahawa pensyarah berasa ketua jabatan kurang mempamerkan tindakan dan amalan yang mencerminkan trait atau personaliti beretika, mempunyai tahap integriti yang sederhana dan tidak begitu terbuka terhadap kritikan. Hal ini berlawanan dengan pendapat Kanungo dan Mendonca (1996) yang mengatakan bahawa tindakan pemimpin perlu berpandukan keperluan untuk memanfaatkan orang lain dan peka tentang perilaku mereka terhadap orang lain. Tahap sahsiah altruistik yang sederhana dalam kalangan ketua jabatan menggambarkan bahawa pensyarah berasa ketua jabatan mereka kurang menunjukkan komitmen terhadap matlamat politeknik dan kurang ketekalan antara amalan dengan ajaran serta tidak begitu berjaya mempengaruhi tindakan pensyarah.

Sokongan organisasi yang dilaporkan sederhana menunjukkan pensyarah berasa politeknik kurang mengambil berat tentang kebajikan dan matlamat mereka serta tidak begitu menghargai sumbangan mereka terhadap politeknik. Pensyarah berasa mereka kurang berpuas hati dengan sokongan dan perhatian daripada pihak pengurusan politeknik terutama dalam menyempurnakan keperluan sosio emosi mereka seperti memberi pengiktirafan dan ganjaran terhadap usaha mereka. Selain itu, sokongan organisasi yang sederhana ini menunjukkan pensyarah berasa politeknik telah mengambil kesempatan terhadap mereka. Hasil kajian ini tidak sejajar dengan saranan Aselage dan Eisenberger (2003) yang mengatakan bahawa organisasi perlu memahami motivasi pekerja serta menunjukkan perilaku yang mengambil kira motivasi pekerja supaya pekerja berasa diri mereka dihargai.

Penilaian pensyarah yang tinggi terhadap komitmen afektif mereka menggambarkan bahawa pensyarah mempunyai perasaan sayang dan rasa kekitaan yang kuat terhadap politeknik. Pensyarah juga mempunyai keinginan yang tinggi untuk diidentifikasikan dengan politeknik serta menganggap politeknik amat bermakna bagi diri mereka. Penilaian tahap komitmen afektif tinggi ini juga bermakna para pensyarah berkeinginan tinggi untuk terus berkhidmat di politeknik. Dapatan ini bertentangan dengan kajian Kuruuzum, Cetin dan Irmak (2009) dalam sektor perhotelan yang mendapati bahawa tahap komitmen afektif pekerja berada pada tahap yang sederhana sahaja (min = 3.37, sisihan piawai = 0.67).

Tahap penglibatan kerja pensyarah dilaporkan dalam kajian ini berada pada tahap sederhana bermakna bahawa secara psikologi, pensyarah berasa mereka mempunyai kurang identifikasi dengan kerja mereka di politeknik. Hal ini menggambarkan bahawa pensyarah berasa bahawa kerja mereka tidak begitu penting dan tidak memenuhi keperluan semasa mereka dengan sepenuhnya. Dapatan kajian ini selari dengan dapatan kajian Hamzah (1997) yang menunjukkan bahawa tahap penglibatan kerja kebanyakan guru (61.8%) adalah pada tahap sederhana.

Analisis korelasi menunjukkan kepemimpinan etika secara keseluruhan dan berdasarkan dimensi pengupayaan dan sahsiah altruistik mempunyai hubungan yang signifikan dengan sokongan organisasi. Hal ini bermakna apabila kepemimpinan etika ketua jabatan meningkat maka persepsi terhadap sokongan organisasi dan perhatian yang diberi oleh pihak politeknik kepada pensyarah juga meningkat. Keputusan ini juga bermakna apabila tahap pengupayaan dan sahsiah altruistik ketua jabatan meningkat maka politeknik ditanggap lebih prihatin terhadap kebajikan pensyarah serta lebih menunjukkan usaha untuk memenuhi keperluan sosio emosi pensyarah. Analisis regresi pula menunjukkan bahawa kepemimpinan etika ketua jabatan merupakan peramal yang signifikan terhadap sokongan organisasi menggambarkan bahawa ketua jabatan yang mempunyai tahap kepemimpinan etika ketua jabatan yang tinggi dijangka akan lebih mempengaruhi tanggapan pensyarah bahawa politeknik mengambil berat tentang kebajikan mereka.

Keputusan analisis korelasi mendapati bahawa kepemimpinan etika mempunyai hubungan positif yang sederhana dengan komitmen afektif tetapi mempunyai hubungan positif yang rendah dengan penglibatan kerja bermakna apabila kepemimpinan etika ketua jabatan meningkat, komitmen afektif pensyarah juga meningkat dengan kadar yang sederhana. Dapatan kajian ini selari dengan kajian Mulki, Jaramilo dan Locander (2006) yang mendapati bahawa organisasi yang mengamalkan kepemimpinan berlandaskan etika mempunyai hubungan yang signifikan dengan komitmen afektif pekerja mereka. Begitu juga dengan kajian Aronson (2003) yang menunjukkan terdapat hubungan yang signifikan antara kepemimpinan etika dengan komitmen pekerja terhadap organisasi dalam sektor kesihatan. Selain itu, keputusan kajian mengenai peningkatan kepemimpinan etika akan mengakibatkan peningkatan penglibatan kerja dengan kadar yang rendah didapati konsisten dengan dapatan kajian Khuntia dan Suar (2004) yang dijalankan di syarikat pengeluaran di India.

Dapatan analisis regresi menunjukkan bahawa kepemimpinan etika ialah peramal yang lebih kuat terhadap komitmen berbanding dengan penglibatan kerja menunjukkan pengaruh atau kesan kepemimpinan etika terhadap komitmen afektif adalah lebih kuat berbanding dengan penglibatan kerja. Memandangkan kepemimpinan etika merupakan peramal terhadap kedua-dua variabel bersandar iaitu komitmen afektif dan penglibatan kerja maka ketua jabatan yang berjaya meningkatkan amalan kepemimpinan etika akan turut meningkatkan komitmen afektif dan penglibatan kerja pensyarah. Dapatan kajian ini menyokong dapatan kajian Dadhich dan Bhal (2008) yang mendapati bahawa kepemimpinan etika mempunyai kesan terhadap pelbagai persepsi positif subordinat.

Keputusan analisis regresi berganda menunjukkan hanya dimensi pengupayaan sahaja yang menjadi peramal komitmen afektif yang signifikan. Hal ini bermakna peningkatan dalam dimensi pengupayaan dapat meningkatkan komitmen afektif. Namun demikian, hal sedemikian tidak berlaku pada dimensi sahsiah altruistik kerana dimensi tersebut gagal menjadi peramal komitmen afektif yang signifikan. Sebaliknya keputusan analisis regresi menunjukkan bahawa kedua-dua dimensi kepemimpinan etika bukan peramal yang signifikan terhadap penglibatan kerja. Hal ini bermakna peningkatan dalam dimensi-dimensi kepemimpinan etika tidak menyumbang kepada penglibatan kerja.

Keputusan analisis korelasi juga mendapati sokongan organisasi mempunyai hubungan positif yang sederhana dengan komitmen afektif di mana apabila organisasi politeknik mengambil berat dan prihatin terhadap kebajikan mereka, perasaan sayang dan keakraban dengan politeknik turut meningkat. Dapatan kajian ini selari dengan dapatan kajian Fuller et al. (2003) yang menunjukkan sokongan organisasi mempunyai hubungan yang signifikan dengan komitmen (r = 0.57, p < 0.01) dalam kalangan pekerja kedai runcit. Begitu juga dengan dapatan kajian yang konsisten daripada Aube, Rousseau dan Morin (2007) dalam kalangan pekerja penjara (r = 0.67, p < 0.01).

Keputusan analisis korelasi menunjukkan sokongan organisasi mempunyai hubungan positif yang rendah dengan penglibatan kerja. Keputusan ini menggambarkan apabila tahap persepsi pensyarah meningkat disebabkan politeknik mengambil berat dan prihatin terhadap kebajikan mereka, maka tahap penglibatan kerja yang digambarkan melalui perasaan pensyarah tentang kepentingan kerja serta identifikasi terhadap kerja di politeknik juga meningkat tetapi pada kadar yang rendah. Dapatan ini selari dengan kajian Rhoades dan Eisenberger (2002) yang mendapati bahawa sokongan organisasi mempunyai hubungan dengan penglibatan kerja. Dapatan kajian juga menyokong pendapat Silbert (2005) yang menyatakan bahawa pekerja yang berasa mereka dihargai dan mendapat sokongan daripada organisasi mempamerkan peningkatan penglibatan kerja mereka.

Analisis regresi menunjukkan sokongan organisasi merupakan peramal yang signifikan terhadap komitmen afektif. Hal ini bermakna bahawa pensyarah yang mempunyai tahap sokongan organisasi yang tinggi, dijangka lebih cenderung untuk menyayangi politeknik dan mempunyai keinginan untuk diidentifikasi dengan politeknik. Mereka juga lebih cenderung untuk menunjukkan rasa kekitaan terhadap politeknik dan ingin meneruskan kerjaya mereka di politeknik. Analisis regresi menunjukkan sokongan organisasi merupakan peramal yang signifikan terhadap penglibatan kerja. Analisis ini bermakna pensyarah yang mempunyai tahap sokongan organisasi yang tinggi dijangka lebih berkecenderungan untuk mempunyai identifikasi dengan kerja mereka serta percaya bahawa kerja mereka adalah penting dalam kehidupan mereka.

Keputusan analisis regresi berganda mengesahkan bahawa sokongan organisasi berfungsi sebagai separa mediator dalam hubungan antara kepemimpinan etika ketua jabatan dengan komitmen afektif pensyarah. Keputusan ini menunjukkan bahawa pensyarah mempunyai perasaan sayang dan identifikasi terhadap politeknik serta mempunyai keinginan untuk terus berkhidmat di politeknik apabila mereka menanggap ketua jabatan mempamerkan kepemimpinan etika kerana amalan, tindakan dan sahsiah pemimpin beretika menyebabkan para pensyarah berasa mereka dihargai dan mendapat perhatian dan sokongan sewajarnya dari politeknik. Hasil daripada kesan tanggapan bahawa politeknik mengambil berat terhadap kebajikan mereka dan memberikan sokongan dan perhatian, maka pensyarah turut bertanggungjawab untuk membalas jasa politeknik dengan mempamerkan komitmen afektif yang tinggi. Dapatan ini selari dengan kajian Rhoades, Eisenberger dan Armeli (2001).

Kajian ini juga mendapati sokongan organisasi berfungsi sebagai mediator yang kuat dalam hubungan antara kepemimpinan etika ketua jabatan dengan penglibatan kerja pensyarah. Hal sedemikian menunjukkan bahawa para pensyarah berasa mereka mempunyai identifikasi secara psikologi dengan kerja mereka dan menganggap kerja tersebut penting dalam kehidupan mereka. Dengan kata lain, ketua-ketua jabatan yang dapat mempamerkan kepemimpinan etika mereka melalui amalan, tindakan dan sahsiah beretika boleh menyebabkan pensyarah berasa bahawa organisasi politeknik prihatin dan mengambil berat terhadap mereka dan seterusnya berasa diri mereka dihargai. Dapatan kajian ini konsisten dengan teori norma timbal balas Gouldner (1960) yang menggariskan bahawa pekerja menunjukkan rasa tanggungjawab untuk membalas jasa organisasi yang telah memberi mereka layanan baik dengan menunjukkan sikap bekerja yang positif. Dapatan ini mengesahkan kepentingan sokongan organisasi dalam mempengaruhi kepemimpinan etika ketua jabatan yang dikatakan menyebabkan peningkatan dalam penglibatan kerja pensyarah.

KESIMPULAN

Kajian ini memberi sumbangan bermakna terhadap literatur kepemimpinan terutamanya dalam konteks pendidikan di Malaysia memandangkan kajian tentang kepemimpinan etika di Malaysia masih tidak banyak dijalankan. Kajian ini juga memberi pendedahan di samping menambah pengetahuan dan kefahaman lebih luas tentang kepemimpinan etika dan kesannya terhadap hasil organisasi dalam konteks institusi pengajian tinggi seperti politeknik. Selain itu, kajian ini juga memberi maklum balas tentang tahap kepemimpinan etika, sokongan organisasi, komitmen afektif dan penglibatan kerja serta mengesahkan kerelevanan konstruk-konstruk tersebut dalam konteks budaya Malaysia.

Model struktur yang dicadangkan adalah berdasarkan dapatan-dapatan kajian yang menyokong kepentingan kepemimpinan etika dan sokongan organisasi dalam memberi kesan terhadap komitmen afektif dan penglibatan kerja. Justeru langkah-langkah sewajarnya seperti menjadikan model struktur cadangan ini sebagai panduan dan rujukan oleh pihak pengurusan politeknik dalam melaksanakan pendekatan dan amalan kepemimpinan yang bersesuaian bagi memantapkan sumber manusia ke arah pembangunan modal insan yang berkualiti dan bertaraf dunia.

Bagi tujuan membuat penilaian yang lebih baik terhadap arah hubungan bersebab antara variabel yang dikaji, kajian akan datang diharap dapat dijalankan secara longitudinal atau merentasi masa iaitu dengan mengambil data pada dua masa yang berbeza. Lagipun, kajian seumpama ini mungkin lebih sensitif kerana membabitkan aspek etika pemimpin, kaedah gabungan kuantitatif dan kualitatif dicadangkan bagi mengurangkan bias dan varians yang mungkin boleh mempengaruhi keputusan.

Akhir sekali, pengkaji masa depan disarankan untuk menjalankan kajian lanjutan bagi mengubah suai dan menambah baik model struktur ini terutamanya dari aspek peramalan (predictive) dan parsimoni bagi mengesahkan lagi model ini supaya membolehkan model ini digeneralisasikan terhadap konteks yang lebih luas.
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Tujuan artikel ini adalah untuk membangunkan satu rangka kerja teori untuk menerangkan kejayaan kerjaya ahli akademik di universiti penyelidikan. Teori yang menjadi asas kepada kajian ini adalah model lanjutan Social Career Cognitive Theory, SCCT (Lent dan Brown, 2006). Kajian ini mendapati empat faktor yang mempunyai pengaruh berpotensi pada kejayaan kerjaya ahli akademik termasuk modal insan, personaliti, sokongan organisasi dan kesesuaian individu-persekitaran. Kajian ini juga mencadangkan bahawa perilaku proaktif berperanan sebagai pemboleh ubah pencelah. Di samping itu, artikel ini dapat memberi sumbangan terhadap teori dan praktis dalam pembangunan sumber manusia. Ia juga akan membantu penyelidik dan pengamal pembangunan sumber manusia dalam memahami isu-isu dan strategi pembangunan kerjaya terhadap organisasi dan perkembangan kerjaya ahli akademik di institusi pengajian tinggi.

Kata kunci: kerjaya, kejayaan kerjaya, universiti penyelidikan, akademik, Malaysia

The purpose of this article is to develop a theoretical framework for explaining academics’ career success at research universities. Theories underpinning this study are based on an advanced model of Social Career Cognitive Theory, SCCT (Lent and Brown, 2006). This study found four factors that have potential influences on academics’ career success which are human capital, personality, perceived organisational support and person environment-fit. In addition, this study proposed the role of proactive behaviour as a mediating variable. This article contributes toward improving theory and practice in human resource development. It will also help researchers and practitioners in understanding human resources development issues, career development strategy and development of academic careers in higher education institutions.

Keywords: career, career success, research university, academics, Malaysia

PENDAHULUAN

Kejayaan kerjaya merupakan faktor elemen penting bagi pertumbuhan profesion ahli-ahli akademik universiti penyelidikan di Malaysia. Elemen ini bukan sahaja membantu perkembangan kerjaya ahli akademik malah dilihat sebagai satu faktor yang menjamin kecemerlangan sesebuah universiti (Altbach, 2009). Ahli akademik merupakan harta universiti (modal insan) yang sangat berharga terutama apabila mereka berjaya meningkatkan prestasi universiti. Menurut Novelina (2007), sumber manusia (ahli akademik) adalah harta yang perlu dijaga dan diperkembangkan potensinya. Justeru penambahbaikan potensi ahli akademik dapat dicapai melalui pemberian sokongan dan pengiktirafan organisasi terhadap kejayaan kerjaya mereka.

Ahli akademik adalah insan yang mempunyai nilai, bakat, minat, sikap dan perilaku yang boleh mempengaruhi perkembangan universiti (Nasution, 2010). Justeru dalam ekonomi yang berasaskan pengetahuan, persekitaran yang mencabar dan dinamik, sumber manusia yang berasaskan pengetahuan mencerminkan sumber keunggulan yang sebenar. Hal ini ditambah dengan kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi masa kini yang telah menimbulkan cabaran baru kepada kejayaan kerjaya ahli akademik di universiti penyelidikan (Kementerian Pengajian Tinggi, 2005).

Kajian pembangunan kerjaya banyak tertumpu kepada tiga faktor utama iaitu faktor individu (Dilmaghani, 2012), faktor organisasi (Kraimer et al., 2010) dan faktor perilaku (Ballout, 2007; Vos, Clippeleer dan Dewilde, 2009). Menurut Nabi (1999), faktor-faktor ini dapat meramal kedua-dua kejayaan kerjaya ekstrinsik dan intrinsik. Hujah ini disokong dengan dapatan kajian daripada Judge, Kammeyer-Mueller dan Bretz (2004), Ng et al. (2005) dan Tu, Forret dan Sullivan (2006) yang mendapati bahawa faktor-faktor individu, organisasi dan perilaku mempunyai kesan yang signifikan terhadap kedua-dua kejayaan kerjaya ekstrinsik dan intrinsik.

Kajian yang menggunakan pendekatan individu tertumpu kepada pengaruh faktor modal insan (Dilmaghani, 2012). Berdasarkan teori modal insan (Wang, 2005), pelaburan individu seperti peningkatan usaha, kebolehan dan pengalaman dapat mempengaruhi kejayaan kerjaya. Ng et al. (2005) mendapati wujud hubungan positif yang kuat antara faktor modal insan iaitu pengalaman dan kejayaan kerjaya. Namun, ia bertentangan dengan dapatan Bozionelos dan Wang (2006) yang mendapati bahawa kejayaan kerjaya tidak berkaitan dengan pengalaman individu. Selain itu, faktor keagamaan dianggap elemen penting untuk berjaya dalam kerjaya (Hill dan Pargament, 2008; Kim, Nesselroade dan McCullough, 2009; Stavrova, Fetchenhauer dan Schlösser, 2013). Namun kebanyakan kajian lepas yang berkaitan dengan pengaruh keagamaan terhadap kejayaan kerjaya hanya melibatkan responden yang beragama Kristian (Dulini, Fernando dan Cohen, 2010). Walaupun terdapat beberapa pengkaji yang menyokong pengaruh keagamaan seseorang individu terhadap kejayaan kerjaya (Ano dan Vasconcelles, 2005) namun, masih kurang kajian yang melibatkan hubungan antara keagamaan dan kejayaan kerjaya dalam kalangan penduduk Islam seperti Malaysia.

Walaupun kebanyakan kajian menyokong peranan personaliti terhadap kejayaan kerjaya namun masih ada kajian yang menunjukkan dapatan yang tidak menyokong. Misalnya, kajian-kajian yang dilakukan oleh Seibert dan Kraimer (2001a) dan Bozionelos (2004) yang mendapati bahawa personaliti individu gagal untuk meramalkan kenaikan pangkat. Manakala, Boudreau, Boswell dan Judge (2001) pula mendapati bahawa personaliti ketelitian hanya memberikan sumbangan yang kecil terhadap kejayaan kerjaya dalam kalangan eksekutif di Eropah. Lent dan Brown (2006) pula telah mencadangkan kewujudan hubungan tidak langsung antara personaliti (ekstrovert dan ketelitian) dan kejayaan kerjaya melalui pencelahan efikasi kendiri. Barnett dan Bradley (2007) telah menguji hubungan tidak langsung tersebut, namun mereka menguji jenis personaliti yang berbeza iaitu personaliti proaktif. Oleh itu, masih kurang kajian yang menguji kesan pencelahan efikasi kendiri dengan menggunakan jenis personaliti yang dicadangkan oleh Lent dan Brown (2006). Maka, adalah satu keperluan untuk menjalankan kajian ke atas hubungan antara personaliti dan kejayaan kerjaya dalam konteks yang berbeza iaitu dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.

Kajian terbaru menunjukkan bahawa perilaku proaktif amat penting kepada kejayaan kerjaya individu (Joo dan Ready, 2012; Maurer dan Chapman, 2013). Perilaku proaktif telah menjadi faktor yang amat penting kepada setiap pekerja yang berhadapan dengan persekitaran pekerjaan yang semakin kompetitif (Fuller, Marler dan Hester, 2006). Berdasarkan kepada pendapat yang dikemukakan oleh Crant (2000) sokongan organisasi akan meningkatkan perilaku proaktif dan seterusnya akan menghasilkan kejayaan kerjaya. Hal ini kerana sokongan organisasi dapat memberi maklum balas dan idea-idea yang bernilai bagi kejayaan kerjaya (Crant, 2000). Beliau telah mencadangkan dua dimensi perilaku proaktif iaitu dimensi umum perilaku dan dimensi konteks spesifik perilaku. Namun kajian yang dilakukan oleh Barnett dan Bradley (2007) yang menggunakan dimensi konteks spesifik perilaku tidak dapat membuktikan kesan pencelahan perilaku proaktif terhadap hubungan antara sokongan organisasi dan kejayaan kerjaya. Maka, menjadi keperluan untuk menguji kesan pencelahan perilaku proaktif dengan menggunakan dimensi umum perilaku seperti yang dicadangkan oleh Crant (2000).

LALUAN KERJAYA AHLI AKADEMIK DI UNIVERSITI PENYELIDIKAN, MALAYSIA

Di antara kelebihan kerjaya sebagai tenaga akademik di Institusi Pengajian Tinggi Awam (IPTA) adalah daripada segi peluang kenaikan pangkat daripada satu gred ke satu gred yang lebih tinggi tanpa perlu adanya kekosongan jawatan (Kementerian Pengajian Tinggi, 2005). Ia lebih banyak bergantung kepada faktor individu itu sendiri dengan dibantu oleh faktor organisasi. Faktor individu meliputi pendidikan, personaliti, perilaku dan kebolehan mendapatkan jaringan sosial (Dolan, Bejarano dan Tzafrir, 2011; Ng dan Feldman, 2010). Manakala faktor organisasi pula meliputi sokongan organisasi dan kesesuaian pekerjaan (Barnett dan Bradley, 2007; Kraimer et al., 2010).

Laluan kerjaya yang didaki oleh ahli akademik di universiti penyelidikan bermula dengan jawatan Tutor, Penolong Pensyarah, Pensyarah, Pensyarah Kanan, Profesor Madya dan Profesor Gred Khas C, B dan A (rujuk Rajah 1). Malah kejayaan kerjaya pensyarah boleh mencapai sehingga ke jawatan yang lebih tinggi seperti Timbalan Naib Canselor dan Naib Canselor. Salah satu kelainan dalam kejayaan kerjaya yang diperoleh oleh ahli akademik di universiti penyelidikan adalah keluwesan untuk dipromosikan ke jawatan yang lebih tinggi di IPTA yang lain (Yong dan Hamdan, 2008).
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Rajah 1: Status hierarki ahli akademik di universiti penyelidikan.

Sumber: Jabatan Perkhidmatan Awam (2012).



Kerajaan Malaysia telah menumpu kepada usaha untuk meningkatkan kualiti ahli-ahli akademik. Salah satu usaha kerajaan ialah dengan menetapkan sebanyak 75% daripada tenaga akademik universiti penyelidikan perlu memiliki ijazah kedoktoran. Sebagai langkah awal, kerajaan telah menetapkan sebanyak 60% ahli akademik untuk memiliki ijazah PhD pada tahun 2010 (Kementerian Pengajian Tinggi, 2005). Namun menjelang tahun 2010, hanya 49.1% ahli akademik di semua universiti penyelidikan yang memiliki ijazah PhD (lihat Jadual 1). Hal ini merupakan cabaran kepada universiti-universiti penyelidikan di Malaysia dalam membawa negara ke pusat kecemerlangan ilmu di Asia Tenggara. Lebih-lebih lagi kejayaan mendapatkan ijazah tertinggi seperti PhD adalah penentu penting kepada kejayaan kerjaya ahli akademik (Buddeberg-Fischer et al., 2008; Riordan, 2007; White, Carvalho dan Riordan, 2011). Mereka yang mempunyai ijazah PhD juga dianggap mempunyai tahap kecemerlangan yang tinggi dalam memperkasakan kualiti pengajaran dan pembelajaran di IPTA. Oleh itu pada tahun 2006, kerajaan telah memperuntukkan sebanyak RM1.2 bilion di bawah Rancangan Malaysia Kesembilan untuk melatih seramai 6,300 orang tenaga akademik termasuk di semua universiti penyelidikan untuk melanjutkan pelajaran di peringkat ijazah PhD. Namun demikian, hanya 60% daripada jumlah yang diperuntukkan telah dimanfaatkan (Kementerian Pengajian Tinggi, 2011c).


Jadual 1: Bilangan dan peratusan ahli akademik berdasarkan jawatan di lima universiti penyelidikan di Malaysia pada tahun 2010



	Universiti
	Jawatan




	Jumlah ahli akademik

	Peratusan PhD

	Profesor

	Profesor Madya

	Pensyarah dan Pensyarah Kanan

	Lain-lain




	Universiti Malaya
	2231

	49.4

	349(16%)

	414(19%)

	1132(51%)

	336(15%)




	Universiti Sains Malaysia
	1853

	55.4

	183(10%)

	387(21%)

	1104(60%)

	179(10%)




	Universiti Kebangsaan Malaysia
	2266

	40.5

	274(12%)

	445(20%)

	1298(57%)

	249(11%)




	Universiti Putra Malaysia
	1547

	63.9

	173(11%)

	335(22%)

	879(57%)

	160(10%)




	Universiti Teknologi Malaysia
	2046

	41.8

	166(8%)

	385(19%)

	1196(58%)

	299(15%)




	Jumlah ahli akademik
	9943

	49.1

	1145(12%)

	1966(56%)

	5609(56%)

	1223(12%)





Sumber: Kementerian Pengajian Tinggi (2011c: 62).

Sebagaimana yang telah diterangkan, sebanyak 49.1% ahli akademik di lima universiti penyelidikan telah memiliki ijazah PhD. Ia merupakan satu cabaran terhadap kecemerlangan dan kejayaan kerjaya ahli-ahli akademik. Menurut Long, Allison dan McGinnis (1979), penerbitan yang dilakukan semasa dalam pengajian peringkat PhD mempunyai kaitan secara langsung dengan kejayaan kerjaya pada masa hadapan. Hal ini kerana seseorang ahli akademik yang mempunyai ijazah PhD adalah mereka yang telah menerima latihan formal penyelidikan dan mempunyai momentum dan semangat untuk melakukan penyelidikan (Chubin, Porter dan Boeckman, 1981). Mereka juga mampu menunjukkan tahap produktiviti penyelidikan yang signifikan dalam jangka masa panjang. Oleh itu, mereka yang melalui proses pembelajaran di peringkat PhD mempunyai tahap kejayaan kerjaya yang lebih tinggi kerana mereka mempunyai asas penyelidikan formal yang kuat (Prpic, 1996).

DEFINISI KEJAYAAN KERJAYA AHLI AKADEMIK

Berdasarkan tinjauan literatur, didapati kebanyakan pengkaji telah menggunakan pengukuran konvensional dalam kajian kejayaan kerjaya individu ahli akademik. Pada awal 1980-an kebanyakan pengkaji menggunakan gaji, kenaikan pangkat, pengiktirafan dan jaminan pekerjaan sebagai indikator kepada kejayaan kerjaya ekstrinsik ahli akademik di institusi pengajian tinggi (Baruch dan Hall, 2004; Judge, Kammeyer-Mueller dan Bretz, 2004). Mereka juga menggunakan kepuasan kerjaya sebagai indikator kepada kejayaan kerjaya intrinsik. Sebagai contoh, Finkeistein (1984) telah mengukur kejayaan kerjaya ahli akademik dengan menggunakan tiga indikator yang boleh disifatkan sebagai komponen yang dapat disusun secara hierarki. Indikator-indikator tersebut adalah: (1) jaminan pekerjaan di institusi pengajian tinggi terkemuka; (2) kenaikan pangkat dan gaji; dan (3) mendapat pengiktirafan yang tinggi hasil daripada sumbangan dalam bidang kepakaran tertentu. Manakala, Markus (1987) telah memasukkan pelbagai unsur yang mewakili pencapaian pelajar (misalnya, pencapaian pelajar-pelajar dalam akademik), dapat mengimbangi antara pekerjaan dan kehidupan berkeluarga dan mempunyai nilai-nilai peribadi yang mulia sebagai indikator kejayaan kerjaya ahli akademik. Youn (1988) berpendapat bahawa kejayaan kerjaya ahli akademik bergantung kepada pencapaian terhadap peluang kenaikan pangkat. Struktur peluang kenaikan pangkat ini berbeza di kebanyakan kolej dan universiti di Amerika. Ia selari dengan Amey (1993) yang berpendapat bahawa kenaikan pangkat adalah satu bentuk pengiktirafan dan tulang belakang kepada sistem ganjaran akademik tradisional.

Pada pertengahan 1990-an, para penyelidik mula memasukkan jumlah penerbitan penyelidikan sebagai indikator kejayaan kerjaya ekstrinsik tanpa meninggalkan ganjaran kewangan. Hal ini kerana, sebahagian pengkaji berpendapat bahawa ganjaran kewangan bukanlah semata-mata faktor yang dapat memotivasikan ahli akademik untuk menceburi dan kekal dalam bidang akademik (Baruch dan Hall, 2004). Sebagai contoh, Wenzel (1996) mengukur kejayaan kerjaya ahli akademik secara lebih spesifik iaitu: (1) kenaikan pangkat; (2) kejayaan dalam penerbitan; dan (3) mencapai kepuasan kerjaya. Kini, kejayaan dalam dunia pendidikan di universiti penyelidikan meliputi dua tahap iaitu produktiviti penyelidikan dan impak penyelidikan. Ia melibatkan pengumpulan data bilangan penerbitan, kumulatif nilai faktor impak serta penggunaan formula khusus untuk mengukur tahap keterlibatan ahli akademik dalam aktiviti penyelidikan. Oleh itu, bermula era 1990-an, reputasi, pengiktirafan, kenaikan pangkat dan produktiviti penyelidikan mula digunakan untuk menentukan kejayaan kerjaya ahli akademik. Terdapat beberapa pengkaji percaya bahawa penerbitan penyelidikan adalah kriteria yang paling penting untuk mengukur kejayaan kerjaya ahli akademik di institusi pengajian tinggi (misalnya, Blackburn dan Lawrence, 1995; Buddeberg-Fischer et al., 2008; Dowd dan Kaplan, 2005; Pezzoni, Sterzi dan Lissoni, 2012; Thomas, 2004). Kaderli et al. (2011) pula mencadangkan bahawa kejayaan kerjaya ahli akademik patut diukur dengan hasil penyelidikan yang berkualiti. Manakala Riordan (2007) telah memasukkan pelbagai unsur yang mewakili kepuasan kerjaya, penerbitan penyelidikan dalam jurnal-jurnal berindeks, penerimaan geran penyelidikan, jumlah kertas kerja yang dibentang di seminar antarabangsa, penglibatan dalam pentadbiran fakulti dan sumbangan profesional terhadap masyarakat sebagai indikator kejayaan kerjaya ahli akademik.

Di Malaysia, kriteria prestasi ahli akademik adalah seperti berikut: (1) skor pengajaran dan pembelajaran; (2) skor pentadbiran; (3) skor geran penyelidikan; (4) skor penerbitan dan penyelidikan; (5) skor penyeliaan; dan (6) skor khidmat profesional (Kementerian Pengajian Tinggi, 2005). Namun, tugas menyampaikan ilmu melalui pengajaran dan pembelajaran adalah tugas utama yang perlu dipikul setiap ahli akademik (Yong dan Hamdan, 2008). Mereka perlu melakukan persediaan untuk tujuan pengajaran dan pembelajaran seperti penyediaan nota dan soalan peperiksaan; memeriksa dan menyediakan markah mengikut skema pemarkahan yang telah ditetapkan dan penyediaan garis panduan bagi sesuatu tugasan yang perlu diberikan kepada pelajar. Hal ini termasuk tanggungjawab untuk memasukkan markah ke dalam sistem yang dibentuk oleh bahagian akademik universiti. Aktiviti pengajaran dan pembelajaran setiap ahli akademik juga tidak terlepas daripada dinilai oleh para pelajar sebagai indikator kepada prestasi mereka. Selain itu, setiap ahli akademik juga perlu menjalankan tugas penyeliaan ke atas para pelajar sama ada di peringkat siswazah atau pasca siswazah seperti menjadi penasihat akademik dan penyelia kepada para pelajar sarjana dan doktor falsafah (Azlina dan Shiqah, 2010). Mereka juga perlu terlibat dalam urusan pentadbiran sama ada di peringkat universiti, fakulti mahupun jabatan. Posisi jawatan pentadbiran yang dijawat oleh seseorang ahli akademik menggambarkan kejayaan kerjaya mereka (Norhasni dan Mohd Rafaai, 2008).

Setiap ahli akademik juga digalakkan memberi khidmat profesional kepada komuniti dan masyarakat. Ia termasuk dalam indikator pengukuran kejayaan kerjaya ahli akademik (Riordan dan Louw-Potgieter, 2011; Riordan, 2007; White, Carvalho dan Riordan, 2011). Antara khidmat profesional yang dapat diberikan oleh ahli akademik adalah dari segi penyebaran ilmu dan kemahiran yang ada kepada masyarakat bagi kepentingan bersama. Ia termasuk khidmat sebagai pakar rujuk oleh mana-mana jurnal, menjadi penasihat projek oleh mana-mana institusi, menjadi pemeriksa tesis para pelajar sarjana dan doktor falsafah, menjadi perunding kepada institusi-institusi kerajaan dan swasta dan memberikan ceramah berdasarkan kepakaran yang ada kepada masyarakat. Kesemua bidang tugas ini diukur dan termasuk di dalam Indeks Prestasi Utama (IPU) sebagai penentu kepada prestasi tahunan seseorang ahli akademik. Ia juga dijadikan alat ukur kepada kejayaan kerjaya ahli akademik. Walaupun setiap ahli akademik perlu menjalankan semua tanggungjawab yang ditentukan oleh pihak universiti, namun bagi mereka yang bertugas di universiti penyelidikan bidang kerja penyelidikan dan penerbitan adalah menjadi satu keutamaan (Kementerian Pengajian Tinggi, 2005).

Semua indikator kejayaan kerjaya yang telah menjadi amalan IPTA di Malaysia selari dengan cadangan pengukuran kejayaan kerjaya ekstrinsik oleh Riordan dan Louw-Potgieter (2011). Beliau telah mengkategorikan kejayaan kerjaya ekstrinsik ahli akademik kepada penerbitan, kelayakan akademik, penilaian pengajaran dan khidmat profesional. Pengukuran kejayaan kerjaya ekstrinsik beliau adalah bersesuaian dengan ukuran prestasi ahli akademik di Malaysia. Seperti dalam kes universiti penyelidikan di Malaysia, kajian ini mencadangkan bahawa pengukuran kejayaan kerjaya bagi ahli akademik di universiti penyelidikan harus mengikuti pengukuran kejayaan kerjaya yang dilakukan oleh Riordan (2007) dan Buddeberg-Fischer et al. (2008). Hal ini kerana kajian tersebut mengambil kira ciri-ciri unik kerjaya ahli akademik tanpa meninggalkan kedua-dua jenis kejayaan kerjaya ekstrinsik dan intrinsik. Berdasarkan perbincangan di atas, dapatlah disimpulkan bahawa definisi kejayaan kerjaya ahli akademik adalah unik dan berbeza berbanding takrifan kejayaan kerjaya di sektor-sektor lain terutamanya daripada dimensi penyelidikan dan penerbitan. Ringkasan kepada evolusi definisi kejayaan kerjaya ahli akademik di institusi pengajian tinggi dapat diringkaskan seperti di dalam Jadual 2.


Jadual 2: Indikator kejayaan kerjaya ahli akademik



	Penulis
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16



	Finkeistein (1984)
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	Markus (1987)
	
	
	x
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	
	
	x
	
	



	Amey (1993)
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	Wenzel (1996)
	
	x
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	



	Sargent dan Waters (2004)
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	Blackburn dan Lawrence (1995)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	



	Thomas (2004)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	



	Dowd dan Kaplan (2005)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	



	Riordan (2007)
	
	
	x
	
	
	x
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	x
	x



	Buddeberg-Fischer et al. (2008)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	x
	x
	
	



	McBride (2010)
	
	
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	Kaderli et al. (2011)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	
	



	White, Carvalho dan Riordan (2011)
	
	
	x
	
	
	x
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	x
	x



	Riordan dan Louw-Potgieter (2011)
	
	
	x
	
	
	x
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	x
	x



	Pezzoni, Sterzi dan Lissoni (2012)
	
	x
	
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	x
	
	




Nota: 1: Kenaikan gaji; 2: Kenaikan pangkat; 3: Kepuasan kerjaya; 4: Jaminan pekerjaan; 5: Berkhidmat pengajian tinggi terkemuka; 6: Mendapat pengiktirafan di tempat kerja; 7: Kejayaan akademik para pelajar-pelajar; 8: Sumbangan terhadap masyarakat; 9: Mempunyai nilai-nilai peribadi yang mulia; 10: Penerimaan geran penyelidikan; 11: Pembentangan kertas kerja di seminar; 12: Jumlah penerbitan penyelidikan; 13: Pengiktirafan hasil penyelidikan; 14: Masa lapang; 15: Penilaian pengajaran; 16: Khidmat profesional

LANDASAN TEORI

Pada bahagian ini teori-teori kejayaan kerjaya dikupas sebagai asas dalam memahami persoalan dan fenomena kajian. Model digunakan untuk menyokong kerangka teoretikal yang memperlihatkan hubungan antara pemboleh ubah bebas, pemboleh ubah pencelah dan pemboleh ubah bersandar. Ia menjadi asas kepada pembentukan kerangka kajian dan hipotesis secara keseluruhan. Kajian ini menggunakan model lanjutan Social Career Cognitive Theory, SCCT (Lent dan Brown, 2006) bagi menerangkan fenomena kejayaan kerjaya yang kompleks dalam kalangan ahli akademik universiti penyelidikan di Malaysia.

MODEL LANJUTAN SCCT

Model lanjutan SCCT (Lent dan Brown, 2006) menerangkan fenomena kerjaya ahli akademik di universiti penyelidikan di Malaysia. Model lanjutan SCCT (Lent dan Brown, 2006) berasal daripada Teori Sosial Kognitif Kerjaya (Lent, Brown dan Hackett, 1994; 1996). Dalam SCCT, perilaku individu yang berkaitan dengan kerjaya (seperti penglibatan dalam merangka strategi kerjaya, kecenderungan untuk meninggalkan organisasi, prestasi dan kepuasan kerja) dipengaruhi oleh beberapa aspek seperti ciri-ciri individu, faktor-faktor peribadi (penetapan matlamat, efikasi kendiri dan jangkaan hasil) dan pendedahan individu terhadap pembelajaran (Brown, 2003; Zikic dan Saks, 2009). Teori Sosial Kognitif Kerjaya juga telah direka bentuk bagi membantu menerangkan pembangunan minat, pilihan dan prestasi kerjaya. Ketiga-tiga aspek pembangunan kerjaya telah diterangkan dalam tiga model yang kompleks iaitu model minat, model pilihan dan model prestasi.

Kajian ini bertujuan untuk meramalkan faktor-faktor yang menyumbang kepada kejayaan kerjaya. Ia terdiri daripada dua konstruk iaitu kejayaan kerjaya ekstrinsik dan kejayaan kerjaya intrinsik. Barnett dan Bradley (2007) telah menjadikan model lanjutan SCCT (Lent dan Brown, 2006) sebagai asas kepada pembentukan model perilaku proaktif (Barnett dan Bradley, 2007). Mereka telah membincangkan tentang bagaimana konstruk kepuasan kerja yang diuji dalam model lanjutan SCCT (Lent dan Brown, 2006) dapat disamakan pengertiannya dengan konstruk kepuasan kerjaya. Hal ini kerana kepuasan kerjaya merujuk kepada penilaian individu terhadap perjalanan, pencapaian dan hasil yang dijangka di mana ia berkaitan dengan matlamat dan aspirasi seseorang individu. Tambahan pula, kepuasan kerjaya sering didefinisikan sebagai kepuasan kerja (work satisfaction) atau kepuasan kerjaya (Erdogan, Kraimer dan Liden, 2004; Ng et al., 2005). Sebagai contoh, Arthur, Khapova dan Wilderom (2005) menyatakan bahawa terdapat 20 daripada 49 kajian berkaitan dengan kejayaan kerjaya telah melakukan pendefinisian operasi bagi konstruk kejayaan kerjaya intrinsik dengan menggunakan alat pengukuran yang sama dengan kepuasan kerjaya. Manakala 11 lagi kajian kejayaan kerjaya menggunakan alat pengukuran yang sama dengan kepuasan kerja. Dengan kata lain, kajian ini menyimpulkan bahawa kepuasan kerja, kepuasan pekerjaan dan kepuasan kerjaya adalah konstruk yang sama. Oleh itu Barnett dan Bradley (2007) menjelaskan bahawa penggunaan konstruk kepuasan kerja dalam model lanjutan SCCT sesuai digunakan sebagai konstruk kepuasan kerjaya atau konstruk kejayaan kerjaya intrinsik. Maka, kajian ini akan menggunakan konstruk kepuasan kerjaya (seperti dalam model Barnett dan Bradley) sebagai konstruk kepada kejayaan kerjaya intrinsik.

Model Lent dan Brown (2006) hanya menerangkan bagaimana faktor individu dan organisasi mempengaruhi kepuasan kerja. Namun kajian ini telah meluaskan konsep kepuasan kerja kepada kepuasan kerjaya seperti mana yang dikemukakan oleh Wrzesniewski et al. (1997) telah membahagikan orientasi kerja (work) kepada tiga kategori: pekerjaan (job), kerjaya dan panggilan (calling). Mereka berpendapat bahawa individu yang melakukan kerja disebabkan oleh dorong ganjaran kewangan (materialistik) dipanggil “pekerjaan” (Gregory, 2013; Hirschi, 2011). Jika ia didorong oleh peluang kenaikan pangkat dan pencapaian, kerja itu berada dalam kategori “kerjaya” (Duffy dan Dik, 2013). Namun, jika seseorang individu itu melakukan sesuatu kerja kerana ingin mengubah keadaan semasa kepada keadaan yang lebih baik maka ia dipanggil calling (Allan dan Duffy, 2013; Beadle, 2013; Duffy dan Dik, 2013; Lobene dan Meade, 2013). Malah kajian ini telah menerangkan kejayaan kerjaya kepada dua jenis iaitu kejayaan kerjaya ekstrinsik dan kejayaan kerjaya intrinsik.

Model lanjutan SCCT telah dibangunkan oleh Lent dan Brown (2006), untuk meramalkan tentang bagaimana faktor kontesktual dan personaliti individu, kognitif dan perilaku mempengaruhi kepuasan kerja (Lent dan Brown, 2006; Lent, 2006; Lent et al., 2005). Model ini telah meneroka hubungan antara faktor persekitaran, individu, organisasi dan perilaku terhadap kepuasan kerjaya. Menurut Lent dan Brown (2006), model lanjutan SCCT adalah satu model yang parsimony. Barnett dan Bradley (2007) pula telah menggunakan beberapa faktor individu dan organisasi daripada model lanjutan SCCT bagi menguji kepuasan kerjaya (kejayaan kerjaya intrinsik). Oleh itu penerokaan ke atas model lanjutan SCCT melalui justifikasi yang telah dijelaskan oleh Barnett dan Bradley (2007) dapat menyumbang kepada pembinaan pemahaman yang lebih menyeluruh terhadap kejayaan kerjaya intrinsik dengan mengambil kira faktor kognitif, perilaku, personaliti dan faktor-faktor kontekstual. Dengan menggabungkan kesemua pemboleh ubah individu, organisasi, perilaku dan kontekstual seperti yang terdapat dalam model lanjutan SCCT, kajian ini akan menguji kesannya ke atas kejayaan kerjaya secara menyeluruh, jelas dan ringkas. Pemahaman yang lebih mendalam mengenai peranan pemboleh ubah pencelah (perilaku proaktif dan efikasi kendiri), faktor kontekstual dan faktor individu dalam model lanjutan SCCT juga diharap dapat menyumbang kepada penjelasan yang lebih menyeluruh tentang kejayaan kerjaya ahli akademik di lima universiti penyelidikan di Malaysia. Gambaran tentang model lanjutan SCCT dapat dilihat dalam Rajah 2.
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Rajah 2: Model lanjutan SCCT.

Sumber: Lent dan Brown (2006: 241).



Sebagaimana yang telah diterangkan, model lanjutan SCCT pada asalnya dibangunkan untuk menerangkan pembangunan minat, pilihan dan prestasi dalam kerjaya dan pendidikan (Lent, Brown dan Hackett, 1994). Antara kelebihan model lanjutan ini adalah dari segi penyatuan dua perspektif iaitu organisasi dan psikologi vokasional (Lent dan Brown, 2006). Hal ini kerana penyelidik-penyelidik organisasi dan psikologi vokasional sering mengkaji kepuasan kerja dari dua perspektif yang berbeza. Sebagai contoh, ahli penyelidik psikologi vokasional cenderung untuk menumpukan kajian mereka terhadap hubungan antara individu dan kepuasan kerja dan ia dianggap sebagai komponen pelarasan kerja (Lent dan Brown, 2006; Russell, 1991). Manakala ahli psikologi organisasi pula, cenderung memfokus kepada pengaruh kepuasan kerja terhadap prestasi organisasi seperti produktiviti, pelarasan dan pusing ganti pekerja (Lent dan Brown, 2006). Perspektif-perspektif ini telah membawa ke arah banyak perbezaan kesimpulan dalam literatur. Oleh itu, penerokaan model lanjutan SCCT dapat menyumbang terhadap literatur dengan cara merapatkan jurang di antara perspektif vokasional dan psikologi organisasi ke atas kepuasan kerja.

Penerokaan model lanjutan SCCT juga dapat menyumbang bagi membangunkan pemahaman yang lebih menyeluruh terhadap kepuasan kerjaya dengan mengambil kira bagaimana, faktor-faktor kognitif, perilaku, personaliti dan persekitaran memberi kesan terhadap kepuasan kerjaya (Barnett dan Bradley, 2007). Model lanjutan ini telah mengintegrasikan pelbagai faktor daripada pelbagai kajian yang sering dikaitkan dengan kepuasan kerja kepada faktor-faktor yang lebih ringkas, tetapi dapat menerangkan secara konsep yang lebih luas. Namun kajian ini akan menggunakan model lanjutan SCCT bagi menguji kejayaan kerjaya seperti yang telah dijalankan oleh Barnett dan Bradley (2007). Oleh itu, model lanjutan ini telah menyediakan satu asas kepada penjelasan teoritikal yang dapat meramalkan tentang bagaimana faktor-faktor ini berfungsi bersama-sama. Oleh kerana kebanyakan kajian empirikal yang mengaplikasi model lanjutan hanya menguji kepuasan kerja (misalnya Lent et al., 2005; Lent, Taveira dan Lobo, 2012), kajian ini akan dapat memberi sumbangan terhadap literatur dengan cara meneroka tentang bagaimana faktor-faktor yang dicadangkan dalam model lanjutan SCCT menguji kedua-dua jenis kejayaan kerjaya terhadap ahli akademik di universiti penyelidikan.

Model lanjutan SCCT juga telah menjelaskan kesan pencelahan aktiviti-aktiviti berpandukan matlamat terhadap hubungan antara faktor persekitaran dan kepuasan kerja. Lent dan Brown (2006) telah menjelaskan aktiviti-aktiviti ini sebagai perilaku berpandukan matlamat. Dalam teori-teori kognitif, matlamat merujuk kepada penentuan yang akan memberi kesan kepada hasil (Bandura, 1986). Oleh itu, matlamat akan memainkan peranan penting dalam mempengaruhi motivasi pilihan dan perilaku prestasi (Lent, Brown dan Hackett, 1994). Dalam kata lain, perilaku yang berpandukan matlamat akan menggerakkan seseorang individu ke arah pencapaian kepuasan kerja. Seterusnya, seseorang individu itu boleh menetapkan matlamat, mengawal perilaku dan membuat tanggapan bahawa matlamat yang dipandu akan membuahkan hasil serta berkebolehan untuk mengatur keadaan yang akan mempengaruhi kegembiraan dalam pekerjaan dan kehidupan. Berdasarkan penerangan tersebut, Barnett dan Bradley (2007) telah mendefinisikan aktiviti-aktiviti berpandukan matlamat atau perilaku berpandukan matlamat sebagai perilaku proaktif. Oleh itu, kajian ini juga telah mengintegrasikan perilaku proaktif sebagai konstruk yang mewakili perilaku yang berpandukan matlamat seperti mana yang telah digambarkan dalam model lanjutan SCCT (Lent dan Brown, 2006).

Kajian ini juga mengambil kira peranan pemboleh ubah efikasi kendiri dan pemboleh ubah perilaku proaktif yang bertindak sebagai pemboleh ubah pencelah dalam mempengaruhi kejayaan kerjaya. Kedua-dua peranan pemboleh ubah ini telah dicadangkan dalam model lanjutan SCCT oleh Lent dan Brown (2006). Menurut mereka, individu akan lebih cenderung untuk mengambil tindakan proaktif untuk mencapai matlamat dan kepuasan kerjaya jika mempunyai personaliti yang positif (ekstrovert dan ketelitian) dan mendapat sokongan organisasi. Model lanjutan SCCT juga bertujuan untuk menerangkan fungsi pemboleh ubah sosial kognitif (misalnya efikasi kendiri) dan faktor kontekstual (sokongan organisasi) ke atas kejayaan kerjaya (Lent dan Brown, 2006). Oleh itu, kajian ini juga akan mengintegrasikan efikasi kendiri dan perilaku proaktif sebagai pemboleh ubah pencelah dalam kerangka kajian.

KAJIAN-KAJIAN EMPIRIKAL BERKAITAN DENGAN KEJAYAAN KERJAYA

Berikut adalah penerangan tentang beberapa kajian lepas yang dapat membuktikan hubungan antara pemboleh ubah-pemboleh ubah bebas (modal insan, personaliti, sokongan organisasi dan kesesuaian pekerjaan) terhadap kejayaan kerjaya. Bahagian ini juga memaparkan bukti empirikal dan huraian teori yang menerangkan peranan perilaku proaktif sebagai pemboleh ubah pencelah.

Modal Insan dan Kejayaan Kerjaya

Kajian yang dilakukan oleh Van Vianen, De Pater dan Preenen (2008) mendapati bahawa faktor modal insan seperti pemboleh ubah demografi dapat dikaitkan dengan kejayaan kerjaya. Nabi (1999) mendapati bahawa pemboleh ubah modal insan mempunyai pengaruh yang besar terhadap kejayaan kerjaya ekstrinsik seperti gaji dan kenaikan pangkat. Kajian-kajian lain pula menunjukkan bahawa pelaburan dalam pembangunan diri seperti pendidikan dan latihan telah menjadi penentu yang paling konsisten terhadap kejayaan kerjaya individu (Dreher dan Ash, 1990; Tharenou, 2001).

Taraf pendidikan dan kejayaan kerjaya

Teori Modal Insan menegaskan kepentingan pendidikan terhadap kejayaan kerjaya individu. Ia menerangkan tentang bagaimana pekerja yang mempunyai taraf pendidikan yang lebih tinggi akan mempunyai lebih banyak pilihan kerjaya dan berpeluang untuk mendapat gaji yang lebih tinggi (Yu, 2012). Kajian lepas secara konsisten telah menemukan hubungan positif antara taraf pendidikan dan kejayaan kerjaya. Sebagai contoh, kajian yang dilakukan oleh beberapa pakar dalam bidang kerjaya juga menjelaskan hubungan positif antara kejayaan kerjaya dengan taraf pendidikan (Chen, 2011; Wolff dan Moser, 2009; Yu, 2012). Mereka mendapati bahawa tahap pendidikan seseorang dapat meningkatkan pendapatan individu. Hujah ini disokong oleh Nabi (1999) yang mendapati bahawa seseorang pengurus yang berjaya dalam kerjaya adalah terdiri daripada mereka yang berpendidikan tinggi. Kajian-kajian lepas juga telah menunjukkan pengaruh positif taraf pendidikan terhadap gaji dan kenaikan pangkat (Lortie-Lussier dan Rinfret, 2010; Ng dan Feldman, 2010). Tahap pendidikan juga dapat mempengaruhi kepercayaan seseorang individu terhadap identiti dan nilai diri (Nurita et al., 2010).

Ng et al. (2005) telah menjalankan kajian meta analisis terhadap 30 kajian tentang kejayaan kerjaya. Mereka mendapati wujud pengaruh positif di antara taraf pendidikan dengan gaji (β = .49, p < .05) dan kepuasan kerjaya (β = .51, p < .01). Begitu juga dengan kajian longitudinal yang telah dilakukan oleh Wolff dan Moser (2009) terhadap 279 orang pekerja swasta dari pelbagai sektor di Jerman dan telah menemukan hubungan yang positif antara tahap gaji dan taraf pendidikan (β = .43, p < .001). Kajian tersebut selari dengan dapatan yang diperoleh oleh Allen, Day dan Lentz (2005) terhadap 164 orang pekerja di timur Amerika Syarikat. Mereka mendapati bahawa terdapat pengaruh positif taraf pendidikan terhadap tahap gaji (β = .28, p < .001).

Kajian-kajian terbaru tentang kejayaan kerjaya juga menemukan dapatan yang konsisten. Misalnya kajian dari Yu (2012) mendapati bahawa wujud hubungan positif di antara taraf pendidikan dan kepuasan kerjaya (r = .45, p < .01). Kajian tersebut telah dilakukan terhadap 151 orang profesional dari pelbagai latar belakang pekerjaan di negara China. Dapatan tersebut selari dengan kajian yang dilakukan oleh Chen, Veiga dan Powell (2011) yang mendapati bahawa terdapat pengaruh positif antara taraf pendidikan dan kejayaan kerjaya (β = .14, p < .05). Kajian telah dilakukan terhadap 760 orang pengurus di sektor swasta. Roziah, Maimunah dan Garavan (2011) juga memperoleh dapatan korelasi yang signifikan antara taraf pendidikan dan kenaikan pangkat (r = .21, p < .01). Kajian tersebut telah dilakukan terhadap 288 orang pengurus sektor awam di Malaysia. Dapatan kajian tersebut selari dengan dapatan kajian oleh Lortie-Lussier dan Rinfret (2010) terhadap 156 pengurus wanita dan 218 pengurus lelaki dalam sektor awam di Québec, Kanada. Kajian Lortie-Lussier dan Rinfret (2010) mendapati bahawa terdapat hubungan yang positif antara taraf pendidikan dan tahap gaji bagi pengurus lelaki (β = .36, p < .001) dan pengurus wanita (β = .42, p < .001). Taraf pendidikan juga didapati mempengaruhi kenaikan pangkat bagi pengurus lelaki (β = .40, p < .001) dan pengurus wanita (β = .44, p < .001). Namun kajian mereka mendapati bahawa tidak wujud pengaruh taraf pendidikan terhadap kepuasan kerjaya bagi pengurus lelaki (β = −.10, p > .05) dan pengurus wanita (β = −.15, p > .05).

Pengetahuan dan kemahiran yang diperoleh melalui pendidikan akan membawa seseorang untuk mempercayai bahawa mereka lebih berharga di tempat kerja. Oleh itu dijangkakan dengan mempunyai tahap pendidikan yang tinggi akan membawa kepada kejayaan kerjaya ahli akademik di universiti penyelidikan.

Keagamaan dan kejayaan kerjaya

Kajian yang dilakukan oleh Kim, Nesselroade dan McCullough (2009) menunjukkan bahawa keagamaan dapat mempengaruhi perilaku, prestasi dan sosial masyarakat. Banyak kajian telah mendedahkan bahawa keagamaan dapat mempengaruhi kepuasan dan kesejahteraan individu (misalnya Ayele et al., 1999; Koenig, 1998; 2001). Witter et al. (1985) melalui kajian meta-analisis telah membuat kesimpulan bahawa keagamaan mempunyai kesan positif terhadap kualiti hidup (r = .16, p < .05). Begitu juga satu kajian meta-analisis oleh Ano dan Vasconcelles (2005) yang telah mengkaji 49 kajian berkaitan keagamaan, mendapati bahawa keagamaan mempunyai kesan positif ke atas kepuasan hidup dan kerjaya (r = .33, p < .01). Kajian Wrzesniewski et al. (1997) ke atas 196 pekerja di kolej swasta dan universiti penyelidikan di Amerika Syarikat mendapati bahawa pekerja yang mempunyai keagamaan yang tinggi (r = .36, p < .01) telah menganggap pekerjaan mereka sebagai satu tugas mulia. Kesannya mereka kekal dalam pekerjaan, lebih fokus dan berdedikasi. Mereka juga kurang mengambil cuti sakit berbanding pekerja yang mempunyai tahap keagamaan yang rendah. Di samping itu, mereka juga menganggap pekerjaan sebagai satu tanggungjawab. Oleh itu, adalah dipercayai bahawa keagamaan merupakan salah satu penentu penting untuk kejayaan kerjaya individu terutamanya ahli akademik di universiti penyelidikan. Berdasarkan penerangan dan bukti-bukti empirikal, maka kajian ini mengemukakan hipotesis:



	H1:
	Terdapat pengaruh yang positif faktor pengalaman terhadap kejayaan kerjaya ekstrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.



	H2:

	Terdapat pengaruh yang positif faktor pengalaman terhadap kejayaan kerjaya intrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H3:

	Terdapat pengaruh yang positif faktor keagamaan terhadap kejayaan kerjaya ekstrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H4:

	Terdapat pengaruh yang positif faktor keagamaan terhadap kejayaan kerjaya intrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.





Personaliti dan Kejayaan Kerjaya

Kebanyakan kajian mendapati bahawa dimensi personaliti seperti ekstrovert (extraversion) dan ketelitian (conscientiousness) dapat memberi impak yang positif terhadap kejayaan kerjaya individu (Crant, 2000).

Ekstrovert dan kejayaan kerjaya

Secara umum ekstrovert mempunyai hubungan yang positif dengan kejayaan kerjaya intrinsik. Misalnya kajian yang dilakukan oleh Watson dan Clark (1997), mendapati bahawa ekstrovert berkait rapat dengan emosi positif yang seterusnya akan mendatangkan mood yang positif, aktiviti sosial yang lebih luas serta menghasilkan perhubungan interpersonal yang baik sama ada di dalam atau di luar organisasi.

Kajian meta-analisis oleh Judge, Heller dan Mount (2002) telah membuktikan bahawa personaliti ekstrovert seseorang individu akan menghasilkan tahap prestasi kerjaya yang tinggi (ρ = .25, p < .05) dan kepuasan dalam kehidupan (r = .17, p < .01). Boudreau, Boswell dan Judge (2001) mendapati ekstrovert dapat menghasilkan tahap kepuasan kerjaya yang tinggi (β = .15, p < .01) dalam kalangan pekerja sektor swasta di Eropah. Seibert dan Kraimer (2001a) juga mendapati bahawa ekstrovert dapat meramalkan kesan positif terhadap kepuasan kerjaya (β = .15, p < .01). Dapatan ini selari dengan dapatan kajian oleh Ng et al. (2005) yang memperoleh hubungan positif yang signifikan antara personaliti ekstrovert dan kepuasan kerjaya (r = .27, p < .05).

Ekstrovert juga mempunyai hubungan yang positif dengan kejayaan kerjaya ekstrinsik. Rawls dan Rawls (1968) mendapati bahawa apa yang membezakan seseorang individu yang berjaya dengan yang kurang berjaya adalah sifat suka bergaul sesama rakan sekerja. Mereka yang mempunyai personaliti ekstrovert yang tinggi juga didapati mempunyai gaji dan pangkat yang lebih tinggi. Ekstrovert didapati dapat memberi kesan terhadap kejayaan kerjaya ekstrinsik dalam dua kajian yang dijalankan di United Kingdom (Melamed, 1996a; 1996b). Kajian longitudinal juga telah menyokong hubungan antara sifat ekstrovert dan kejayaan ekstrinsik. Sebagai contoh, Howard dan Bray (1994) menyatakan bahawa ciri-ciri ekstrovert mempunyai hubungan positif dengan kejayaan kerjaya ekstrinsik (r = .28, p < .01). Boudreau, Boswell dan Judge (2001) mendapati bahawa sifat suka bergaul mempunyai kesan positif dengan tahap gaji (β= .27, p < .01). Seibert dan Kraimer (2001a) pula mendapati bahawa sifat ekstrovert dapat meramalkan kesan positif terhadap tahap gaji dan kenaikan pangkat (β= .13, p < .01). Melamed (1996a) pula mendapati bahawa terdapat hubungan positif antara ekstrovert dan gaji (r = .25, p < .01). Begitu juga kajian meta analisis yang dijalankan oleh Ng et al. (2005) yang memperoleh hubungan positif yang signifikan antara personaliti ekstrovert dan tingkat gaji (r = .10, p < .05) dan kenaikan pangkat (r = .18, p < .05).

Oleh yang demikian, secara umumnya, sifat personaliti ekstrovert cenderung untuk meramalkan kesan positif terhadap kejayaan kerjaya intrinsik dan ekstrinsik. Kebanyakan kajian empirikal menyokong hubungan antara ekstrovert dengan kejayaan kerjaya ekstrinsik dan intrinsik individu. Perbincangan ini membawa kepada cadangan bahawa ekstrovert ahli akademik akan memberi kesan positif terhadap kejayaan kerjaya ahli akademik di universiti penyelidikan.

Ketelitian dan kejayaan kerjaya

Secara umum, sifat ketelitian dapat dikaitkan dengan kejayaan kerjaya intrinsik. Walau bagaimanapun dapatan kajian lepas mengenai hubungan antara ketelitian dan kejayaan kerjaya didapati tidak konsisten. Kajian meta-analisis telah membuktikan bahawa sifat ketelitian mempunyai hubungan positif dengan kejayaan kerjaya (Judge, Heller dan Mount, 2002; ρ = 0.26) dan kepuasan hidup (DeNeve dan Cooper, 1998; r = .21). Judge et al. (1999) mendapati bahawa sifat ketelitian dapat meramalkan kejayaan kerjaya intrinsik (β = .34, p < .01). Namun begitu, beberapa kajian lepas juga mendapati bahawa ketelitian hanya meramalkan kesan positif yang lemah terhadap kejayaan kerjaya intrinsik (Bozionelos, 2004; Seibert dan Kraimer, 2001a). Manakala kajian yang dilakukan oleh Boudreau, Boswell dan Judge (2001) mendapati bahawa ketelitian memberi sumbangan signifikan yang kecil terhadap kejayaan kerjaya (β = .10, p < .01) dalam kalangan eksekutif di Eropah.

Walaupun dapatan kajian lepas didapati tidak konsisten, kajian ini memasukkan ketelitian sebagai salah satu dimensi dalam pemboleh ubah personaliti kerana secara teorinya, ia merupakan faktor kejayaan kerjaya ekstrinsik yang paling kuat (Judge et al., 1999). Di samping itu terdapat juga beberapa kajian lain yang menyokong perhubungan ini. Barrick dan Mount (1991) mendapati wujud hubungan positif (ρ = .17, p < .05) antara sifat ketelitian dan gaji. Judge et al. (1999) juga mendapati bahawa sifat ketelitian dapat meramalkan kejayaan kerjaya ekstrinsik individu (β = .44, p < .01). Sifat ketelitian juga membolehkan seseorang individu itu untuk mendapat kenaikan pangkat. Kajian Howard dan Bray (1994) mendapati bahawa sifat ketelitian mempunyai perkaitan yang positif dan signifikan dengan kenaikan pangkat (r = .28, p < .01). Orpen (1983) juga mendapati bahawa sifat ketelitian dapat meramalkan pertumbuhan gaji dalam kalangan pengurus-pengurus di Afrika Selatan. Sebaliknya, kajian yang dilakukan oleh Seibert dan Kraimer (2001a) mendapati sifat ketelitian gagal untuk meramalkan gaji (β = −.03, n.s) dan kenaikan pangkat (β = −.04, n.s). Begitu juga, Bozionelos (2004) mendapati bahawa sifat ketelitian gagal untuk meramalkan bilangan kenaikan pangkat yang diterima (β = −.06, n.s). Boudreau, Boswell dan Judge (2001) mendapati bahawa terdapat hubungan yang lemah antara sifat ketelitian dan kejayaan kerjaya ekstrinsik dalam kalangan eksekutif di Eropah (β = .06, p < .05). Kesimpulannya, dapatan-dapatan kajian yang mengkaji hubungan antara sifat ketelitian dan kejayaan kerjaya adalah tidak konsisten. Oleh itu, adalah satu keperluan untuk menjalankan kajian ke atas hubungan antara sifat ketelitian dan kejayaan kerjaya dalam konteks yang berbeza iaitu dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan. Berdasarkan bukti-bukti empirikal maka satu hipotesis dibentuk iaitu:



	H5:
	Terdapat pengaruh positif faktor personaliti ekstrovert terhadap kejayaan kerjaya ekstrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.



	H6:

	Terdapat pengaruh positif faktor personaliti ekstrovert terhadap kejayaan kerjaya intrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H7:

	Terdapat pengaruh positif faktor personaliti ketelitian terhadap kejayaan kerjaya ekstrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H8:

	Terdapat pengaruh positif faktor personaliti ketelitian terhadap kejayaan kerjaya intrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.





Sokongan Organisasi dan Kejayaan Kerjaya

Status universiti penyelidikan adalah berkaitan dengan mercu kecemerlangan yang dicapai oleh sesebuah universiti di dalam pelbagai bidang akademik dan keilmuan. Pencapaian ini ialah suatu kelebihan yang unik dan menunjukkan kesediaan dan kecekapan universiti tersebut dari aspek daya saing. Ciri ini penting kerana ia merupakan asas kepada pengukuhan keyakinan di pihak industri dan komuniti terhadap keupayaan sesebuah universiti penyelidikan (Altbach, 2009; Kauffman, 2008). Sesebuah universiti penyelidikan juga mementingkan kesepaduan antara penyelidikan dan pengajaran oleh ahli akademik terutamanya yang telah memiliki ijazah kedoktoran (Altbach, 2009).

Kebanyakan universiti penyelidikan di dunia berada di negara-negara barat seperti Amerika Syarikat, Britain dan Jerman. Namun begitu universiti penyelidikan juga wujud di negara-negara Asia seperti Jepun, China, Korea Selatan, India dan juga Malaysia. Walaupun konsep universiti penyelidikan masih dianggap baru di negara-negara Asia, namun dari segi praktik ia telah lama wujud. Di Amerika Syarikat, sesebuah universiti penyelidikan perlu mempunyai ciri-ciri seperti (1) menawarkan pelbagai program sarjana muda; (2) menumpukan kepada program pasca siswazah terutamanya ijazah kedoktoran; (3) memberi keutamaan yang tinggi kepada penyelidikan; (4) mempunyai sekurang-kurangnya 50 atau lebih graduan dalam ijazah kedoktoran setiap tahun; dan (5) menerima 40 juta dolar atau lebih dari kerajaan persekutuan (Altbach dan Knight, 2007; Altbach, 2009; Lendel, 2010).

Di Malaysia, lima buah universiti telah diiktiraf sebagai universiti penyelidikan. Universiti-universiti tersebut adalah Universiti Malaya (UM), Universiti Putra Malaysia (UPM), Universiti Kebangsaan Malaysia (UKM), Universiti Sains Malaysia (USM) dan Universiti Teknologi Malaysia (UTM). Universiti penyelidikan layak mendapat geran tambahan dan bantuan kewangan untuk aktiviti-aktiviti penyelidikan, pembangunan dan pengkomersilan. Hal ini akan menambah peluang kepada ahli akademik di universiti penyelidikan untuk terlibat dalam aktiviti-aktiviti perkembangan kerjaya khususnya dalam penyelidikan dan penerbitan (Kementerian Pengajian Tinggi, 2005).

Bukti empirikal yang menyokong hubungan antara sokongan organisasi dan kejayaan kerjaya telah dilakukan oleh beberapa penyelidik yang melakukan analisis meta (misalnya Day dan Allen, 2004; Ng et al., 2005). Hubungan positif yang signifikan didapati antara sokongan organisasi dan kejayaan kerjaya pekerja dengan saiz kesan antara 0.21–0.29 melalui sepuluh kajian (Day dan Allen, 2004). Saiz kesan yang ketara antara 0.38–0.46 juga didapati antara sokongan organisasi (penajaan kerjaya, sokongan penyelia dan peluang-peluang latihan serta pembangunan) dan kejayaan kerjaya merentasi sehingga ke 18 kajian (Ng et al., 2005). Walau bagaimanapun hasil kajian analisis meta menunjukkan bahawa pekali korelasi meta-analisis adalah lebih tinggi bagi kejayaan kerjaya intrinsik berbanding dengan kejayaan kerjaya ekstrinsik (Ng et al., 2005).

Terdapat juga bukti empirikal yang dijalankan melalui dua kajian keratan rentas yang menyokong hubungan yang positif antara sokongan organisasi dengan kejayaan kerjaya. Responden adalah terdiri daripada kakitangan organisasi swasta dan awam di dua buah negara iaitu di United Kingdom dan Israel (Orpen, 1994; Pazy, 1998). Kedua-dua kajian menunjukkan bahawa sokongan organisasi dapat mempengaruhi kejayaan kerjaya individu. Berdasarkan bukti-bukti empirikal di atas, maka satu hipotesis kajian dibentuk iaitu:



	H9:
	Terdapat pengaruh positif faktor tanggapan sokongan organisasi terhadap kejayaan kerjaya ekstrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.



	H10:

	Terdapat pengaruh positif faktor tanggapan sokongan organisasi terhadap kejayaan kerjaya intrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.





Kesesuaian Individu-Persekitaran dan Kejayaan Kerjaya

Kajian-kajian lepas menunjukkan wujud hubungan positif antara kesesuaian individu-persekitaran dengan beberapa hasil kerjaya yang positif seperti kepuasan kerja, kepuasan kerjaya, komitmen kerja, penglibatan kerjaya, komitmen organisasi dan kejayaan kerjaya (Cable dan DeRue, 2002; Lauver dan Kristof-Brown, 2001).

Kajian-kajian terdahulu juga menunjukkan bahawa kesesuaian individu-persekitaran adalah berkait dengan reaksi terhadap pekerjaan (Kristof, 1996; Netemeyer et al., 1997). Jika nilai-nilai antara individu dan organisasi sama, maka perkara ini akan meningkatkan kepuasan terhadap kerjaya serta mengurangkan tekanan para pekerja (Mount dan Muchinsky, 1978; Silverthorne, 2004).

Bowen, Ledford dan Nathan (1991) berhujah bahawa memilih orang-orang yang keperibadian sama dengan nilai organisasi akan mencipta suatu sikap pekerja yang fleksibel. Kristof (1996) membuktikan secara empirikal bahawa kesesuaian individu-persekitaran adalah penentu yang berpengaruh terhadap kepuasan kerjaya (Ballout, 2007; Rehfiiss dan Gambrell, 2012).

O’Reilly, Chatman dan Caldwell (1991) menguji kesesuaian (congruency) individu dan organisasi dengan prestasi kerja dan mereka mendapati bahawa kesesuaian individu-persekitaran mempunyai kesan positif yang kuat terhadap kepuasan kerjaya. Dapatan yang sama juga dikemukakan oleh Barrett (1995), Tziner (1987) dan Sekiguchi (2007). Namun kajian yang dilakukan oleh Autry dan Daugherty (2003) yang menguji hubungan kesesuaian individu-persekitaran dengan kepuasan kerjaya dalam kalangan pekerja gudang di Britain dan Sepanyol mendapati wujud hubungan yang signifikan antara kesesuaian individu-persekitaran dengan kepuasan kerjaya. Perbincangan ini membawa kepada cadangan bahawa kesesuaian individu-persekitaran ahli akademik akan memberi kesan positif terhadap kejayaan kerjaya mereka. Oleh itu, satu hipotesis kajian dibentuk iaitu:



	H11:
	Terdapat pengaruh positif kesesuaian individu-persekitaran terhadap kejayaan kerjaya ekstrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.



	H12:

	Terdapat pengaruh positif kesesuaian individu-persekitaran terhadap kejayaan kerjaya intrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.





PERANAN PEMBOLEH UBAH PENCELAH

Kajian Barnett dan Bradley (2007) telah membuktikan bahawa personaliti individu dan sokongan organisasi tidak memberi kesan secara langsung terhadap kejayaan kerjaya individu. Kajian Lent dan Brown (2006) juga mendapati bahawa personaliti mempunyai hubungan tidak langsung dengan kejayaan kerjaya. Kebiasaannya hubungan ini akan dipengaruhi oleh sesuatu pemboleh ubah pencelah yang akan mempengaruhi hubungan antara pemboleh ubah personaliti individu dan kejayaan kerjaya. Bagi menerangkan pencelahan perilaku proaktif kajian ini mencadangkan model laluan seperti mana yang diperkenalkan oleh Baron dan Kenny (1986). Ia menggambarkan satu sistem yang menerangkan hubungan antara tiga pemboleh ubah iaitu pemboleh ubah bebas, pencelah dan bersandar. Model tersebut juga telah membahagikan hubungan-hubungan tersebut kepada tiga bentuk iaitu: kesan langsung pemboleh ubah bebas terhadap pemboleh ubah bersandar, kesan langsung pemboleh ubah pencelah terhadap pemboleh ubah bersandar dan kesan langsung pemboleh ubah bebas terhadap pemboleh ubah pencelah. Pemboleh ubah pencelah juga mempengaruhi hubungan antara sokongan organisasi dan kejayaan kerjaya (Barnett dan Bradley, 2007). Pemboleh ubah pencelah adalah pemboleh ubah yang berada di antara pemboleh ubah lain serta membantu untuk mempengaruhi hubungan antara pemboleh ubah-pemboleh ubah tersebut (Baron dan Kenny, 1986). Dalam kajian ini, pemboleh ubah perilaku proaktif dicadangkan sebagai pemboleh ubah pencelah antara pemboleh ubah personaliti dan pemboleh ubah kejayaan kerjaya. Pemboleh ubah perilaku proaktif juga dicadangkan berperanan sebagai pemboleh ubah pencelah antara pemboleh ubah sokongan organisasi dan pemboleh ubah kejayaan kerjaya (Barnett dan Bradley, 2007).

Pencelahan Perilaku Proaktif

Perilaku proaktif dapat memberi impak yang positif ke atas individu dalam organisasi seperti penilaian prestasi yang lebih tinggi (Thompson, 2005), motivasi untuk belajar (Major, Turner dan Fletcher, 2006), keupayaan kepimpinan (Bateman dan Crant, 1999; Fuller dan Marler, 2009), kesesuaian individu-persekitaran (Kammeyer-Mueller, Judge dan Piccolo, 2008), kenaikan gaji dan pangkat (Fuller, Marler dan Hester, 2006; Seibert, Crant dan Kraimer, 1999), serta kepuasan kerjaya (Erdogan dan Bauer, 2005). Individu yang mempunyai perilaku proaktif biasanya mampu untuk mengurus kerjaya dan seterusnya mencapai kejayaan kerjaya kerana kecenderungan mereka untuk menjadi berinisiatif, inovatif, kreatif dan berkebolehan untuk mempengaruhi keadaan dan persekitaran kerja. Model Barnett dan Bradley (2007) telah menggabungkan model lanjutan SCCT (Lent dan Brown, 2006) dan Model Perilaku Proaktif (Crant, 2000) bagi meramalkan hubungan tidak langsung antara sokongan organisasi dan kejayaan kerjaya. Menurut Crant (2000), sokongan organisasi mempengaruhi kejayaan kerjaya melalui perilaku proaktif. Hal ini kerana sokongan organisasi meningkatkan perilaku proaktif dan seterusnya mendorong ke arah kejayaan kerjaya (Crant, 2000).

Menurut Kanten dan Ulker (2012) terdapat jurang literatur berkaitan dengan peranan sokongan organisasi terhadap perilaku proaktif. Maka adalah satu keperluan bagi kajian ini untuk mengenal pasti hubungan antara sokongan organisasi dan perilaku proaktif (Kamp, 2010). Kajian yang dilakukan oleh Kanten dan Ulker (2012) terhadap para pekerja di sektor telekomunikasi di negara Turki mendapati bahawa terdapat hubungan positif yang signifikan antara sokongan organisasi dan perilaku proaktif. Pada masa yang sama, kajian Maurer dan Chapman (2013) terhadap 289 pekerja dari pelbagai latar belakang pekerjaan di Amerika Syarikat telah menunjukkan pengaruh positif perilaku proaktif terhadap kenaikan pangkat dan kepuasan kerjaya. Maka disimpulkan bahawa terdapat hubungan tidak langsung antara sokongan organisasi dan kejayaan kerjaya melalui perilaku proaktif.

Kajian-kajian lepas telah menyokong pengaruh personaliti (ekstrovert dan ketelitian) terhadap perilaku proaktif dan juga pengaruh perilaku proaktif terhadap kejayaan kerjaya. Menurut Bjorkelo, Einarsen dan Matthíesen (2010), seseorang individu yang mempunyai personaliti extrovert sering mempunyai darjah keyakinan yang tinggi dan mudah mempengaruhi orang lain. Sifat ini akan membantu individu tersebut ke arah kejayaan kerjaya (Miceli dan Near, 2005). Oleh sebab itu, kajian-kajian lepas juga telah menunjukkan hubungan yang positif antara personaliti ekstrovert dan perilaku proaktif (LePine dan Van Dyne, 2001; Miceli dan Near, 2005). Kajian lepas juga telah menemukan hubungan positif antara personaliti ketelitian dan perilaku proaktif (LePine dan Van Dyne, 2001; Tangirala dan Ramanujam, 2008). Hal ini kerana mereka yang mempunyai personaliti ketelitian mudah mengesan sebarang kecacatan dan mempunyai kecenderungan untuk memperbetulkan sebarang kesilapan atau kecacatan yang berlaku di tempat kerja (Bjorkelo, Einarsen dan Matthíesen, 2010). Pada masa yang sama, kajian-kajian lepas juga telah menunjukkan hubungan positif antara perilaku proaktif dan kejayaan kerjaya (Barnett dan Bradley, 2007). Bukti empirikal dari kajian lepas menunjukkan bahawa kedua-dua jenis personaliti (ekstrovert dan ketelitian) mempengaruhi perilaku proaktif dan pada masa yang sama perilaku proaktif juga mempengaruhi kejayaan kerjaya. Maka disimpulkan bahawa terdapat hubungan tidak langsung antara personaliti (ekstrovert dan ketelitian) dan kejayaan kerjaya melalui perilaku proaktif.

Walaupun hubungan tidak langsung antara sokongan organisasi dengan kejayaan kerjaya boleh berlaku melalui tindakan proaktif seseorang (Kossek et al., 1998), namun masih terdapat kekurangan bukti empirikal yang menyokong hubungan tidak langsung ini. Sebagai contoh kajian yang dilakukan oleh Barnett dan Bradley (2007) gagal membuktikan hubungan tidak langsung antara sokongan organisasi dan kejayaan kerjaya melalui perilaku proaktif.

Walau bagaimanapun, berdasarkan model lanjutan SCCT dan Model Perilaku Proaktif yang dibangunkan oleh Crant (2000), adalah dijangkakan bahawa individu akan lebih cenderung untuk mengambil tindakan proaktif untuk mencapai matlamat dan kejayaan kerjaya jika mereka mempunyai akses kepada sokongan organisasi dan sumber-sumber organisasi (Lent et al., 2005). Berdasarkan bukti-bukti empirikal tersebut maka tiga hipotesis kajian dibentuk iaitu:



	H13:
	Terdapat pengaruh positif taraf pendidikan terhadap perilaku proaktif ahli akademik di universiti penyelidikan.



	H14:

	Terdapat pengaruh positif keagamaan terhadap perilaku proaktif ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H15:

	Terdapat pengaruh positif personaliti ekstrovert terhadap perilaku proaktif ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H16:

	Terdapat pengaruh positif personaliti ketelitian terhadap perilaku proaktif ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H17:

	Terdapat pengaruh positif sokongan organisasi terhadap perilaku proaktif ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H18:

	Terdapat pengaruh positif kesesuaian individu-pekerjaan terhadap perilaku proaktif ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H19:

	Terdapat pengaruh positif perilaku proaktif terhadap kejayaan kerjaya ekstrinsik ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H20:

	Terdapat pengaruh positif perilaku proaktif terhadap kejayaan kerjaya intrinsik ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H21:

	Perilaku proaktif berperanan sebagai pencelah kepada hubungan antara taraf pendidikan dan kejayaan kerjaya ekstrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H22:

	Perilaku proaktif berperanan sebagai pencelah kepada hubungan antara keagamaan dan kejayaan kerjaya ekstrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H23:

	Perilaku proaktif berperanan sebagai pencelah kepada hubungan antara personaliti ekstrovert dan kejayaan kerjaya ekstrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H24:

	Perilaku proaktif berperanan sebagai pencelah kepada hubungan antara personaliti ketelitian dan kejayaan kerjaya ekstrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H25:

	Perilaku proaktif berperanan sebagai pencelah kepada hubungan antara sokongan organisasi dan kejayaan kerjaya ekstrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H26:

	Perilaku proaktif berperanan sebagai pencelah kepada hubungan antara kesesuaian individu-pekerjaan dan kejayaan kerjaya ekstrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H27:

	Perilaku proaktif berperanan sebagai pencelah kepada hubungan antara taraf pendidikan dan kejayaan kerjaya intrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H28:

	Perilaku proaktif berperanan sebagai pencelah kepada hubungan antara keagamaan dan kejayaan kerjaya intrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H29:

	Perilaku proaktif berperanan sebagai pencelah kepada hubungan antara personaliti ekstrovert dan kejayaan kerjaya intrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H30:

	Perilaku proaktif berperanan sebagai pencelah kepada hubungan antara personaliti ketelitian dan kejayaan kerjaya intrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H31:

	Perilaku proaktif berperanan sebagai pencelah kepada hubungan antara sokongan organisasi dan kejayaan kerjaya intrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.




	H32:

	Perilaku proaktif berperanan sebagai pencelah kepada hubungan antara kesesuaian individu-pekerjaan dan kejayaan kerjaya intrinsik dalam kalangan ahli akademik di universiti penyelidikan.





KERANGKA KAJIAN

Rajah 3 menunjukkan kerangka kajian kejayaan kerjaya ahli akademik di universiti penyelidikan. Ia menggambarkan hubungan antara pemboleh ubah-pemboleh ubah bebas (modal insan, personaliti, sokongan organisasi, kesesuaian individu-persekitaran dan modal sosial), pemboleh ubah pencelah (perilaku proaktif) dan pemboleh ubah bersandar (kejayaan kerjaya). Kedudukan kesemua pemboleh ubah-pemboleh ubah adalah konsisten dengan objektif kajian yang telah dibentuk. Pembentukan kerangka kajian terdiri daripada pemboleh ubah-pemboleh ubah exogenous dan pemboleh ubah-pemboleh ubah endogenous yang dapat menjelaskan lagi pendefinisian teoretikal kajian (Ary, Jacobs dan Razavieh, 2007). Pemboleh ubah-pemboleh ubah ini diguna pakai dan dibuat pengubahsuaian berdasarkan gabungan beberapa model dan teori kejayaan kerjaya seperti SCCT (Lent, Brown dan Hackett, 1994; 1996) dan model lanjutan SCCT (Lent dan Brown, 2006). Kejayaan kerjaya ekstrinsik bagi kajian ini diukur dengan beberapa kriteria yang dicadangkan oleh Riordan (2007) iaitu (1) jawatan tertinggi yang pernah disandang; (2) jumlah artikel yang diterbitkan dalam jurnal-jurnal berwasit dan terindeks; (3) kuantiti geran penyelidikan yang diterima; (4) kuantiti seminar yang pernah dibentangkan; (5) purata penilaian pengajaran oleh para pelajar; dan (6) kuantiti penyertaan dalam perkhidmatan profesional. Manakala kejayaan kerjaya intrinsik diukur melalui tanggapan individu terhadap pencapaian kerjaya, tanggapan pasangan hidup individu terhadap pencapaian kerjaya, perbandingan kejayaan individu dengan rakan sekerja, tanggapan kejayaan kerjaya individu berasaskan umur semasa individu. Ringkasan penerangan model dan teori yang digunakan bagi membentuk kerangka kajian ini dapat ditunjukkan di dalam Rajah 3.
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Rajah 3: Kerangka kajian yang menunjukkan hubungan pemboleh ubah-pemboleh ubah bebas dan pemboleh ubah pencelah terhadap kejayaan kerjaya.



Berdasarkan model lanjutan SCCT, kajian ini meramal beberapa faktor seperti modal insan, personaliti individu, sokongan organisasi, kesesuaian individu-persekitaran dan modal sosial seseorang individu dapat mempengaruhi kejayaan kerjaya. Di samping itu, model ini juga menerangkan pengaruh perilaku proaktif yang bertindak sebagai pemboleh ubah pencelah dalam mempengaruhi kejayaan kerjaya. Peranan perilaku proaktif sebagai pemboleh ubah pencelah telah dibuktikan dengan dapatan kajian oleh Lent et al. (2005), Barnett dan Bradley (2007) dan Crant (2000). Personaliti individu (ekstrovert dan ketelitian) dan sokongan organisasi mempengaruhi perilaku proaktif dan kejayaan kerjaya secara langsung seperti mana yang telah dibuktikan dengan dapatan kajian oleh Judge, Heller dan Mount (2002), Seibert dan Kraimer (2001b) dan Ng et al. (2005). Namun personaliti individu dan sokongan organisasi juga mempengaruhi kejayaan kerjaya secara tidak langsung iaitu melalui pemboleh ubah perilaku proaktif (Barnett dan Bradley, 2007). Dengan kata lain, seseorang individu yang mempunyai sifat ekstrovert dan ketelitian yang tinggi akan menyebabkan mereka berperilaku proaktif. Perilaku proaktif pula adalah sifat yang diperlukan oleh seseorang individu untuk berjaya dalam kerjaya (Crant, 2000; Ng et al., 2005).

KESIMPULAN, IMPLIKASI KEPADA TEORI DAN AMALAN PEMBANGUNAN SUMBER MANUSIA

Kajian literatur ini bertujuan untuk membangunkan satu rangka kerja teori untuk mengukur kejayaan kerjaya ahli akademik universiti penyelidikan di Malaysia. Rangka kerja kajian ini disokong oleh SCCT (Lent, Brown dan Hackett, 1994; 1996), Riordan (2007), Crant (2000) dan model perilaku proaktif Barnett dan Bradley (2007) serta bukti-bukti empirikal yang telah dijalankan pada masa lepas. Walaupun majoriti kajian sebelum ini telah menggunakan sampel bukan akademik seperti pengurus, tentera, pelajar Master of Business Administration (MBA) dan usahawan, namun kajian yang dilakukan boleh digunakan untuk menerangkan kejayaan kerjaya ahli akademik. Oleh itu, dapatlah dibuat kesimpulan bahawa terdapat empat faktor utama yang sangat berkait rapat dengan kejayaan kerjaya individu (iaitu modal insan, personaliti, sokongan organisasi dan kesesuaian individu pekerjaan).

Secara khususnya, pemboleh ubah-pemboleh ubah bebas yang dicadangkan dalam kajian ini adalah faktor modal insan (tahap pendidikan dan penghayatan keagamaan), faktor personaliti (ekstrovert dan ketelitian), kesesuaian individu-persekitaran, modal sosial dan sokongan organisasi. Terdapat dua dimensi pemboleh ubah kejayaan kerjaya iaitu kejayaan kerjaya ekstrinsik dan kejayaan kerjaya intrinsik. Disebabkan oleh sistem penilaian prestasi yang berbeza bagi ahli akademik dan sifat pekerjaan yang unik, maka kajian ini mencadangkan pengukuran kejayaan kerjaya ekstrinsik yang berbeza berbanding kajian kejayaan kerjaya yang lepas. Pengukuran kejayaan kerjaya ekstrinsik termasuklah tahap gaji, kenaikan pangkat, bilangan penerbitan, penilaian dan pengajaran dan khidmat profesional. Bagi mengukur kejayaan kerjaya intrinsik, kajian ini telah menggunakan instrumen yang telah dibangunkan sebelum ini oleh Turban dan Dougherty (1994). Di samping itu, perilaku proaktif dianggap berperanan sebagai pemboleh ubah perantara. Sebagai pemboleh ubah pencelah, perilaku proaktif bukan sahaja mempengaruhi kejayaan kerjaya ekstrinsik dan intrinsik tetapi juga dipengaruhi oleh pemboleh ubah bebas yang tertentu (lihat Rajah 3).

Kajian ini memberi nilai tambah daripada segi pembangunan polisi, praktik dan evolusi teoretikal. Daripada perspektif pembangunan polisi, dapatan kajian ini menekankan kepentingan ciri-ciri individu, peranan organisasi dan corak perilaku seseorang ahli akademik dalam usaha untuk meningkatkan kejayaan kerjaya individu seterusnya meningkatkan prestasi universiti. Hal ini penting bagi menuju ke arah ekonomi yang berasaskan pengetahuan serta berpendapatan tinggi seperti yang diumumkan oleh Perdana Menteri Malaysia (Kementerian Pengajian Tinggi, 2011a). Dengan adanya kajian ini diharapkan dapat memberi manfaat sebagai bahan pertimbangan dalam memutuskan sesuatu polisi pada masa depan, terutamanya yang bersangkutan dengan perkembangan kerjaya ahli akademik universiti penyelidikan di Malaysia.

Daripada segi praktik, kajian ini bertujuan untuk mendapatkan pemahaman dan penganalisisan secara teori tentang pengaplikasian konsep kejayaan kerjaya di peringkat universiti. Keputusan-keputusan yang diperoleh daripada kajian ini dipercayai akan dapat membantu pihak pengurusan bagi proses penyaluran maklumat penting dalam organisasi. Memandangkan kajian ini menggunakan ketiga-tiga pendekatan iaitu pendekatan individu, pendekatan struktur dan pendekatan perilaku, hasilnya dijangka dapat membantu individu dan organisasi dalam mempertingkatkan nilai modal insan, amalan pengurusan dan perilaku yang positif dalam organisasi.

Akhirnya kajian ini bertujuan untuk memperjelaskan model kejayaan kerjaya individu dalam konteks universiti. Model kejayaan kerjaya ini boleh dijadikan panduan untuk diterima pakai dalam konteks institusi pengajian tinggi di Malaysia. Hal ini kerana sistem kerjaya akademik mempunyai ciri-ciri unik dan berbeza daripada model kerjaya tradisional yang didasarkan pada pertimbangan hierarki. Pada masa lalu, model kerjaya akademik adalah berbeza dan bersifat eksklusif iaitu satu model yang berdiri sendiri. Kini, dengan perubahan sifat kerjaya dan pasaran tenaga kerja, banyak organisasi di pelbagai sektor cuba untuk menjelajah dan mengadaptasi model kerjaya akademik sebagai satu alternatif (Baruch dan Hall, 2004). Di samping itu, ia akan dapat membantu meningkatkan nilai tambah kepada SCCT (Lent, Brown dan Hackett, 1994). Oleh itu, kajian ini membangunkan satu model kerjaya akademik yang dianggap sebagai prototaip terkemuka, penunjuk arah dan perubahan sistem kerjaya di sektor pengajian tinggi. Hasilnya, kajian konseptual ini akan membawa kepada pembentukan model kerjaya baru yang inovatif (Hall, 2002), tanpa batasan (career boundaryless) (DeFillippi dan Arthur, 1994), cerdas (intelligence career) (Arthur, Claman dan DeFellippi, 1995), dan berdaya tahan (resilient) (Waterman, Waterman dan Collard, 1994).
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This book makes a valuable contribution to not just the debate about the representation of the past in Malaysia but to the broader area of scholarly research on museology in Asia. Abu Talib Ahmad’s work on museums, history, and culture in Malaysia offers many insights into how present-day agendas have shaped the construction of the past in postcolonial societies.

In the last two to three decades, there has been a “museum mania” in Malaysia. So many state and private museums have been set up across the country to represent the past, from a family turning their Pontian home into a Bugis museum to the Sungai Lembing tin mine being re-opened for underground tours as a profit making enterprise. There are at least two private museums to film star P. Ramlee – one in Pulau Pinang and the other in Kuala Lumpur. The state has been busy opening museums for the public to give its version of the past, such as the Port Dickson Army Museum, with its Communist Terrorist Tunnel underground network. One can hardly visit a part of Malaysia without encountering a museum. The visitors’ books and records scrutinised by Abu Talib Ahmad reveal that Malaysians are visiting the museums in larger than usual numbers (p. 16).

What has been needed to explain this rush to represent history in Malaysia is a scholar with Abu Talib Ahmad’s vast knowledge of Malaysian history as well as his insight into the history and politics of how museums construct the past. In the 1980s, cultural geographer, David Lowenthal sought to explain the rapid increase in the number of museums in the West as an expression of a modern fixation with heritage. Since then, similar studies have been done on Asian museums that have been set up in the region, but until Abu Talib Ahmad’s work little has been done on the scholarly study of the museums of a whole nation. No one has attempted in Asia what Lowenthal covered as comprehensively in the West.

Abu Talib Ahmad begins his study with a four part typology of museums in Malaysia – (1) Museums under the Department of Museums and Antiquities (2) Museums under the control of the various Malaysian States (3) Government Departmental museums (4) Private museums. He gives a very comprehensive list of many Malaysian museums with details of when they were set up and assessments of their collections (pp. 26–40).

The book’s overall argument is: “In Malaysia museums are closely associated with nation building, seeking to project commonly shared experiences of the past, as well as becoming increasingly attached to the tourism industry” (p. 3). Thus, the book is strongly focussed on exploring the meaning of the postcolonial museum in Malaysia. The nature of the museum in colonial society is only hinted at in analysis of what were once colonial museums. Abu Talib Ahmad clearly defines his topic as focussing on Malaysia’s National Museum, which was established soon after independence, as “the main text” and other museums, including State museums, are “subtexts” for contrast and comparison (p. 4). He documents how “some parties” often “challenge or dispute the National Museum’s narrative creating a history war” (p. 4).

The idea of there being “history wars” over the representation of the past in Malaysian museums is a major theme of the book and this has shaped its organisation (p. 257). The majority of the chapters are structured around the different periods of Malaysian history and how they are represented in the National Museum and in other key museums of the country. This structure allows for the contested nature of the Malaysian past to be brought out very effectively by the author. Abu Talib Ahmad skilfully analyses the historical narratives found in Malaysia’s museums using his own deep knowledge of Malaysian history. He finds key differences between the National Museum and the State museums over the advent of Islam and the significance of the Japanese Occupation in Malaysian history, which highlight existing “history wars” over Malaysia’s past.

In his analysis of Malaysian museums, Abu Talib Ahmad critiques the dominant state endorsed narratives of the Malaysian past. He addresses the contentious notion that Malaysian museums “in the public perception represent only Malays” and uphold “the concept of Malay dominance” (p. 114). He comes to the conclusion that there is substantial evidence to support this idea in many, but not all, museums. He mentions as some of the notable exceptions, the Penang State Museum and the Sultan Alam Shah Museum of Shah Alam in Selangor, which emphasise a multicultural view of Malaysia (p. 252 and p. 256). In contrast, the museums of Melaka, which deal with the Melaka Sultanate, are strongly influenced by the concept (p. 118).

Abu Talib Ahmad’s explanation of the “Malay dominance” in the history represented in Malaysia’s museums evokes Lowenthal’s idea that when museums construct the past they often do so according to a present-day agenda rather than what actually happened. He suggests that the prominence of “Malay dominance” in Malaysian museum exhibitions is perhaps due to the idea gaining political prominence at the height of the New Economic Policy under Prime Minister Mahathir (p. 118). It has remained a feature of many Malaysian museums since the Mahathir period. He observes that most museum boards consist mainly of Malays, most visitors are Malay, and the exhibitions are mainly about Malay history and culture. Thus, he concludes in his final paragraph that Malaysian “museums remain the exclusive preserve of Malays in terms of visitors, administrators and exhibits” (p. 265).

This book is a significant addition to the study of the way the past is represented in museums and is comparable in quality to the best studies done on museums in other Asian countries and in the West. It is an essential read for students and researchers in the area of both museum studies and Malaysian historiography.

Kevin Blackburn

Nanyang Technological University, Singapore
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Buku ini mengandungi 16 kertas ilmiah terpilih daripada simposium Pendekatan Kognitif Bagi Memproses Bahasa Kedua/Asing pada Mac 2008 di Landau, German. Simposium ini bertujuan memperbaiki dua kelemahan pedagogi linguistik kognitif. Menurut penyunting, pengkaedahan kognitif setakat ini hanyalah cadangan tanpa sebarang bukti keberkesanan. Kelemahan yang kedua berkaitan dengan sasaran pengajaran yang tidak teratur. Sebagai contoh, skop pedagogi yang terbabit hanya secara kebetulan bersinambung dengan fokus pengkaji.

Dalam bab kedua (hlm. 29–57) selepas bab pengenalan, Taylor meneruskan perdebatan teoretikal “struktur batin” dan “struktur lahir” sebagai sari pati bahasa yang diutarakan dalam Chomsky (1986). “Struktur batin” dalam sesuatu bahasa (internal language), menurut Taylor boleh diketahui daripada “struktur lahir” (external language) sistem tatabahasa. Pendedahan pada bahasa harian merupakan asas pembentukan “struktur batin” kerana minda bahasa yang terpendam memerlukan penakrifan dan penerapan bahasa harian. Dengan ini, satu hubungan bertimbal balik antara struktur lahir tatabahasa dan rangkaian binaan batin didapati bertaup di dalam penyelidikan pemerolehan bahasa.

Pandangan ini masih diragukan kerana minda anak kecil tidak akan menguasai bentuk bahasa yang berkesalahan nahu. Kanak-kanak berkemampuan memahami bentuk dan jalan bahasa yang betul secara langsung selepas didedahkan dalam masa 12 hingga 24 bulan. Bentuk ayat yang bercelaru tidak terbentuk dalam minda bahasa kanak-kanak yang sihat secara tersendiri. Bunyi bahasa yang berlainan daripada bahasa ibunda terus tertapis daripada minda bahasa penutur asli tanpa sebarang kesukaran. Gejala pemerolehan bahasa semula jadi ini menyokong kewujudan “struktur batin” sebagai rekaan jati minda bahasa semula jadi. Dengan ini konsep Nahu Universal dapat diterbitkan daripada Nahu Transformasi Generatif yang dirintis oleh Chomsky, sama ada pengaruh bahasa terapan wujud atau sebaliknya (sila lihat Chomsky, 2005 bagi hala tuju perkembangan nahu generatif).

Sebenarnya, pemikiran linguistik generatif tidak boleh dianggap buah fikiran Chomsky yang asli kerana dasar nahu dalam teori transformatif pada peringkat awal telah dipengaruhi oleh nahu Port Royal yang berdasarkan falsafah Cartesian pada zaman Rene Descartes (sila lihat keterangan sejarah linguistik dalam Asmah, 2010). Walau bagaimanapun, usaha Noam Chomsky dalam bidang linguistik dan ilmu kemanusiaan telah diakuri sebagai bapa linguistik kognitif moden yang telah dihargai dengan anugerah sebanyak 36 gulung ijazah doktor kehormat oleh menara gading dari seluruh dunia.

Bab kesembilan ditulis oleh Littlemore, Chen, Tang, Koester dan Barnden (hlm 189–211). Perbincangan mereka berasaskan tanggapan bahawa metafora dan metonimi merupakan kod tersendiri sesuatu komuniti bahasa. Kod ini menjadi masalah bagi penutur asing. Justeru pedagogi metafora dan metonimi ialah sebahagian daripada pendidikan bahasa asing yang memerlukan perancangan kurikulum yang teliti berbeza dengan pengkaedahan tatabahasa. Berdasarkan korpus yang mengandungi 160 kuliah dan 40 seminar di Universiti Birmingham 10%–13% perkataan yang digunakan bersifat metafora. Para pengkaji berpendapat bahawa pelajar graduan bukan penutur bahasa Inggeris (dari Bangladesh) yang tidak faham makna simboliknya akan menghadapi masalah pemahaman dalam proses pembelajaran di universiti Inggeris.

Kajian ini menarik perhatian pembaca kerana nama profesor handalan di Birmingham seperti Michael Toolan, James Wilson, Geoff Barnbrook dan Paul Cobley disebut secara terang-terangan sebagai tuan empunya kuliah yang telah dijadikan sasaran kajian. Malahan pencerakinan kandungan kuliah menurut kekerapan metafora yang digunakan dalam syarahan kuliah setiap profesor diagihkan dengan jelas ke dalam jadual secara kemas. Antara contoh metafora yang ditemui dalam kuliah bahasa Inggeris termasuk swine, bare knuckle fighting, combating dan bastard.

Kesimpulan awal yang dibuat oleh pengkaji ialah penggunaan metafora dalam kuliah bahasa Inggeris di Birmingham memberikan cabaran yang rumit kepada 20 orang pelajar Bangladesh pada peringkat sarjana. Adalah jelas bahawa cabaran pendidikan bahasa dari sudut pedagogi terbahagi pada dua peringkat. Peringkat pertama ialah masalah penguasaan perkataan bahasa Inggeris yang terhad, pemahaman asas bagi perkataan seperti pinnacle mungkin masih kabur. Pada tahap kedua pula, pemahaman makna metaforikal perkataan pinnacle dalam kuliah yang berbunyi, “race awareness training really was the pinnacle moment of this whole process,” misalannya akan merumitkan lagi proses pemahaman. Oleh itu satu cadangan yang dikenal pasti ialah pedagogi bahasa kedua atau bahasa asing harus berdasarkan contoh metafora yang digunakan secara berleluasa dalam sesuatu komuniti bahasa.

Bab kesebelas ditulis oleh Boers, Deconinck dan Lindstromberg (hlm. 239–256). Para pengarang kajian ini menjelaskan bahawa perkataan atau morfem bukan unit asas dalam pemerolehan bahasa. Pandangan ini juga diperjelas dalam rencana (Sew, 2011). Menurut para pengarang kajian ini, kanak-kanak dan orang dewasa menyebut dan menggunakan unit-unit yang beruntaian. Mereka hanya ternampak perkataan dalam bentuk unit tunggal apabila hendak membuat pengesahan ke atas sesuatu maklumat, sama ada menghuraikan makna morfem atau membuat penyangkalan, perkataan dalam bentuk patah muncul. Sebenarnya pada peringkat interaktif, ujaran yang bersertakan gaya persembahan menjadi indeks komunikasi yang penting dalam pergaulan sesama manusia, baik secara bersemuka (Cameron, 2007), mahupun secara digital (Sew, 2010). Data di dalam kelas bahasa yang dikemukakan oleh ketiga-tiga pengkaji ini menunjukkan pembelajaran bahasa asing yang dimulakan pada tahap frasa amat berkesan apabila irama fonetik dimanfaatkan ke dalam pemahaman.

Dalam erti kata yang lain, rima dan asonansi penting bagi kefahaman bahasa asing dan bahasa ibunda yang berkesan (Sew, 2013). Frasa baby boom, false dawn, part and parcel, sing the same song, steer clear dan banyak lagi menjadi sasaran perbincangan para pengkaji. Dalam ujikaji pedagogi bahasa, ulangan konsonan dan vokal dalam frasa diperjelaskan semasa pengajaran bahasa. Para pengkaji mendapati pemahaman dan ingatan tentang ungkapan yang berima sama ini tetap terus malar selepas seminggu mempelajarinya. Pelajar bahasa asing dalam kumpulan kawalan pula didapati sering kali terlupa akan ungkapan yang sama jika keterangan tambahan tentang ulangan bunyi dalam suku kata perkataan tidak diberitahu kepada mereka.

Namun begitu, kajian dalam bab kelima karyaan Stenger, Boers, Housen dan Eyckmans (hlm. 99–117) tidak akur dengan konsep celik ulangan bunyi sebagai teknik pengukuhan ingatan dalam pedagogi kosa kata bahasa asing. Stenger dan rakan-rakannya menyatakan bahawa penjelasan fonetik tambahan kepada para pelajar tidak semestinya menjadi penentu kefahaman yang muktamad selagi faktor-faktor lain dalam persekitaran pembelajaran bahasa tidak dapat diasingkan. Perkara ini disebabkan pelajar sasaran tersebut turut mengikuti banyak kuliah bahasa asing yang dipelajari menerusi kaedah yang berbeza-beza. Setiap satu pendekatan akan mempengaruhi fikiran dan minat para pelajar. Keterangan daripada guru bahasa asing memang banyak dan rumit. Oleh itu adalah sukar untuk mengenal pasti arahan yang mana satu telah berjaya memperkukuhkan daya ingatan perkataan bahasa asing di dalam kelas.

Akhir kata, kerangka ilmu dalam buku ini menerbitkan pengkaedahan bahasa yang beraneka ragam untuk direnungi oleh para pendidik bahasa. Kajian frasa sebagai titik tolak pendidikan bahasa asing merakamkan perkembangan mutakhir dalam pedagogi bahasa. Perbezaan sudut pandangan tentang skema minda yang terbentuk dalam proses pemerolehan bahasa pula menghidupkan semula pandangan konvensional dalam penyelidikan bahasa sebagai sistem penandaan tidak wewenang. Pandangan ilmiah ini pernah diusahakan oleh Sapir (1929).

Dalam buku ini, dapatan penting oleh para penyelidik dari negara Taiwan, Hong Kong dan Jepun telah melengkapi pandangan pakar dari negara Belgium, Britain, German dan Sepanyol. Pengkaji-pengkaji linguistik terapan serta pedagogi bahasa dari negara Amerika Syarikat, Australia, Malaysia dan New Zealand turut memberikan sumbangan masing-masing sama ada sebagai penulis ataupun penyunting. Buku pengkaedahan bahasa ini mengutarakan beberapa buah fikiran baru yang akan menyemarakkan analisis pendidik bahasa asing dalam lapangan linguistik terapan. Oleh sebab itu, adalah wajar bagi sumber pustaka yang menampung kajian pendidikan bahasa dan ilmu linguistik terapan untuk memperoleh naskhah ini sebagai sebahagian daripada koleksi ilmiah.
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