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ABSTRACT

The education field is an important platform to produce a knowledgeable society
and a source of quality manpower in a country. However, this study found that
the student dropout’s problem especially from secondary schools in Malaysia can
worsen the country’s socioeconomic situation and this issue should be studied to
examine the success of the country's education quality. Therefore, this study aims
to identify the effects faced by students, student’s families, society and
government in the short and long term. This qualitative study was conducted by
interviewing a total of 40 Indian dropout students from secondary schools who
were selected as the study sample in Selangor State based on purposive
sampling. The findings of this qualitative study are presented appropriately
through three stages such as categorizing and organizing the data in the analysis
table and ‘quotes’; triangulation and data encoding techniques; and identify
themes to give meaning to school dropout issues. The study’s findings are
presented in the narrative structure. Studies have found that dropout issues
among students cause them engaged in low-income employment, social ills and
criminal and juvenile cases that pose a threat to social well-being. Therefore, the
study on the student dropout’s effects is important to highlight. This study also
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emphasizes potential measures as a strategy to prevent the school dropout’s
issue. It is to prevent at-risk student’s existence in the school learning system.

Keywords: school dropouts, secondary schools, at - risk students, dropout
effects, human resources.

ABSTRAK

Bidang pendidikan merupakan landasan penting untuk melahirkan golongan
masyarakat berilmu dan sumber tenaga kerja berkualiti dalam sesebuah negara.
Namun, kajian ini mendapati masalah keciciran pelajar terutamanya dari
sekolah-sekolah menengah di Malaysia boleh menggugatkan keadaan sosio-
ekonomi negara dan isu ini harus dikaji untuk meneliti keberhasilan kualiti
pendidikan negara. Justeru, kajian ini bertujuan untuk meneliti kesan-kesan
dihadapi oleh diri pelajar, keluarga pelajar, masyarakat dan kerajaan dalam
jangka masa pendek dan panjang. Kajian kualitatif ini dijalankan dengan
menemu bual seramai 40 orang pelajar India tercicir dari sekolah menengah
yang dipilih sebagai sampel kajian di negeri Selangor berdasarkan pensampelan
secara ‘purposive’. Dapatan kajian ini disampaikan dengan wajar melalui tiga
peringkat seperti mengkategorikan dan mengatur data dalam jadual analisis dan
‘quotes’; teknik triangulasi dan pengekodan data; dan mengenal pasti tema
untuk memberi makna mengenai isu keciciran pelajar sekolah. Dapatan kajian
dipersembahkan dalam penyusunan naratif. Kajian mendapati isu keciciran
dalam kalangan pelajar menyebabkan remaja tersebut terlibat dalam pekerjaan
berpendapatan rendah, gejala-gejala sosial dan kes-kes jenayah dan juvana yang
menjadi ancaman kepada kesejahteraan sosial. Oleh itu, penelitian kesan-kesan
keciciran pelajar adalah penting untuk diketengahkan. Kajian ini juga
menitikberatkan langkah-langkah berpotensi sebagai benteng pencegahan isu
keciciran pelajar untuk mengelakkan kewujudan pelajar berisiko dalam sistem
pembelajaran sekolah.

Kata kunci: keciciran pelajar, sekolah menengah, pelajar berisiko, kesan
keciciran, sumber tenaga kerja.

PENGENALAN

Proses pengajaran dan pembelajaran (PdP) sekolah harus memperlihatkan
pulangan pendidikan berkesan terhadap kewujudan golongan remaja berilmu,
berdisiplin dan berguna dalam kalangan masyarakat. Namun, dalam strategi
melahirkan sumber modal insan berkualiti, negara Malaysia masih menghadapi
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cabaran dalam pengurusan sistem pendidikan berkualiti dan berkesan apabila
terwujudnya masalah keciciran pelajar sekolah (Subra, et al. 2019). Isu keciciran
pelajar didapati menjejaskan peningkatan golongan celik pandai dalam sistem
pendidikan sesebuah negara dan komuniti (Gubbels, et al. 2019). Wood, et al.
(2017) menjelaskan, isu keciciran pelajar menyebabkan kepentingan pendidikan
dan masa hadapan anak-anak muda terabai. The Edge Malaysia (2021, Disember
22) menggariskan, Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) melaporkan,
seramai 21,316 pelajar didapati tercicir dari sistem persekolahan antara Mac 2020
dan Julai 2021. Tambahan pula, statistik daripada Malaysian Indian Blueprint
(MIB 2017) dan Science and Wellness Organization (SWO 2019) menekankan
peningkatan membimbangkan dalam kekerapan kes keciciran pelajar India
sebelum tamat persekolahan. MySkills Foundation (2016) melaporkan, prestasi
rendah dalam pendidikan dan mudah tercicir dari sekolah sering kali mewakili
isu lebih serius dalam kalangan remaja lelaki India.

MIB (2017) melaporkan, tinjauan pada tahun 2016 terhadap lebih 2,000 orang
dari keluarga Indian Bottom 40 (IB40) menunjukkan, didapati 45 peratus (%)
anak mereka berisiko tinggi dan terdedah kepada kumpulan kongsi gelap dan
gejala sosial yang menggugat ketenteraman awam dan kesejahteraan masyarakat
sekeliling. Menurut Ghandi & Sivaperagasam (2019), berdasarkan data diperoleh
dari Polis Diraja Malaysia (PDRM) didapati 3:10 daripada pelajar India terlibat
secara aktif dalam kegiatan gengsterism yang memberi laluan kepada
peningkatan kes-kes jenayah dalam kalangan remaja India tercicir dari sekolah.
Kajian membuktikan, kira-kira 70% anggota gengsterism di Malaysia adalah
daripada kaum India iaitu ‘an alarming figure’ sedangkan komuniti India hanya
membentuk 7% sahaja daripada keseluruhan populasi penduduk Malaysia (SWO
2019). Justeru, kajian ini bermotif untuk meneliti kesan-kesan keciciran pelajar
India yang berpotensi menjejaskan perkembangan diri pelajar, pembangunan
sosio-ekonomi keluarga dan masyarakat mahupun pertumbuhan negara.

PERNYATAAN MASALAH

Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM) yang dirancang oleh KPM
(2013) bagi tahun 2013 hingga 2025 berhasrat merealisasikan harapan negara
dalam mencapai keberhasilan sistem pendidikan dari segi akses kepada
pendidikan; meningkatkan kualiti pendidikan dan mengoptimumkan kecekapan
sistem pendidikan; serta merapatkan jurang pencapaian pelajar dan mengukuhkan
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perpaduan dalam kalangan pelajar. Hal ini selari dengan matlamat Jabatan
Perdana Menteri Malaysia (2017), yang memfokuskan ‘Sustainable Development
Goals 2050’ bertujuan untuk merealisasikan ‘No Poverty’, ‘Zero Hunger’,
‘Quality Education’, dan ‘Sustainable Cities and Communities’ di Malaysia
seperti disarankan oleh United Nations (2012; 2014). Namun, Suseela &
Nagappan (2016) menjelaskan, akses dan ekuiti berkait rapat antara satu sama
lain dan amat penting dalam meningkatkan tahap pendidikan berkualiti Malaysia.
Jomo (2017) menerangkan, akses dan ekuiti dalam pendidikan adalah platform
yang dapat menghapuskan jurang dan membuka peluang kepada rakyat bagi
mendapatkan kemahiran, pengetahuan dan pengalaman melalui pendidikan sama
rata. Oleh itu berdasarkan keadilan sosial, setiap anak Malaysia berhak mendapat
kesamarataan peluang pendidikan bagi membolehkan mereka mencapai potensi
dan keperluan masing-masing.

Walau bagaimanapun, rencana-rencana akhbar tempatan Malaysia seperti Berita
Harian (2019, Mac 21), Sinar Harian (2020, Disember 17), Malay Mail (2021,
Disember 05), New Straits Time (2021, Disember 10) dan Berita Harian (2021,
Disember 12) melaporkan, KPM masih berganding bahu bersama pihak sekolah
untuk menyelesaikan isu keciciran pelajar sekolah. Berdasarkan Dewan Negeri
Selangor (2020, Oktober, 30 - November 12), Jabatan Pendidikan Negeri
Selangor (JPNS) berfokus isu keciciran pelajar sekolah dan meneliti strategi ke
arah keciciran sifar. Namun, kadar pelajar tercicir peringkat sekolah rendah dan
menengah di negeri Selangor pada tahun 2019 adalah 1652 orang (0.18%).
Jumlah pelajar tercicir peringkat sekolah rendah ke sekolah menengah melibatkan
328 orang (0.37%) dan jumlah pelajar tercicir dari Tingkatan Tiga ke Tingkatan
Empat adalah 251 orang (0.32%) pada tahun 2019. Kadar pelajar tercicir di
peringkat sekolah rendah dan menengah lain-lain kohort yang tidak melibatkan
transisi pelajar dari Tahun Enam ke Tingkatan Satu dan dari Tingkatan Tiga ke
Tingkatan Empat adalah 1073 orang (0.11%) pada tahun 2019. Jadi, isu keciciran
pelajar mempersoalkan keberhasilan dan keberkesanan kualiti ingin dicapai oleh
KPM dalam sistem pendidikan Malaysia apabila menjadi pengekang aspirasi
pendidikan negara tercapai.

MySkills Foundation (2016) menyarankan, KPM harus menitikberatkan isu
keciciran pelajar lelaki India di sekolah menengah sebagai ‘an alarming figure’
terhadap keseluruhan populasi penduduk India di Malaysia. Tara Foundation
(2021) mendedahkan kebimbangan terhadap peningkatan kekerapan kes keciciran
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pelajar India di Selangor. Berdasarkan statistik dan maklumat dibincangkan,
mendapati keciciran pelajar India adalah isu harus dipandang serius dan amat
penting untuk dikaji. Justeru, kajian ini bermotif untuk membangkitkan isu
keciciran pelajar India di sekolah menengah dan mengetengahkan kesan-
kesannya sebagai salah satu cabaran dan pembaziran sumber pendidikan dihadapi
oleh sistem pendidikan Malaysia terkini.

SOROTAN KAJIAN

Santos, et al. (2020) menyatakan, golongan pelajar tercicir daripada sistem
persekolahan berpotensi mempunyai tahap kemahiran dan ilmu pengetahuan
rendah. Macedo, et al. (2020) menghuraikan, pelajar tercicir dari sistem
persekolahan dan tidak menyambung pelajaran mereka di mana-mana institusi
pembelajaran lain akan menghadapi kesan jangka panjang seperti kesukaran
mendapatkan peluang pekerjaan terutamanya dalam bidang melibatkan
kemahiran teknologi. Pelajar tercicir dari sekolah turut berpeluang memiliki
kemahiran terhad untuk memenuhi keperluan ekonomi masa hadapan dan
bergantung kepada bantuan sara hidup atau permintaan tinggi terhadap kebajikan
sosial dalam masyarakat (Chiara Mussida, et al. 2019). Golongan pelajar tercicir
dari sistem persekolahan juga terpaksa berhadapan dengan kesusahan dan
kesempitan hidup akibat tekanan ekonomi yang dihadapi. Hal ini akan
menjejaskan keadaan sosio-ekonomi sesebuah keluarga dalam masyarakat dan
mengancam suasana persekitaran sosial. Kekurangan golongan masyarakat
berpengetahuan dan berkemahiran juga akan meninggalkan kesan terhadap
pertumbuhan ekonomi sesebuah negara, umpamanya dari segi kutipan cukai
pendapatan (Wils, et al. 2019). Hal ini kerana, dasar pengecualian cukai
diamalkan kepada golongan berpendapatan rendah akibat kekurangan kemahiran
dan pendidikan. Jadi, kesan keciciran pelajar dalam bidang pendidikan berpotensi
membawa kesan mendalam kepada pembangunan sesebuah negara dan
perkembangan sosio-ekonomi keluarga dan masyarakat seperti ditekankan oleh
Erwin (2018).

Kalegele (2020) menjelaskan, masalah keciciran pelajar dapat memberi kesan
sosio-ekonomi kepada pelajar tercicir. Hal ini kerana, pelajar tercicir terpaksa
bekerja di sektor pekerjaan berpendapatan rendah. Lantas menyebabkan tekanan
hidup akibat peningkatan kos sara hidup. Buckman, et al. (2021) menekankan,
tekanan hidup boleh menyebabkan masalah kesihatan fizikal, mental dan emosi.
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Manakala, bagi mereka tercicir dan berumahtangga, komposisi ahli keluarga yang
bertambah berpotensi menghadapi dua kali ganda cabaran dalam memenuhi
keperluan rumah tangga apabila pendapatan isi rumah rendah boleh
mempengaruhi perbelanjaan persekolahan anak dan mempunyai peluang tinggi
terhadap isu keciciran anak-anak dalam keluarga seperti diterangkan oleh Singar
& Zainuddin (2017).

Rumberger (2020) menegaskan, masalah keciciran pelajar dapat membawa kesan
kepada kadar pengangguran tinggi dalam kalangan muda dalam sesebuah negara.
Menurut Rumberger, isu Kkeciciran pelajar dapat mewujudkan masyarakat
dibelenggu kemiskinan akibat masalah pengangguran mahupun pendapatan
rendah. Sade Bonilla (2020) mendebatkan, kewujudan masalah kemiskinan dapat
meningkatkan kes-kes jenayah melibatkan golongan juvana. Isu keciciran pelajar
juga berpotensi meningkatkan kadar gejala sosial dalam kalangan generasi muda
dalam sesebuah negara. Lantas menyebabkan peningkatan jumlah penghuni
penjara. Lansford, et al. (2016) menerangkan, peningkatan gejala sosial dan
jenayah dalam masyarakat akan menyebabkan peningkatan perbelanjaan
sesebuah negara terhadap pengurusan dan pengawasan isu-isu sosial. Jadi, isu
keciciran pelajar berpotensi meningkatkan tanggungan kerajaan disebabkan oleh
penurunan pendapatan sesebuah negara akibat pengecualian cukai terhadap
golongan penganggur seperti ditegaskan oleh Tan, et al. (2019) dan Karacabey &
Boyaci (2019).

Selain itu, isu keciciran pelajar dan masalah pengangguran dapat menyebabkan
peningkatan kadar kemasukan warga asing sama ada dalam sektor profesional
atau bukan profesional untuk meningkatkan produktiviti sesebuah negara (Dora,
et al. 2021). Jadi, masalah pengangguran dan kemasukan warga asing dalam
sesebuah negara dikategorikan sebagai pembaziran sumber pendidikan yang
berlaku akibat isu keciciran pelajar (Dupere, et al. 2017). Hal ini mencerminkan
sistem pendidikan yang tidak dapat membawa pulangan baik dan bermanfaat
dalam negara berkenaan. Hester (2019) menjelaskan, isu keciciran pelajar
meninggalkan kesan terhadap kekurangan pakar kemahiran dan golongan
berpendidikan yang menyebabkan kekurangan sumber tenaga kerja berkualiti
yang dapat menggerakkan pembangunan sesebuah negara. Hal ini berpotensi
memberi kesan kepada keadaan pasaran buruh dan kemajuan sesebuah negara.
Secara tidak langsung, kedudukan pasaran buruh tidak seimbang akibat
kekurangan tenaga kerja berkemahiran boleh menjejaskan pencapaian mobiliti
sosial seimbang dalam masyarakat dan aspek pertumbuhan ekonomi negara
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seperti ditekankan oleh Berens, et al. (2018). Walau bagaimanapun, World Bank
(2021) menjelaskan sumber tenaga kerja berkualiti adalah elemen terpenting
dalam memastikan sesebuah negara dapat terus berdaya saing dan tahan dalam
persekitaran mencabar untuk meningkatkan produktiviti, kecekapan, kemampuan
inovasi dan daya kreativiti, lebih-lebih lagi dalam era globalisasi berlandaskan
pengetahuan, serta bertunjangkan sains dan teknologi.

Dalam konteks Malaysia, Jayasooria & Nathan (2016) menyatakan, isu keciciran
pelajar sekolah terutamanya dalam kaum minoriti India dikenalpasti memberi
kesan negatif mendalam apabila golongan tercicir didapati sentiasa bergantung
kepada kebajikan dalam masyarakat. Pergantungan kepada kebajikan sosial
menunjukkan, golongan tercicir dari sekolah berpotensi tidak memiliki
pendapatan tetap dan tidak mencukupi untuk menampung kos sara hidup. Secara
tidak langsung, ketinggalan masyarakat India dalam bidang pendidikan
menyebabkan etnik tersebut menghadapi cabaran mencapai tahap keseimbangan
purata pendapatan per kapita individu bersama-sama dengan kaum lain di
Malaysia (Jayasooria & Nathan 2016). Maka, ketidakseimbangan purata
pendapatan per kapita individu dalam kalangan kaum India secara keseluruhan
turut didapati menyebabkan kekurangan pemilikan aset atau pegangan ekuiti
dalam kalangan masyarakat India di Malaysia.

MIB (2017) menegaskan, isu keciciran pelajar India berpotensi meningkatkan isu
pengangguran dalam masyarakat kepelbagaian etnik kelak. Selain pengangguran,
cabaran sosial boleh dihadapi oleh golongan muda dalam komuniti India adalah
salah satu petunjuk kepada kemiskinan. Maka, hal ini dapat meningkatkan
pembentukan kumpulan masyarakat 1B40 yang dapat mewujudkan golongan
miskin berada di bawah paras kemiskinan, Poverty Line Index di Malaysia pada
masa hadapan. Faktor-faktor kekurangan kemahiran, pengangguran dan taraf
pendidikan rendah akibat isu keciciran dikenalpasti antara punca komuniti India
menghadapi cabaran meningkatkan keupayaan dalam meningkatkan pendapatan.
Oleh itu, isu keciciran pelajar didapati menggugat kedudukan stabil,
kesejahteraan dan perkembangan masyarakat India secara keseluruhan dan
dikenalpasti sebagai salah satu indikator kepada pencapaian ketidakseimbangan
mobiliti sosial dalam masyarakat. Justeru, penjelasan kajian-kajian terdahulu
membimbing kajian ini untuk meneliti kesan-kesan dihadapi oleh pelajar,
institusi keluarga, masyarakat dan kerajaan Malaysia akibat isu keciciran pelajar.
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METODOLOGI KAJIAN

Berdasarkan reka bentuk kajian, proses pengumpulan data dilakukan dengan
menggunakan pendekatan kualitatif melalui kaedah temu bual mendalam secara
langsung dengan sampel kajian. Melalui perbincangan tema, huraian deskriptif
menerangkan situasi atau pengalaman sebenar dan menonjolkan bukti empirikal
dalam setiap perspektif kehidupan responden seperti disarankan oleh Yin (2015).
Data terperinci dan tepat yang dikumpulkan membimbing kajian ini untuk
membawa penguraian naratif berdasarkan objektif kajian. Kajian ini dijalankan di
negeri Selangor. Rasional pemilihan Selangor adalah berdasarkan New Straits
Times (2017, Ogos 18) yang mendedahkan laporan KPM yang mengatakan,
negeri Selangor menduduki tangga teratas dengan jumlah 76 buah sekolah
menengah kebangsaan (SMK) daripada 402 buah SMK yang terlibat dalam isu
disiplin dan gejala penggunaan dadah iaitu dikenalpasti sebagai antara punca
kepada masalah keciciran pelajar.

Kajian ini melibatkan 40 orang pelajar lelaki India yang tercicir dari sekolah
menengah sebelum tamat sistem persekolahan di Selangor dan yang sedang
menjalani proses peralihan melalui ‘holistic approach’ dan latihan kemahiran
sebagai peluang kedua untuk belajar di MySkills Foundation. Temu bual
dijalankan dalam Bahasa Tamil dan petikan temu bual kemudiannya
diterjemahkan ke dalam Bahasa Melayu bagi penulisan tesis dan artikel jurnal.
Kajian ini melibatkan pelajar lelaki sahaja disebabkan oleh maklumat daripada
KPM (2018) yang mengatakan, terdapat bilangan pelajar lelaki memasuki kelas
peralihan di sekolah menengah adalah lebih tinggi iaitu seramai 9,467 (67%)
orang berbanding dengan pelajar perempuan seramai 4,575 (33%) pada tahun
2018 di Malaysia. KPM (2018) menyatakan, pada tahun 2018 bilangan pelajar
lelaki yang memasuki Institusi Pengajian Tinggi adalah lebih rendah iaitu
seramai 205, 067 (38%) orang berbanding dengan pelajar perempuan seramai
333, 488 (62%) orang. Justifikasi pemilihan pelajar lelaki India adalah
disebabkan oleh maklumat daripada KPM (2018) yang mengatakan, majoriti
pelajar lelaki yang memasuki kelas peralihan adalah pelajar lelaki India.

Bagi memantapkan lagi hasil dapatan dan perbincangan, kajian ini turut
memfokuskan responden sokongan lain seperti Pegawai PDRM iaitu Assitant
Supritendant of Police (ASP) dari Bahagian Siasatan Jenayah dan Perundangan,
Ibu Pejabat Polis Daerah Shah Alam yang pernah mengendalikan kes-kes jenayah
juvana dan gejala sosial melibatkan pelajar-pelajar tercicir dari sekolah.
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Responden sokongan lain termasuk seorang Pegawai Eksekutif dari MySkills
Foundation Lembah Klang, lima orang Guru Bimbingan dan Kaunseling (GBK)
dan lima orang Guru-guru Penolong Kanan Hal Ehwal Pelajar (PKHEM) di lima
buah SMK di sekitar Selangor seperti SMK Kampung Jawa Klang, SMK Seri
Andalas Klang, SMK Seri Selayang, SMK Bandar Baru Ampang dan SMK
Taman Selayang Batu Caves.

Keseluruhan pemilihan responden adalah berdasarkan strategi pensampelan ‘non-
probability> dan ‘purposive’ untuk meningkatkan pemahaman pengalaman
responden yang dipilih (Gibbs 2018; Glesne 2016). Kajian ini menggunakan
instrumen iaitu, set soalan sesi temu bual mendalam berstruktur terbuka untuk
mendapatkan perkongsian dan pendapat responden (Mohajan 2018). Maklum
balas responden bersasar membolehkan kajian ini memperoleh data relevan bagi
memenuhi keperluan kajian dan mengukuhkan serta meluaskan pengetahuan
dalam memahami kesan-kesan isu keciciran pelajar sekolah. Dapatan kajian
dibentangkan secara wajar dengan mengkategorikan dan mengatur data dalam
jadual analisis dan ‘quotes’. Dengan menggunakan teknik triangulasi (Natow
2020), proses pengekodan (coding) data dibuat dalam mengenal pasti ‘tema’
untuk mentafsir dan memberi makna bagi pendedahan isu keciciran sekolah agar
dapat dipersembahkan dalam penguraian naratif (Bryman 2016; Weber 2017).
Kajian ini memastikan kesahihan data melalui pembinaan ‘kredibiliti dan
kebolehpercayaan’  (Rezapour  2018).  Contohnya, kesahihan  data
mempertimbangkan kandungan soalan dalam aspek persekitaran keluarga
daripada pelbagai sudut seperti status ekonomi keluarga dan sikap ibu bapa
terhadap aspek pembelajaran anak-anak. Analisis data dan hasil dapatan kajian
dipertimbangkan sewajarnya untuk membawa perbincangan tema dan
mendedahkan cabaran dihadapi oleh sistem pendidikan Malaysia.

DAPATAN KAJIAN DAN PERBINCANGAN

Hasil temu bual mendalam dengan responden membimbing kajian ini untuk
menggariskan kesan-kesan dihadapi oleh pelajar dan meneliti kesan-kesan sosio-
ekonomi dihadapi oleh institusi keluarga, masyarakat dan kerajaan Malaysia.
Keterangan para responden membimbing kajian untuk menganalisis kesan
daripada dua perspektif iaitu jangka masa pendek dan jangka masa panjang.
Kesan jangka masa pendek terdiri daripada kesan-kesan dihadapi oleh pelajar dan
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keluarga pelajar manakala kesan jangka masa panjang terdiri daripada kesan-
kesan dihadapi oleh masyarakat dan kerajaan Malaysia.

Kesan Terhadap Diri Pelajar

Kesemua 40 responden pelajar tercicir dari sistem persekolahan didapati
menerima kesan-kesan keciciran dalam jangka masa pendek yang mengakibatkan
mereka kehilangan hala tuju kehidupan sehingga mereka menyertai Myskills
Foundation. Kesan keciciran pelajar menjadi tanda tanya terhadap kesejahteraan
responden dalam persekitaran sosial. Kajian mendapati 12 orang responden
terlibat dalam aktiviti melepak dan meronda bersama rakan-rakan tanpa sebarang
hala tuju. Sementara itu, 10 orang responden didapati membuang masa di rumah
sambil tidur dan menonton televisyen dan hal ini mengakibatkan gangguan
mental dan emosi yang memudaratkan pemikiran pelajar serta tekanan kepada
keluarga. Selain itu, 8 orang responden turut terpengaruh dengan tabiat merokok
dan mengambil minuman beralkohol sambil terlibat dalam kegiatan gejala sosial
sehingga menjejaskan penampilan diri. Penglibatan dalam gejala sosial adalah
seperti gangsterism, samun, lumba haram dan vandalisme sehingga ditangkap
oleh pihak polis dan memasuki lokap. Kajian mendapati 6 orang responden
didapati membuat pekerjaan bergaji rendah sebelum mencapai umur 18 tahun dan
4 orang responden didapati aktif dalam aktiviti melepak dan meronda bersama
rakan-rakan sambil terlibat dalam tabiat merokok dan mengambil minuman
beralkohol. Hal ini menyebabkan responden menghadapi masalah hubungan
keluarga renggang seperti tercatat dalam Jadual 1.

Jadual 1: Kesan keciciran pelajar sekolah

Kesan-kesan dialami oleh responden pelajar Bilangan responden
Melepak dan meronda bersama rakan-rakan tanpa sebarang hala tuju. 12
Membuang masa di rumah sambil tidur dan menonton televisyen tanpa 10

bekerja sehingga mendapat tekanan keluarga dan gangguan mental.

Mempengaruhi tabiat merokok dan mengambil minuman beralkohol; 8
terlibat dalam kegiatan gejala sosial: (gengsterism, samun, lumba
haram, vandalisme) sehingga ditangkap polis dan memasuki lokap.

Membuat kerja yang bergaji rendah bagi perbelanjaan diri sebelum 6
mencapai umur 18 tahun.
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Melepak dan meronda bersama rakan-rakan; Mempengaruhi tabiat 4
merokok dan mengambil minuman alkohol; hubungan keluarga

didapati renggang tanpa bersama dengan ahli keluarga dalam aktiviti

keluarga.

Sumber: Data analisis hasil kajian lapangan pengkaji

Menurut Hari yang ditemu bual di Kampus MySkills Lembah Klang menyatakan,

Saya ditangkap oleh polis sebab terlibat dalam pergaduhan gangsterism.
Apabila rapat dengan rakan saya belajar untuk hisap rokok dan
mengambil minuman alkohol... Semasa malam saya selalu pergi dengan
rakan untuk melepak dan meronda. Hal ini membuatkan ibu bapa saya
marah. Sebab itu saya tak rapat dengan keluarga saya. Saya mula rapat
dengan rakan-rakan saya kerana mereka sudi mendengar masalah saya
setiap hari. Hubungan saya dalam keluarga juga sudah putus sehingga
saya tidur di rumah kawan dan abang saudara saya... Saya ikut abang
saudara saya untuk bekerja di lori hantar barang ke kedai. (Responden 11,
2018, 23hb Mei)

Gina yang ditemu bual di Kampus MySkills Lembah Klang menyatakan,

Saya tidak tahu buat apa selepas keluar dari sekolah. Saya buang masa
sahaja di rumah. Rasa kecewa apabila hubungan saya dengan keluarga
saya sudah putus. Saya mengalami tekanan stress sehingga menunjukkan
kemarahan saya terhadap keluarga saya. Saya selalu keluar dengan kawan
dan suka minta duit daripada emak saya. Lepas tu emak saya rasa susah
kerena selalu bagi duit untuk saya keluar. Saya rasa macam sudah beban...
I dont want... So, saya keluar ikut kawan pergi cari kerja tapi tak dapat...
tak habis SPM... umur tak cukup. Lepas itu buang masa kat rumah. Daily
saya tengok TV dan ibu bapa saya marah kerana kos elektrik. Pembaziran
wang mereka kata. Daily problem di rumah... stress. (Responden 13,
2018, 22hb Mei)

Eri yang ditemu bual di Kampus MySkills Tanjung Malim menyatakan bahawa,

Saya setelah tercicir dari sekolah suka keluar dengan rakan-rakan saya.
Mereka suka datang ke rumah saya dan membawa saya ke tempat-tempat
melepak di taman saya dan ada juga kami pergi ke meluangkan masa di



Menegaa Paraman and Rosila Bee Mohd Hussain

tempat hiburan seperti pub clubbing.... Orang-orang dewasa... abang-
abang India kami kenal mereka akan membelikan kami minuman alcohol
dan membantu untuk mendapatkan wang melalui duit kutthu... Saya
menjadi kaki melepak sehingga balik lambat ke rumah. lbu bapa saya
selalu marah... kata tanggung perbelanjaan saya memang susah bagi
mereka kerana saya selalu minta duit daripada keluarga. Saya tak buat
apa-apa kerja... Selepas isu saya serious di rumah... Ibu bapa hantar saya
ke pusat latihan ini. (Responden 33, 2018, 28hb Mei)

Ken yang ditemu bual di Kampus MySkills Tanjung Malim menyatakan bahawa,

Selepas keluar dari sekolah saya terpaksa bekerja untuk mendapatkan duit
untuk saya dan keluarga saya bagi makan dan beli barang untuk masak
dan membayar sewa rumah. Walaupun umur saya masih 15 tahun tetapi
saya membuat kerja di carwash, kedai makanan dan internet cafe. Saya
tahu saya tidak akan dapat kerja kilang sebab umur saya masih 15 tahun
dan belum menjadi 18 tahun lagi. Tetapi saya tidak ada choice lain jadi
saya membuat kerja yang saya dapat seperti pembantu kedai makanan,
pembantu lorry driver, pencuci kereta, pembantu di guard house dan
sebagainya. (Responden 19, 2018, 28hb Mei)

Kajian mendapati isu menghadapi masalah menguasai kemahiran asas membaca,
menulis dan mengira (3M) sejak dari peringkat sekolah rendah lagi menyebabkan
seseorang pelajar berisiko tinggi untuk tercicir dari sistem pendidikan di
peringkat sekolah menengah. Kekurangan usaha dan bimbingan serius kepada
pelajar terutamanya oleh institusi keluarga dan sekolah untuk mempertingkatkan
dan memperkukuhkan aspek literasi dan numerasi dari peringkat awal sistem
persekolahan menyebabkan seseorang pelajar tersebut tidak berupaya menguasai
kemahiran asas 3M. Isu penguasaan kemahiran asas 3M menyebabkan pelajar
kurang berprestasi, berkelayakan dan berpengalaman serta tidak seimbang dalam
aspek pembelajaran dan pencapaian sekolah. Jadi, keadaan ini menyebabkan
pelajar menghadapi halangan terhadap akses kepada pendidikan berkualiti dan
berpotensi membawa masalah tingkah laku dan disiplin, isu digantung atau
dibuang sekolah mahupun keciciran dari sekolah seperti ditekankan oleh DeBrey,
et al., (2019). Antara kesan lain yang menarik perhatian kajian ini adalah sikap
pelajar hilang tangggungjawab, ketinggalan dalam pelajaran dan penglibatan
dalam gejala sosial. Hal ini membawa kepada peningkatan kadar jenayah dan
pengangguran serta menggambarkan insititusi pendidikan gagal dalam
melahirkan sumber tenaga kerja berkemahiran mahupun insan berguna.
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Kesan Terhadap Keluarga

Berdasarkan maklum balas responden pelajar, didapati isu keciciran pelajar
sekolah meninggalkan kesan sosio-ekonomi terhadap keluarga responden. Kajian
mendapati, penglibatan 14 orang responden dalam isu keciciran pelajar
menyebabkan hubungan keluarga mereka renggang. Hal ini kerana, tekanan
dihadapi oleh responden setelah tercicir dari sekolah mengakibatkan kewujudan
perselisihan faham antara ahli keluarga dari segi bertentangan pendapat dan
perbezaan taraf akademik. Lantas menyebabkan kewujudan tekanan dalam
keluarga apabila responden pelajar mula mengasingkan diri dari keluarga mereka
seperti dikongsikan oleh responden Raj. Pelajar juga didapati tidak mengambil
bahagian dalam aktiviti keluarga seperti beriadah, makan bersama ahli keluarga,
lawatan keluarga dan upacara keagamaan dalam keluarga seperti dikatakan oleh
responden Sati. Oleh itu, isu tercicir dari sekolah menyebabkan situasi tidak sihat
dan suasana tidak harmoni dalam keluarga. Seterusnya, kesejahteraan keluarga
terjejas dan mengakibatkan gangguan mental dan emosi dalam kalangan
responden pelajar seperti dikongsikan oleh responden Atis.

Isu tercicir dari sekolah turut menyebabkan responden menjadi beban atau
tanggungan kepada ibu bapa mereka khususnya berpendapatan rendah. Aktiviti
responden di rumah seperti tidur dan menonton televisyen sahaja memberi
kerisauan kepada ibu bapa dalam memikirkan perbelanjaan bil elektrik dan
tentang masa hadapan anak-anak mereka. Selain daripada tekanan keluarga, isu
keciciran pelajar menyebabkan ibu bapa terpaksa menanggung segala kos
perbelanjaan responden seperti dari segi masalah kesihatan akibat pengambilan
minuman alkohol dan amalan merokok. Responden pelajar yang belum mencapai
umur 18 tahun dan tidak memiliki sebarang pekerjaan akibat ketiadaan Sijil
Peperiksaan Malaysia (SPM) atau sebarang sijil kemahiran disebabkan oleh isu
keciciran juga didapati menjadi tanggungan kepada ibu bapa atau adik-beradik
dalam keluarga. Kajian mendapati 14 orang responden sering bertengkar dengan
ibu bapa atau adik-beradik dalam keluarga mereka untuk mendapatkan wang
saku bagi tujuan meronda dan melepak bersama rakan-rakan seperti dikongsikan
oleh responden Elen. Jadi, didapati isu tercicir dari sekolah meninggalkan kesan
sosio-ekonomi terhadap keluarga responden terutamanya dalam aspek hubungan
kekeluargaan dan tanggungan keluarga.
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Kajian mendapati teori ‘over-lapping spheres of influence’ difokuskan oleh
Raharja, et al. (2018) merupakan panduan boleh digunakan untuk memahami
perhubungan antara sekolah dan keluarga dan kesannya ke atas pembelajaran
seseorang pelajar. Berdasarkan maklum balas responden guru-guru dalam kajian,
didapati pihak keluarga merupakan model utama kepada pembentukan sahsiah
diri anak-anak bersekolah. Kajian juga mendapati keluarga dan sekolah
merupakan dua tempat asas perlu memainkan peranan penting dalam
mencorakkan watak dan keterampilan anak-anak agar mereka memiliki
kebijaksanaan dan kekuatan diri dalam memilih percaturan hidup tanpa terlibat
dalam isu keciciran sekolah.

Kesan Terhadap Masyarakat

Kajian mendapati penglibatan responden pelajar dalam isu keciciran
menyebabkan terdapat golongan remaja terlibat dalam pekerjaan berpendapatan
rendah sebelum memasuki Myskills Foundation. Terdapat responden terpaksa
bekerja sebelum mencapai umur 18 tahun untuk menanggung kos sara hidup
mereka seperti dikatakan oleh 6 orang responden. Hal ini mengakibatkan
kewujudan aktiviti child labour dalam kalangan masyarakat Malaysia seperti
dikongsikan oleh responden Tina.

Maklum balas daripada GBK, guru-guru PKHEM, Pegawai PDRM dan Pegawai
Eksekutif Myskills Foundation membimbing kajian ini untuk memfokuskan
kesan-kesan sosio-ekonomi dihadapi oleh masyarakat dalam jangka masa
panjang. Menurut GBK, guru-guru PKHEM, Pegawai PDRM dan Pegawai
Eksekutif Myskills Foundation, isu keciciran pelajar dapat menyebabkan masalah
remaja berisiko mahupun pengangguran dalam kalangan golongan muda kelak.
Ketiadaan sebarang sijil pengiktirafan akademik dan tahap kemahiran dapat
menyukarkan mereka untuk mendapatkan pekerjaan baik, pendapatan tetap dan
menjadi sumber tenaga berguna dalam masyarakat. Hal ini dapat menyebabkan
pelajar tercicir sekolah untuk terlibat dalam gejala-gejala sosial dan kes-kes
jenayah dan juvana yang boleh menjadi ancaman kepada kesejahteraan sosial
dalam jangka masa panjang seperti ditekankan oleh Fernandez, et al. (2016) dan
Dei, et al. (2016). Hal ini terbukti apabila kajian ini mendapati keselamatan sosial
terancam khususnya dalam kalangan komuniti kediaman disebabkan oleh
penglibatan responden dalam aktiviti gangsterism, samun, lumba haram dan
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vandelisme selepas tercicir dari sekolah seperti dikatakan oleh 8 orang responden
termasuk responden Yesh, Vin dan Dev.

Richardson (2018) mendedahkan tahap pencapaian rendah berterusan dalam
kalangan pelajar terutamanya dari segi perspektif etnik minoriti dapat
mencerminkan sistem pendidikan mempunyai jurang dalam pencapaian akademik
antara pelajar. Hal ini berpotensi mewujudkan diskriminasi dan mencerminkan
jurang perbezaan etnik dan kaum berleluasa dalam sistem pendidikan apabila
penyediaan peluang pendidikan yang sepatutnya sama rata tidak dapat
menunjukkan hak pendidikan adil kepada pelajar terutamanya dari etnik minoriti
seperti ditekankan oleh Islam, et al. (2017) dan Ravallion (2020). Oleh itu, bagi
menangani  ketidaksaksamaan ini, kerajaan sesebuah negara mempunyai
kewajipan dalam memberikan peluang pendidikan adil dan saksama kepada
pelajar minoriti sambil bertindak secara wajar untuk melindungi hak pendidikan
mereka seperti disarankan oleh UNICEF (2017). Justeru, pelan tindakan dari segi
dasar pendidikan komprehensif dalam konteks bersepadu adalah penting untuk
mengurangkan jurang perbezaan etnik dan kaum dalam sistem pendidikan agar
dapat meningkatkan pencapaian akademik seimbang dan akses kepada
pendidikan berkualiti lebih luas serta mengurangkan kadar keciciran dalam
kalangan pelajar sekolah.

Kesan Terhadap Kerajaan Malaysia

Menurut GBK, guru-guru PKHEM, Pegawai PDRM dan Pegawai Eksekutif
Myskills Foundation, isu keciciran pelajar sekolah dapat meninggalkan kesan
sosio-ekonomi terhadap kerajaan Malaysia dalam jangka masa panjang. Kajian
mendapati kerajaan berpotensi mengalami kekurangan golongan remaja
berwawasan terutamanya dalam komuniti India akibat isu keciciran pelajar.
Perkara ini dapat menyebabkan ketiadaan pulangan pendidikan baik dari segi
peningkatan sumber tenaga kerja berkualiti dan bersaing khususnya dalam
kalangan kaum berminoriti untuk berperanan dalam struktur pembangunan
negara secara kolektif bersama-sama dengan kaum-kaum lain di Malaysia kelak.
Jadi, isu keciciran pelajar berpotensi menyebabkan ketidakseimbangan mobiliti
sosial antara kaum mahupun individu seiring dengan perkembangan ekonomi.

Hasil temu bual dengan GBK, guru PKHEM, Pegawai PDRM dan Pegawai
Eksekutif MySkills Foundation menegaskan, penglibatan pelajar dalam isu
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keciciran menjadi tanggungan kepada kerajaan Malaysia. Kajian mendapati,
pelajar sekolah terlibat dalam masalah tabiat merokok, mengambil minuman
alkohol dan penyalahgunaan dadah berpotensi memudaratkan kesihatan. Hal ini
memunculkan golongan remaja tidak sihat dalam sistem pertumbuhan sesebuah
komuniti selari dengan pergerakan Malaysia ke arah pencapaian kemajuan kelak.
Pencapaian kemajuan Malaysia merujuk kepada kewujudan sumbangan sumber
tenaga kerja berkualiti terhadap pembangunan sosial dan masyarakat meliputi
semua kaum. Namun, golongan remaja yang menghadapi masalah kesihatan
melalui tabiat merokok, mengambil minuman alkohol dan penyalahgunaan dadah
berpotensi menyebabkan kerajaan menghadapi kos penganjuran program
kesedaran kesihatan di sekolah, kos pengendalian pesakit-pesakit muda dalam
hospital dan termasuk kos pembinaan pusat serenti.

Golongan remaja tercicir dari sekolah didapati terlibat dalam gejala sosial seperti
gangsterism, samun, lumba haram, vandalisme seperti dikatakan oleh 8 orang
responden pelajar. Hal ini berpotensi meningkatkan tanggungan kepada kerajaan
dalam meningkatkan pengawasan pihak polis terhadap aktiviti jenayah dan kes-
kes juvana seperti dikatakan oleh Pegawai PDRM melalui hasil temu bual dalam
kajian ini. Pengendalian aktiviti jenayah dan kes-kes juvana dalam kalangan
pelajar tercicir sekolah menyebabkan kerajaan dalam pembinaan pusat
pemeliharaan dan pemuliharaan golongan remaja berisiko. Kajian mendapati
kemunculan masalah pengangguran akibat isu keciciran pelajar dapat
memyebabkan kemiskinan dalam kalangan anak-anak muda Malaysia akibat
ketiadaan pendapatan tetap kelak. Akhirnya, kemiskinan dibelengui oleh
golongan muda ini menyebabkan mereka terlibat dalam aktiviti gejala sosial dan
jenayah seperti diterangkan oleh Pegawai PDRM. Penglibatan golongan muda
dalam aktiviti gejala sosial dapat meningkatkan kadar kes jenayah seperti
peningkatan gangsterism dan kemunculan kongsi gelap. Berdasarkan penerangan
Pegawai PDRM dan Pegawai Eksekutif Myskills Foundation, kajian dapat
menyimpulkan, peningkatan gejala sosial akan menyebabkan peningkatan
perbelanjaan pengurusan banduan dan penjara oleh kerajaan. Hal ini memberi
ruang kepada pembinaan balai polis dan peningkatan pengawasan PDRM
terhadap pergerakan dan isu-isu sosial dalam negara. Perkara ini turut menjadi
penghalang kepada usaha kerajaan untuk melahirkan golongan muda lebih
berprogresif dalam pembangunan Malaysia bagi jangka masa panjang.

Menurut MIB (2017), Kementerian Dalam Negeri (KDN) melaporkan, jumlah
pelajar India terlibat dalam isu jenayah meningkat kepada 50%. MIB (2017)
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menyatakan, hasil serbuan PDRM terhadap kegiataan jenayah pada tahun 2014
menunjukkan pecahan nilai seramai 10% iaitu dari lingkungan umur antara 7
hingga 18 tahun yang terjebak dalam gejala sosial. Didapati institusi sekolah
digunakan sebagai tempat untuk merekrut ahli kumpulan kongsi gelap terdiri
daripada pelajar sekolah. Hal ini mempersoalkan masa hadapan pelajar dan
peranan mereka sebagai generasi masa hadapan dalam kalangan masyarakat
Malaysia. Jadi, KPM harus lebih proaktif bagi memastikan isu keciciran pelajar
tidak terus berlanjutan sehingga berlaku senario generasi keciciran (lost
generation). Justeru, kesan-kesan Keciciran pelajar adalah penting untuk
diketengahkan dan perlu dipandang serius oleh semua pihak memandangkan
remaja amat diperlukan oleh masyarakat dan negara sebagai pemangkin kepada
pembangunan negara.

Perbincangan Tema

Hasil penelitian kesan-kesan isu keciciran pelajar melalui teknik triangulasi dan
‘coding” membantu kajian mendedahkan kepentingan keberkesanan dan kualiti
bidang pendidikan berdasarkan perbincangan tema seperti berikut.

a) Tema 1: Pelajar dan cabaran

Berdasarkan hasil temu bual mendalam bersama responden pelajar, didapati
situasi menjadi rumit apabila sikap pelajar meninggalkan sistem persekolahan
bercenderung membuat sebarang pekerjaan berpendapatan rendah. Hal ini
menyebabkan pelajar tercicir sekolah menghadapi cabaran sosial dalam
mendapatkan pekerjaan baik akibat faktor umur dan pengalaman seperti
dikongsikan oleh 23 orang responden. Jadi, KPM harus bertanggungjawab
mengambil langkah drastik untuk membuat perubahan dalam sistem pendidikan
supaya dapat memupuk minat pelajar untuk terus bersama dengan sistem
persekolahan ataupun terlibat dalam program pembelajaran alternatif lebih fokus
kepada keperluan industri seperti ditekankan oleh Aarkrog, et al. (2018) dan
CEDEFOP (2016).

World Bank (2020) melaporkan, Covid-19 memberikan kesan-kesan jangka
panjang kepada sektor pendidikan apabila lebih ramai pelajar terlibat dalam isu
keciciran. Pelaksanaan Pengajaran dan Pembelajaran di Rumah (PdPR)
menyebabkan pelajar tertekan, sekali gus mengakibatkan mereka semakin hilang
minat dan semangat untuk belajar (Berita Harian, 2021, Disember 12). Kehadiran
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pelajar mengikuti PdPR tidak mencapai 80%, bukan hanya disebabkan
keterbatasan prasarana digital dan akses komputer, bahkan menjangkaui
kecekapan guru untuk mengendalikan sesi (Awani Columnist 2021 Oktober 8).
Kesan keciciran pelajar dalam pendidikan amat besar kepada negara dan
memberikan kekangan terutama bagi menyediakan lebih ramai sumber tenaga
manusia berkualiti (Wang, et al. 2020; Wallace 2016). Justeru, kerajaan Malaysia
perlu bersedia untuk memberi sokongan dan pelaburan kewangan sewajarnya
demi memastikan negara tidak kehilangan upaya daya maju dan modal insan
berkualiti pada masa hadapan.

b) Tema 2: Pembelajaran sosial dan perubahan pelajar

Kajian mendapati pekerjaan-pekerjaan dimiliki oleh ibu bapa, ibu tunggal dan
penjaga responden memberi kesan dari segi ‘cycle of poverty’ kepada generasi
kedua iaitu anak-anak mereka dalam keluarga untuk meninggalkan sekolah akibat
kesukaran dalam meneruskan sistem persekolahan seperti dikongsikan oleh 18
orang responden. Maka, berdasarkan prinsip hak asasi kemanusiaan, kerajaan
Malaysia harus menegakkan keadilan sosial, kesamarataan dan nilai kesaksamaan
dalam memberikan peluang pendidikan kepada semua kaum supaya hasil bidang
tersebut tidak mewujudkan jurang sosial antara kaum malah menjadi mekanisme
pembasmian kemiskinan. Hal ini dapat menjadikan golongan muda dalam setiap
komuniti lebih stabil dari segi sumber kewangan dalam menyara keluarga dan
memenuhi keperluan peribadi seperti ditekankan olen OECD (2019). Kehidupan
stabil dapat meyakinkan golongan muda untuk menjadi ibu bapa berupaya
memberikan pendidikan terbaik kepada anak-anak mereka dalam keluarga kelak.
Hal ini kerana, peningkatan taraf pendidikan dalam kalangan generasi kedua
dapat mengurangkan kadar keciciran pelajar tanpa memberi tanggungan kepada
kerajaan. Tanggungan kerajaan merujuk kepada pengendalian isu keciciran
melalui peruntukan bajet besar dan pelan tindakan keciciran pelajar banyak
apabila berhadapan dengan masalah pembaziran pendidikan dalam sistem
persekolahan. Jadi, pembentukan modal insan berkualiti dan berjati diri meliputi
semua kaum adalah penting bukan sahaja untuk mempertingkatkan kedudukan
dan mobiliti sosial kaum, malah termasuk juga demi kesejahteraan masyarakat
dan kestabilan negara pada masa hadapan.

Analisis kajian secara mendalam dari segi penerangan terperinci kesan-kesan
keciciran dan perbincangan tema memberi motivasi kepada kajian untuk
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membangkitkan isu keciciran pelajar sebagai salah satu cabaran dihadapi oleh
sistem pendidikan terkini. Hal ini memberi dorongan untuk mendedahkan
kepentingan keberkesanan dan kualiti bidang pendidikan bagi mengelakan
pembaziran sumber pendidikan di Malaysia.

CADANGAN DAN KESIMPULAN

Hasil kajian mencadangkan strategi memerangi isu keciciran pelajar di Malaysia.
Pertama, budaya sekolah perlu mencerminkan transformasi ke arah lebih
produktif dan mewujudkan pelajar berfikiran hadapan untuk meningkatkan
keyakinan diri. Penyediaan struktur pembelajaran relevan dan bermakna adalah
penting untuk memenuhi keperluan pelajar agar mereka lebih bercenderung
dalam aspek pembelajaran sekolah. Berdasarkan konsep mendidik remaja dalam
abad ke- 21, sistem pendidikan kita perlu menunjukkan perkembangan sistematik
bagi menghadapi cabaran revolusi ekonomi dan industri dipacu oleh ledakan
teknologi digital. Transformasi pendidikan selaras dengan interaktif digital dapat
menjadi medium PdP berkesan dan menarik perhatian pelajar bagi pembelajaran
lebih aktif dan bermakna. Perkembangan pengintegrasian teknologi dalam sesi
PdP perlu membawa semangat dan suasana harmoni yang boleh memberi
kecenderungan kepada pelajar untuk belajar dalam keadaan menggalakkan tanpa
mewujudkan kebosanan PdP dan kes-kes ponteng pelajar. Kedua, berdasarkan
situasi pandemik Covid-19 kini, pengendalian PdPR juga perlu memastikan
anjakan baharu dari segi pelbagai platform pengajaran dalam talian seperti Skype,
Zoom, Google Classroom, Google Meet dan Microsoft Teams. Selain menjamin
kelestarian PdPR, pendekatan baharu ini berpotensi menjadi pemangkin
perubahan dan memacu proses pendigitalan pendidikan serta menjamin
kelangsungan pendidikan Malaysia.

Berbanding mewujudkan kelas peralihan bagi pelajar berpencapaian rendah
dalam Peperiksaan Penilaian Sekolah Rendah (PPSR) dan yang tiada minat
dalam akademik sekolah, penghantaran pelajar ke institusi kemahiran teknikal
dan vokasional adalah lebih baik. Penghantaran pelajar ke kursus TVET pada
peringkat awal dapat menutup jurang pencapaian dan meningkatkan kualiti
pembelajaran setiap pelajar. Penyediaan peluang mengikuti latihan atau program
khas, bidang kesukanan atau latihan pertahanan oleh kerajaan dapat menjadi
platform terbaik kepada pelajar berisiko. Hal ini dapat melahirkan golongan
profesional dalam sesuatu bidang yang berpeluang memberi sumbangan kepada
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masyarakat dan negara Malaysia kelak. Contohnya, kerajaan dapat melahirkan
golongan pakar seperti atlit berwibawa dalam bidang sukan menerusi pusat
akademi kesukanan dan pegawai-pegawai tentera dan polis penuh dedikasi
menerusi pusat akademi pertahanan. Kemunculan golongan pakar juga termasuk
pemandu-pemandu kenderaan milik kerajaan, pegawai keselamatan kepada
menteri atau pegawai-pegawai kerajaan, dan anggota dalam kerja pembinaan dan
penyelenggaraan infrastuktur kerajaan.

Jadi, bidang TVET, latihan atau program khas, bidang kesukanan atau latihan
pertahanan harus menekankan ‘transformation into skills’ supaya  dapat
mengelakkan pembaziran sumber tenaga yang berpeluang membawa kepada
kerugian Malaysia dari segi produktiviti dan perkembangan masa hadapan
Malaysia. Hal ini dapat meningkatkan kemunculan sumber tenaga kerja
berkualiti, berpengetahuan luas, berdaya saing, lebih berdedikasi dan berdisiplin
dalam kepelbagaian bidang selaras dengan matlamat Rancangan Malaysia Ke-11
(RMKe-11) diperkenalkan oleh Jabatan Perdana Menteri Malaysia (2015), iaitu
pelaburan terhadap sumber insan. Perkara ini dapat mengurangkan kos
pengurusan sumber tenaga terdiri daripada warga asing dan isu peluang dan
persaingan pekerjaan antara rakyat tempatan dan warga asing di Malaysia.
Strategi ini juga dapat memerangi penularan kes-kes jenayah juvana yang boleh
menggugat ketenteraman masyarakat. Peningkatan pembinaan sekolah berasrama
penuh, pusat TVET atau latihan khas, pusat akademi kesukanan dan pusat
akademi pertahanan adalah lebih baik dan bermanfaat kepada Malaysia
berbanding menanggung kos penambahan pembinaan balai polis, kos pembinaan
dan penyelenggaraan penjara, kos pengurusan banduan dan kos pembinaan pusat
serenti. Kos tanggungan kerajaan termasuk juga kos peningkatan pembinaan
pusat pemuliharaan dan pemeliharaan pelajar berisiko, kos pengawasan isu
pengangguran serta gejala sosial dalam Malaysia diikuti kos pengendalian
masalah pembaziran sumber pendidikan seperti isu keciciran pelajar. Justeru,
pembelajaran TVET, penglibatan dalam latihan atau program khas, bidang
kesukanan atau pertahanan oleh pelajar berisiko dan yang tiada minat dalam
akademik sekolah dapat berperanan sebagai program alternatif untuk
mendapatkan pengalaman pembelajaran secara latihan industri sambil menjadi
benteng kepada pelajar daripada tercicir dari sekolah.

Pemberian komitmen sepenuh terhadap keperluan pelajar dari segi pembentukan
sahsiah dan jati diri adalah penting untuk kelestarian pembangunan pendidikan.
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Remaja perlu diberi kesedaran dan dibimbing secara wajar bagi menangani
cabaran bidang pendidikan dihadapi dalam  kehidupan. Anjuran program
melibatkan golongan remaja berisiko dapat berperanan dalam memastikan
pengurangan penglibatan mereka dalam gejala sosial atau jenayah mahupun isu
keciciran. Antara program dicadangkan adalah outdoor activities semasa musim
cuti sekolah seperti mencantikkan harta benda awam bertemakan ‘Say No To
Vandalisme and No Smoking’, lawatan ke penjara dan hospital bertemakan ‘Say
No To Social Crimes’, dan aktiviti konvoi berbasikal bertemakan ‘Say No To
lllegal Races’. Aktiviti ekspedisi mendaki gunung dan explorace games juga
dapat membawa sikap gigih pelajar untuk menghadapi cabaran dan berani
bersemuka dengan sebarang masalah dalam pembelajaran sekolah. Aktiviti-
aktiviti mencabar berinisiatif untuk membina jati diri dan will power pelajar
dapat berperanan mewujudkan ketahanan diri berbanding dengan penganjuran
ceramah banyak di sekolah yang membosankan remaja kini.

Usaha ini bukan sahaja dapat berfungsi mewujudkan semangat ‘Rising Together’
untuk belajar malah dapat menjadi pedoman golongan remaja dibangku sekolah
lagi. Selain bertindak rasional untuk meningkatkan kualiti hidup dengan bersikap
menghindari gejala sosial, penyediaan persekitaran sosial sihat dan sejahtera serta
harmoni bagi golongan remaja dapat mempertahankan hak mereka dalam
menjadi insan berguna kepada keluarga, masyarakat dan Malaysia. Hal ini
berpotensi mengurangkan masalah kesihatan mental, kes-kes pembunuhan diri,
penyalahgunaan dadah, penglibatan dalam gangsterism dan masalah keciciran
pelajar sekolah, malah mengekalkan kesejahteraan anak-anak muda untuk masa
hadapan terjamin.

Kerjasama sekolah bersama pihak korporat, non govermental organizations
(NGOs) dan kumpulan yayasan adalah penting untuk membantu pelajar
terutamanya berasal dari latar belakang keluarga berpendapatan rendah dan
menghadapi isu kewangan bagi meneruskan pembelajaran sekolah. Selain
menjalankan aktiviti bermotifkan ‘fun’ atau beriadah sekali setahun bersama
masyarakat tempatan dan pelajar sekolah melalui Corporate Social Responsibility
(CSR), peranan dan sumbangan pihak korporat, NGOs dan kumpulan yayasan
terhadap pembangunan sektor pendidikan di Malaysia penting untuk melahirkan
generasi masa hadapan lebih berprogresif. Jadi, pemberian insentif akademik
seperti biasiswa dan dana perbelanjaan sekolah kepada pelajar yang memiliki isu
kemiskinan kekeluargaan melalui inisiatif ‘Pelajar Angkat’ oleh pihak korporat,
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NGOs dan kumpulan yayasan dapat memastikan pelajar menentukan matlamat
masa hadapan sambil mengeratkan hubungan bersama sekolah tanpa tercicir
akibat isu kewangan. Hal ini dapat mencegah isu keciciran pelajar dan menjamin
kelestarian, kualiti dan ekuiti pendidikan.

Pengaplikasian perlombongan data (data - mining) melibatkan penggunaan data
berskala besar secara optimum dapat menjelaskan dan menginterpretasi faktor
berhubung pencapaian akademik (Martinez & Chaparro 2017). Perlombongan
data dapat meramal pencapaian pelajar di semua peringkat sekolah dari segi
pencapaian gred akademik, penglibatan aktiviti kokurikulum, rekod kehadiran,
latar belakang pelajar dan prestasi mereka di sekolah. Selain sebagai sistem
perancangan mengatur intervensi dan memantau prestasi pelajar, perlombongan
data berpotensi mengumpulkan maklumat perlu difokuskan seperti kekuatan dan
minat pelajar serta menghubungkan pelajar kepada program sokongan sekolah.
Jadi, melalui perlombongan data, pelbagai isu pendidikan seperti kewujudan
pelajar berisiko dan keciciran pelajar boleh diteroka dengan mengoptimukan
penggunaan rekod data sedia ada di sekolah (Bakhshinategh, et al., 2018). Jadi,
sistem perlombongan data dapat memainkan peranan penting dalam pencegahan
isu keciciran pelajar.

Kesimpulannya, jika dipandang dari semua perspektif seperti golongan pelajar,
institusi sekolah dan keluarga serta masa hadapan negara, isu keciciran pelajar
sekolah memerlukan tindakan serta-merta dan perhatian sewajarnya daripada
pelbagai pihak untuk ditangani. Justeru, kesan-kesan isu keciciran harus
dipertimbangkan dan dikaji dengan lebih teliti oleh kerajaan Malaysia supaya
masa hadapan anak-anak muda dalam semua komuniti terjamin berdasarkan
konsep ‘membina, mendidik dan memperkasa’. Maka, penggubalan dasar
sistematik terhadap proses transformasi pendidikan harus dititikberatkan untuk
membawa perubahan berkesan agar pendidikan berkualiti dapat menjadi
pemangkin pembangunan lestari dalam kalangan anak-anak muda sambil
mencegahkan isu keciciran pelajar sekolah. Jadi, sejajar dengan aspirasi
pendidikan global disasarkan oleh Pertubuhan Pendidikan Kebudayaan dan
Saintifik Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu (UNESCO 2020) seperti
Sustainable Development Goals (SDG 4), KPM harus menjamin ekuiti
pendidikan melalui Anjakan Transformasi 1 yang mensasarkan pendidikan
berkualiti dan inklusif kepada semua pelajar Malaysia.
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